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情報の検索方法 

^ メモ： 一部の機能やメディアは3プシヨンなので、出荷時にコンピュータじ搭載されていない揚合びありま 
す。特定の国では使巧できなし>機能やメディアちあります。 

^ メモ： 追加の情報びコンピュータに同袖されている場合びあります。 


何をお探しですか？ こちらをご覧ください 

• コンピュータの診断プ□グラ厶 Drivers and Utilities メディア 

• コンピュータのドライバ メモ： 『Drivers and Utilities]] ディアはオプションのた 

• デバイスのマニュアル め、化荷時(こすぺてのコンピュータにけ属しているわけでは 

• ソートブックシステ厶ソフトウェア (NSS) ありません。 

マニュアルおよびドライバは、本コンピュータじすでじイン 
ストールされています。そのメディアを使用して、ドライバ 
を再インストールしたり （94 ページの「ドライパおよび 
ユーティI」ティの再インストール」参照）、 Dell 
Diagnostics (67 ページの 「Dell Diagnostics (彭断）プ 
□グラ厶」参照）を実巧したり、マニュアルじアクセスする 
ことができます。 


メモ： ドライバおよひ’マニュアルのアップデート版は、 

5upport.jp.dell.com で入手できます。 



メディア肉じ Readme 
ファイルび含まれる場含び 
あります。この Readme 
ファイルでは、コンピュー 
夕の技術的な蜜更に関する 
最新アップデート情報が、 
技術者または専門知識をお 
持ちのユーザを対象とした 
高度な技術資料を参照でき 
ます。 
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何をお探しですか？ 


こちらをご覧ください 


• コンピュータのセットアップ方を クイックリファレンスガイド 

• 基本的なトラブルシューティングの情報 メモ： このマニュアルはオプションの揚含びあるため、必ず 

• Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の実行方を しちお使いのコンピュータに付属しているとは限りません。 


• 安をにお使いいただ < ための!主意 
• 認可機関の情報 
• 作業餐勢に関する情報 
• エンドユーザライセンス契約 



メモ： このマニュアルは、 PDF 形式のちのをウェブサイト 

(support.jp.dell.com) でご覧し、ただけます。 

DellTM 製品情報ガイド 



• サービスタグとエクスプレスサービスコード サー ビスタグおよび Microsoft ® Windows ® ライ七ンス 

.Microsoft Windows ライセンスラベル これらのラベルはお使いのコンピュータじおられています。 

エクスプレスヴービス〕一 款唯"’|。:か故■弧 " Ue を猜倚 

ドを利用すると、 Dell テ 
クニカルサポートじ直接電 { 

話で問い含むせることがで 5 

きます。 



10 I情報の検索方法 

















何をお探しですか？ 


こちらをご覽ください 


• 技術情報ートラブル醉決ブビ、 Q&A 
• サービスと保証一問い台わせ巧、保証、およけ修 
理に関する情報 

• サービスおよびサポートーサービス契約 
• Dell テクニカル Update Service —お使いのコン 
ピュータに関するソフトウェアおよぴ八ードウェア 
のアップデートを E- メールに て事前に通知す るヴー 
ビスです。 


デルサポートサイトー support . jp . dell.com 

メモ： 適切なサポートサイトを表示する(こは、お住まいの地 
域または業務部門を選おします。 

タモ： を業、自治体、および敦育機関のお客様専巧のデルサ 

ポートウエブサイト HTTP;//support.us.dell.com もご制 

用いただけます。 


•参照資料ーコンピュータのマニュアル、コン 
ピュータの設定の詳細、製品の仕様、およけぶワイ 
トペーパー 


• ダウン□ー ド ーi 想をされたドライバ、パッチ、お 
よびソフトウエアのアツプデート 


• ソートブックシステムソフトウェア (NSS ) —お使 
いのコンピュータのオペレーティングシステ厶を再 
インス!'•'ールする攝含、 NSS ユーティリティち再 
インス!'•'ールする必要びあります。 NSS は、お使い 
のオペレーティングシステ厶のための重要な更新を 


ノートブックシステ厶ソフトウエアは、 

support.jp.dell.com じてダウン□ー ドできます。 

メモ： support.jp.dell.com のユーヴー^インタフェースは、 
選択の仕方によって異なります。 


提おし、 Del|TM3.5 インチ USB フ□ッピードライ 
ス Intel® プ□セッサ、光学ドライブ、およぴ 
USB デパイスをサポートします。 NSS はお使いのデ 
ルコンピュータび正し<動作するために必要なちの 
です。ソフトウェアはお使いのコンピュータおよけ 
オペレーティングシステ厶を自動的に検知して、設 
をに適した更新をインスI'•'ールします。 


• ソフトウェアのアップグレードおよぴトラブル 
シューテイングのヒントーよくあるお問い含わせ 
(FAQ)、 最新トピック、およぴお使いのコンピュー 
夕環境の一般的なが態 


デルサポートユーティリティ 

デルサポートユーティリティは、お使いのコンピュータじ 
インストールされている自動アップグレードおよび通知シス 
テ厶です。このサポートは、お使いのコンピュータ環境の IJ 
アルタイ厶なが態のスキャン、ソフトウェアのアップデー 
卜、および関連するセルフサポート情報を提おします。デル 
サポートユーティリティは、タスクバーの g アイコンか 
らアクセスします。詳細に関しては、70ページの「デルサ 
ポートユーティリティ」を参照してくださし、。 


• Windows XP およけ Windows Vista® の使い方 Windows ヘルプとサポート七ンタ_ 

•プ□グラ厶とファイルの操作方を 

• デスクトップのカスタマイブ方を 1 スタ—卜 あるいは fel ー ヘルプとサポ -卜をクリック 

します。 

2問題に関連する巧語か女節をボックスに入力して、矢 E 日ア 
イコンをクリックします。 

3 問題に関連するトピックをクリックします。 

4 画面に表示される指示にがって< ださし、。 
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何をお探しですか？ 


こちらをご覧ください 


• ネットワークアクティビティ、電力の管理ウィヴー 
ド、巧ットキ ー、 およけ Dell QukkSet で制御され 
るその他のアイテムに関する詳細情報 


Dell QuickSet ヘルプ 

『Dell QuickSet ヘルプ J ] を表示するじは、 Microsoft ® 
Windows ® タスクバーじある Quickset アイコンをちク 
リックします。 


Dell QuickSet の詳細こついては、123ページの 「 Del|TM 
QuickSet 」 を参照してください。 


• オペレーティングシステ厶の再インス!''ール方を オペレーティングシステム/ディア 

メモ： 『オペレーティングシステ厶 ]] >(ディアはオプション 
のため、出荷時(こお使いのコンピュータに必ずしち付属して 
いるねけではありません。 

オペレーティングシステムは、本コンピュータじすでじイン 
ストールされています。オペレーティングシステ厶を再イン 
ストールする揚含は、『オペレーティングシステ厶 J メディ 
ア （98 ページの 「 Windows の再インストール」参照）を 
使用します。 

オペレーティングシステ厶 
を再インストールした樓 
(こ 、 『Drivers and 
Utilities !] メディアを使用 
して、コンピュータじ同捆 
のデパイスドライパを再 
インストールします。 

オペレーティングシステ厶 
の Product key (プ□ダク 
トキー）ラベルは、コン 
ピュータじ自ちがされてい 
ます。 

メモ： ディアの色は、ごまでのスぺレーテインブシステ厶 
によって異なります。 
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お使いのコンピュータについて 
正面図 



お使いのコンピュータじついて 














1 ディスプレイラッチ 
4 デバイスステータスライト 

7 タッチパッド 

10 キ-ボ-ドステ-タスライト 
13 環境照日月センサー 


2 ディスプレイ 
5 スピーカ （2) 

8 タッチパッドボタン/ 

トラックスティック 
ボタン 

11 ボ U ュー厶コント□-ル 
ボタン 


3 電源ボタン 
6 キーボード 
9 トラックスティック 

12 ミュートボタン 


ディスプレイラッチーディスプレイを閉じておくためじ使用します。 

ディスプレイーディスプレイの詳細じついては、43ページの「ディスプレイの使い方」を参照してください。 

電源ボタンーコンピュータじ電源を入れるか、または省電カモード （29 ページの「省電カモード」参照）を終了する 
とさに、電源ボタンを巧します。 

〇 注意：データの損失を巧ぐため、コンピュータの電源を切る際は、電源ボタンを押すのではなく、 M に rosoft ® 
Windows ® 3ペレーティングシステ厶のシャットグウンを実行してくださし、。 

コンピュータび丽客しなくなった揚合、コンピュータの電源びちをじ切れるまで、電源ボタンを巧し続けます（数秘かか 
ることびあります)。 

デバイス ステータス ライト 


典 



0 
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.1. コンピュータじ電源を入れると点灯し、コンピュータび省電カモードに乂っ 

U ている際は点滅します。 

PI コンピュータびデータを読み取ったり、書き込んだりしている場合に点なし 
U ます。 

〇ま意：データの損失を巧ぐため、0のライトび点滅している間は、 

絶巧にコンピュータの電源を切らないでください。 

E バッテリび巧電げ態の揚合、萬時点な、または点滅します。 

< S ) ワイヤレスデバイスび有効になると点なします。 WiFi を有効または無効に 

するじは、コンピュータだ側面のワイヤレススイッチを使用します。 

)> Bluetooth ® ワイヤレステクノ□ジび有翊こなっている揚合に点なします。 

^ Bluetooth ワイヤレステクノ□ジを有な]または巧な!じするじは、コン 
ピュータだ側面のワイヤレススイッチを使用します。 

メモ： Bluetooth ワイヤレステクノ □ジは、お使いのコンピュータのスプ 
ション機能です。コンピュータとなに Bluetooth ワイヤレステクノ□ジをご 
を义になった揚合じのみ、）^アイコンびち巧になります。詳細に関しては、 

Bluetooth ワイヤレステクノ□ジ(こ付属のマニュアルを参照して<ださし、。 

コンピュータびコンセントじ接続されている場合、をのライトは巧のよラに動作します。 

-緑色の点なーバッテリび巧電中です。 

-緑色の点滅ーバッテリび巧電完了しました。 

肖打ーバッテリび十分に巧電されています（または、バッテリの巧電じ外部電源を使用できません)。 
コンピュータをバッテリで作動している場合、をのライトは巧のよラに動作します。 

肖なーバッテリび十分に巧電されています（または、コンピュータの電源びのれています)。 

-偉色の点滅ーバッテリの巧電残量び但下しています。 

—搭色の点なーバッテリの巧電残量びが萬に恒下しています。 

スピーカー肉嵐スピーカの音量を調節するには、ボリュー厶コント□ールボタンまたは5ュートボタンを巧します。 

キーボードーキーボードじはテンキーパッドゆ、 Windows の□ゴキーなどび含まれています。お使いのコンピュータ 
びサポートするキーボードショートカットの機能に関しては、33ページの「テンキーパッド」を参照してくださし、。 
タッチパッドーマウスの機能と同じよラに使ラことびできます。詳細に関しては、35ページの「タッチパッド」を参 
照して < ださし、。 

タッチパッド/トラックスティックボタンーマウスの機能と同じよラに使ラことびできます。詳細に関しては、35ぺ一 
ジの「タッチバッド」を参照してくださし、。 

トラックスティック ー マウスの機能と同じよラに使ラことびできます （36 ページの「タッチパッドおよびトラックス 
ティックのカスタマイブ」を参照）。 

指紋リーダー(オプション） 一 お使いの DellTM コンピュータのセキュリティな護をサポートします。 f 旨級リーダーの上 
で指をスライドさせると、ユーザー固有の指紋を読み取り身元お認び行われます。指紋リーダーを制御するセキュリティ 
管理ソフトウェアの有効化と使い方に関しては、61ページの「コンピュータのセキュリティ保護」を参照してくださし、。 
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キ ーボー ドステータスライト 



キーボードの上じある緑色のライトのをす意巧は、 L ソ下のとお0です。 

@ テンキーパッドび有効になると点なします。 

を 巧字び甫じ大文字で入力される機能び有効になると点なします。 

@ Scroll Lock 機能び有翊こなると点なします。 

ボリユームコントロールボタンーこれらのポタンを巧して スピーカの 音量を調節します。 

ミユートボタン ー このボタンを巧してスピーカの音をオフじします。 

環境照明センサ——ディスプレイの輝度を制御するのに使用します。詳細に関しては、46ページの「摆廣照巧セン 
サーの使い方」を参照して<ださし、。 
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を側面図 



1 セキユ U テイケーフルス□ツト 2 
4 スーデイスコネクタ 5 

7 Wi-Fi Catcher ™ liaht 8 


通気孔 

ExpressCard ス□ット 
PC 力ードス□ット 


3 IEEE 1394コネクタ 
6 ワイヤレススイッチ 
9 スマートカードス□ツト 


セキュリティケーブルスロットー市販の盗難防止用品をコンピュータじ取りせけることびできます。詳細に関しては、 
61ページの「セキュリティケーブル□ック」を参照してくださし、。 

〇ま意：盜難巧止デバイスを購入する前に、セキュリティケーブルス□ットじ巧麻するひ巧認して<ださい。 

通気化 ー コンピュータは肉嵐フアンを使って、通気孔か6空気び流れるよラになっています。これじよって、コン 
ピュータびオーバーヒートすることを巧ぎます。 

A 警告：通気孔を塞いだり、物を押し込んだり.埃や異物が入ったりすることがないようにしてください。コン 

ピュータの稼動中は、ブリーフケースの中など空気の流れの悪い環境に Dell™ コンピュータを置かないでくださ 
い。空気の流れを巧げると.义災の原因になったり，コンピュータに損傷を与えたりする恐れがあります。 

^ メモ ：コンピュータは熱を持った揚合にフアンを動作させます。フアンひらノイズび聞こえる揚合びありますび、 
これは一般的な現象で、フアンやコンピュータじ問題び黄をしたわけではありません。 

IEEE 口 94コネクターデジタルビデオカメラのような 、 IEEE 1394高ま転送率をサポートするデバイスを接続します。 

才ーデイオコネクタ 



Q のコネクタにはへッドフ3ンを接続します。 
§のコネクタじはマイクを接続します。 
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ExpressCard スロット ー PCI ExpressCard (34 mm または 54 mm ) または USB ベースの ExpressCard をサポート 
します （57 ページの「カードの使い方」を参照)。 

ワイヤレススイッチ ー WiFi ゆ Bluetooth ワイヤレステクノ□ジの巧蔵カードなど、ワイヤレスデバイスの電源スンお 
よびスフ、および WiFi ネットワークの取り込みを巧います。ワイヤレスネットワークのスキャンの詳細に関しては、 

56ページの 「 Del|TM Wi-Fi CatcherTM ネットワーク□クータ」を参照してください。 

& メモ： ワイヤレススイッチは、ちバイルブ□ー ドバンドネットワークが Bluetooth テクノ □ジの肉蔵カードを使用 
しにネットワークは検出しません。 



1「スフ」の位置 2 「スン」の位置 3 「一時的」の位置 

4 Wi-Fi Catcher ライト 

ワイヤレススイッチの位置 

「スフ」 ワイヤレスデバイスを無効じします。 

「スン」 ワイヤレスデバイスを有効じします。 

「一時的」 WiFi ネットワークを取り込みます。詳細に関しては、 

56ページの 「 Del|TM Wi-Fi Catcher ^ ネットワーク □ 
クータ」を参照して<ださい。 


Wi-Fi Catcher ™ ライト ー ライトは、巧のようじ動作します。 

-緑色の点滅ーネットワークをお索中です 
-緑色の点な一強いネットワークび見つなりました 
-黄色の点打一弱いネットワークび見つかりました 
-黄色の点滅ーエラー 
-消な一信号は昇つかりませんでした 

に^ メモ： Dell Wi-Fi Catcher ネットワーク□ヴータのライトは、コンピュータびスフで、ワイヤレスネットワークび 
セットアップユーティリティでち効に設定されている揚含(こ点なします 。 Microsoft Windows オペレーティング 
システムを使用して作業をしている間は、このライトは点灯しません。 
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PC 力ードスロットーモデ厶またはネットワークアダプタなどの PC カードを1枚サポートします。コンピュータじほ 
こりび入るのを防ぐため、コンピュータはス□ットじダミーカードび取り巧けられたが態で出筒されています。詳細に関 
しては、57ページの「カードの使い方」を参照して<ださい。 

スマートカードスロットースマートカードを1枚サポートします （61 ページの「スマートカード」を参照)。 


右側面図 



メディアべイーフ□ッピードライブ、化学ドライブ、セカンドバッテリ、またはセカンド八ードディスクドライブをヴ 
ポートします （104 ページの「メディアベイ」を参照)。 


USB コネクタ 



マウス、キーボード、またはプリンタなどの USB デバイスを 
コンピュータじ接続します。 


背面図 

A 警告：通気孔を塞いだり、物を巧し込んだり、埃や異物が入ったりすることがないようじしてください。コン 

ピュータの稼動中は、プリーフケースの中など空気の流れの悪い環境にコンピュータを置かないでください。空気 
の流れを巧げると，义災の原因になったり，コンピュータに損傷をちえたりするあれがあります。 



1 ネットワークコネクタ （ RJ -45) 2 S ビデオ TV 出カコネクタ 

4 モデ厶コネクタ （ RJ -11) 5 シ IJ アルコネクタ 


7 AC アダプタコネクタ 8 通気孔 


パワード USB コネクタ 
ビデオコネクタ 
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ネットワークコネクタ 【RJ- 化） 

〇ま 意：ネットワークコネクタは、モデ厶コネクタよりち若干大きめです。コンピュータの損傷を！!占ぐため、電話回 
線をネットワークコネクタに接続しないでください。 


コンピュータをネットワークじ接続します。コネクタの横じあ 
る2個のライトは、ワイヤネットワーク接続のステータスと 
活動げ!兄を示します。 

ネットワークアダプタの使い方に関しては、コンピュータじせ 
属しているデバイスのユーヴーブガイドをご覧ください 
(49 ページの「ネットワークまたはブ□-ドバンドモデ厶ケー 
ブルの接続」を参照)。 

S ビデオ TV 出カコネクタ 


品 


を 


コンピュータを TV じ接続します。 


パワード USB2.0 コネクタ 



マウス、キーボード、またはプ U ンタなどの USB 2.0 準拠 
デバイスをコンピュータじ接続します。5 V より大きし、電 
力を必愛とする周辺機器じち使用できます。 


モデムコネクタ （RJ-11) 


乂 


シリアルコネクタ 


電話線をモデ厶コネクタじ接続します（オプションの巧嵐モデ 
厶をを文した揚合)。 

モデ厶の使い方の詳細じついては、コンピュータじせ属のオン 
ラインモデ厶のマニュアルを参照してください （9 ページの 
「情報の検索方ま」を参照)。 


10101 


マウスまたは八ンドへルドデバイスなどのシリアルデバイスを 
接続します。 
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ビデオコネクタ 


モニタなどのビデオデバイスを接続します。 


01 


AC アダプタコネクター AC アダプタをコンピュータじ接続します。 



AC アダプタは AC 電力をコンピュータじ必要な DC 電力へと変換します。 AC アダプタは、コンピュータの電源のオン 

またはオフにかかわ6ず接続できます。 

A 警告： AC アダプタは世界各国のコンセントに適合しています。ただし，電源コネクタおよび電源タップは国に 

よってまなります。互换性のないケーブルをほ用したり.ケーブルを不適切に電;原タップまたはコンセントに巧続 
したりすると.义災の原因になったり，装置に損傷をちえたりする恐れがあります。 

〇ま意： ケーブルの損廈を巧ぐため、 AC アダプタケーブルをコンピュータひらかす揚合は、コネクタを持ち（ケー 
ブル自体を引っ張らないでください）、しっひりと、ひつ慎重に引き巧いて<ださい。 AC アダプタケーブルをまと 
める揚合、 クーブルの損厦を防ぐため、 AC アダプタのコネクタの角度に従ってください。 

通気化 ー コンピュータは肉嵐ファンを使って、通気孔か6空気び流れるよラになっています。これじよって、コン 

ピュータびオーバーヒートすることを巧ぎます。 

A 警告：通気孔を塞いだり、物を押し込んだり.埃や異物が入ったりすることがないようにしてください。コン 

ピュータの稼動中は.プリーフケースの中など空気の流れの悪い環境にコンピュータを置かないでください。空気 
の流れを巧げると，义災の原因になったり，コンピュータに損傷をちえたりするあれがあります。 

^メモ： コンピュータは熱を持った場合じつァンを動作させます。ファンひらノイズび聞こえる場合びありますび、 
これは一帳的な現象で、フアンやコンピュータじ問題び発ちしたわけではありません。 
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底面図 


1 


2 



1 バッテリベイ1」1」ースラツチ 2 バッテリ 


メモリモジ;!ールカバー 


4ドッキングデバイスコネクタ 5 フアン通気孔 


6 八ードディスクドライフ 


バッテリベイリリースラッチーバッテリを取り外します。手順に関しては、31ページの「バッテリの交換」を参照し 
て < ださし、。 

バッテリーバッテリを取りせけると、コンセントじ接続しなくてもコンピュータを使うことびできます （27 ページの 
r バッテリの使い方」を参照)。 

メモリモジュールカバ-セカンドメモリモジュールの実装部のカバーです （109 ページの「メモリ」を参照）。 

ドッキングデバイスコネクターメディアベースまたはその化のドッキングデバイスをコンピュータじ取りせけます。詳 
細じついては、ドッキングデバイスじせ属のデルマニュアルを参照してください。 

フアンの通気? L ー コンピュータは巧嵐フアンを使って、フアン垣気孔から空気び流れるよラになっています。これに 
よって、コンピュータびオーバーヒートするのを巧止します。 

警告：通気孔を塞いだり、物を押し込んだり、埃や異物が入ったりすることがないようにしてください。コン 
ピュータの稼動中は、ブリーフケースの中など空気の;麻れの悪い環境にコンピュータを置かないでください。空気 
の流れを巧げると.义災の原因になったり，コンピュータに損傷をちえたりする恐れがあります。 

^ メモ：コンピュータは熱を持った揚合にフアンを動作させます。フアンひらノイズび聞こえる揚合びありますび、 
これは一般的な現象で、フアンやコンピュータじ問題び舞をしたわけではありません。 

八ードドライブーソフトウェアおよびデータをな存します。 
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新しいコンピュータへの情報の転送 

Microsoft ® Windows ® のオペレーティンヴシステ厶では、転送元のコンピュータから新しいコンピュータ 
じデータを転送するためのファイルと設定の転送ウィヴードを提なしています。下記のデータび転送でさます。 

• E - メールメッセー ジ 

• ツールバーの 設定 

• ウィンドウのサイス 

• インターネットのブックマーク 

新しいコンピュータじネットワークまたはシ I 」アル接続をかしてデータを転送したり、書さ込み可能 CD など 
の IJ 厶ーバブルメディアじデータを保存したりでさます。 

心 メモ： 情報を元のコンピュータから新しいコンピュータじ転ちするじは、シリアルクーブルを2台のコンピュータ 
の入力/化力 （ I / O ) ポートに直接接続します。データをシリアル接続をかしておちするには、コント□ールパネル 
からネットワーク接続ユーティリティじアクセスして、詳細設定接続の設定、およびホストコンピュータやヴスト 
コンピュータの指定など、追加の設定手順を実行する必要びあります。 

2台のコンピュータで直接ヴーブルを設置する手順に関しては、マイク□ソフトのウェブサイトにて「直接クーブ 
ル接続を構巧する方ま」といラタ書を参照して<ださい。この情報は、特定の国では使用できない場合ちあります。 

新しいコンピュータじ情報を転送するには、ファイルと設定の転送ウィヴードを実行する必要びあります。こ 
のプ□セスを実行するには、オプションの0■オペレーティンヴシステ厶 J メディアを使用するか、またはファ 
イルと設定の転送ウィヴードからウィヴードディスクを作成することびできます。 

オペレーティングシステムメディアを使用してファイルと設定の転送ウィザードを実行する場合 

^ メモ： このを順では、『ホペレーティングシステ厶 U メディアび必要となります。このメディアは3プションなの 
で、必ずしちすベてのコンピュータじは属しているとは限りません。 

新しいコンピュータじ情報を転送するには次の手順を実行します。 

1ファイルと設定の乾をウィプード 

2ファイルと設定の転送ウィプードの開始 画面び表示されたら、 なへ をク IJ ックします。 

3これはどちらのコンピュータですか？ 画面で 転を先の新しいコンピュータをク IJ ック し、 巧へをク IJ ッ 

クします。 


4 Windows XP CD びありますか？ 画面で Windows XP CD からウィヴードを使います をク U ック 

して、 次へ をク IJ ックします。 

日古いコンピュータに行ってください 画面び表示されたら、古いコンピュータまたはソースコンピュータ 
じ行さます。このとさ、 巧へ をク IJ ックしな kA でください。 

古いコンピュータからデータをコピーするにはなの手順を実行します。 

1 古いコンピュータで、 Windows XP の0■オペレーティングシステ厶 J メディアを挿入します。 

2 Microsoft Windows XP へようこそ 画面で、 追加のタスクを実行するを ク U ックします。 

3実巧する操作の選 巧で ファイルと設定を転をする をク IJ ックします。 

4ファイルと設定の転をウィヴードの開始 画面で、 夕へを ク IJ ックします。 

5これはどちらのコンピュータですか？ 画面で 転送元の古いコンピュータをク IJ ックし、夕へをク IJ ック 

します。 

6おを方まを選巧して<ださい 画面で希望の転送方巧をク IJ ックします。 
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7 何を転送しますひ？ 画面で転送する項目を選択し、 巧へ をク IJ ックします。 

情報びコピーされた後、 ファイルと設定の収集フエーブを®巧しています... 画面び表示されます。 

8 完了をク IJ ックします。 

新しいコンピュータじデータを転送するにはなの手順を実行します。 

1 新しいコンピュータの 古いコンピュータに行ってください 画面で、 夕へを ク IJ ックします。 

2ファイルと設定はどこにありますか？ 画面で設定とファイルの転送方巧を選巧し、 次へ をク IJ ックし 
ます。 

ウィヴードは収集されたファイルと設定を読み取り、それらを新しいコンピュータじコピーします。 
設定とファイルびすべて適用されると、 収集フエーブを処理しています... 画面び表示されます。 

3 完了をク IJ ックして、新しいコンピュータを再起動します。 

オペレーティングシステムメディアを使用せずにファイルと設定の転送ウィザードを実行する 
場合 

0■オペレーティングシステ厶 J メディアを使用せずに、ファイルと設定の転送ウィヴードを実行するには、 
バックアップイメージファイルを IJ 厶ーバブルメディアじを成でさるウィヴードディスクを作成する必要びあ 
ります。 

ウィヴードディスクを作巧するには、 Windows XP を搭載した新しいコンピュータを使用して、 U ■(下の手順 
を実行します。 

1スタート ー ファイルと設定の転送ウィヴードを ク IJ ックします。 

2ファイルと設定の転をウィヴードの開始 画面び表示されたら、 なへ をク IJ ックします。 

3これはどちらのコンピュータですか？ 画面で、 転を先の新しいコンピューター次へ をク IJ ックします。 
4 Windows XP CD びありますひ？ 画面で、 ウィプードディスクを次のドライブに作成 一 次へ をク 

I」ックします。 

日 書さ込み可能 CD などの IJ 厶ーバブルメディアを拝入して、 OK をク IJ ックします。 

6ディスク作成び完了したら、元のコンピュータじ移動してくださいといラメッセージび表示されますび、 
なへ はク IJ ックしないでください。 

7 元のコンピュータじ移動します。 

古いコンピュータからデータをコピーするにはなの手順を実行します。 

1 元のコンピュータで、ウィヴードディスクを挿入します。 

2スタートーファイル名を指定して 実行をク IJ ックします。 

3ファイル名を指定して実行 ウィンドウの 名前 フィールドで、 fastwiz 感当する IJ 厶ーバブルメディ 
ア）へのバスを参照して入力し OK をク IJ ックします。 

4ファイルと設定の転送ウィプードの開始 画面で、 夕へを ク IJ ックします。 

日これはどちらのコンピュータですか？ 画面で 転を兄の古いコンピューター巧へ をク IJ ックします。 

6転送方をを選巧して<ださい 画面で希望の転送方巧をク IJ ックします。 

7何を転をしますか？ 画面で転送する項目を選択し、 なへ をク IJ ックします。 

情報びコピーされた後、 ファイルと設定の収集フエーブを処巧しています... 画面び表示されます。 

8 完了をク IJ ックします。 
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新しいコンピュータじデータを転送するにはなの手順を実行します。 

1 新しいコンピュータの 古いコンピュータじ斤ってください 画面で、 なへ をク I 」ックします。 

2 ファイルと設定はどこにあります か？画面で設定とファイルの転送方まを選巧し、 次へ をク I 」ックしま 
す。画面の指示じがいます。 

ウィヴードは収集されたファイルと設定を読み取り、それらを新しいコンピュータじコピーします。 

設をとファイルびすべて適用されると、 収集フエーブをの理しています... 画面び表示されます。 

3 完了をク IJ ックして、新しいコンピュータを再起動します。 

Windows Vista® 

1 Windows Vista スター ト ボタン をクリックして、 Transfer files and settings 〔ファイルと設 

定の転送） Start Windows Easy Transfer ( Windows 転送 ツー ルを開始します）をクリックし 
ます。 

2 User Account Control (ユーヴーアカウントの管理）ダイア□グボックスで、 Continue (続行） 

をクリックします。 

3 Start a new transfer (新しい転送を開始する）あるいは Continue a transfer in progress 

(実行中の転送を続巧する）をクリックします。 

Windows 簡易転送ウイヴードで、画面に表示される手順に従います。 
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バッテリの使い方 

バッテリの性能 

^ メモ：デルのな証情報に関しては、『サービス&サポートのご案の J] を参照してください。 

コンピュータの性能を最大になち BIOS の設定を保持するため、 Dell™ ノートブックコンピュータは、常 

じメインバッテ IJ を搭載したが態でお使いください。バッテ IJ ベイにはバッテ IJ び1つ、標準で搭載され 

ています。 

^ メモ：バッテリはフル巧電されていない場合びありますので、コンピュータを初めて使用するときは、 AC ア 
ダプタを使って新しいコンピュータをコンセントじ接続してください。巧分な腿動時間を得るじは、バッテリ 
びフル巧電されるまで、 AC アグプタを使ってコンピュータを動作させます。バッテリ巧電ステータスを表示 
するじは、コント□-ルバネルー電源オプションじアクセスし、電源メータータブをクリックします。 

& メモ：バッテリ腿動時間（バッテリび電力を供給できる時間）は、時間の経過に従って短くなります。バッテ 
リの使用疆度および使巧が況じよって腿動時間び変わるので、コンピュータの寿命びある間でち新し<バッテ 
リを購入する必要びある場合ちあります。 

バッテ IJ の動作時間は、使用が;兄じよって異なります。オプションのセカンドバッテ IJ をメディアベイに 

取り巧けると、動作時間を大幅に長くすることびでさます。 

巧のよラな揚合、バッテI J の持続時間は著しく短くなりますび、化の方までち短くなる揚合ちあります。 

• 光学ドライブを使用している揚合 

• ワイヤレス通信デバイス、 PC 力ード、 ExpressCard、 メディアメモ U 力ード、または USB デバイ 
スを使用している揚合 

• ディスプレイの輝度を高く設定したり、 3D スク IJ- ンセーパ'-、または 3D ヴー厶などの電力を集 
中的に使用するプ□ブラ厶を使用した0している揚合 

• 最大パフォーマンスモードで、コンピュータを実行している揚合 （30 ぺージの「電源管理の設定」 

を参照） 

^ メモ： CD または DVD じ書き込みをする際は、コンピュータをコンセントに接続することをお勧めします。 

コンピュータじバッテI」を挿入する前に、バッテI」の巧電チェックびできます （28 ぺージの「バッテ IJ 

のな電チてック」を参照)。バッテ IJ の巧電量び少なくなると、警告をおするよラに電力の管理オプション 

を設定することちできます （30 ぺージの「電源管理の設定」を参照)。 

/ K 警告：適切でないバッテリを使巧すると，火災または爆発を引き拉こす可能性があります。交換するバッテリ 
は.必ずデルが販売している適切なものをお使いください。リチウムイオンバッテリは、お使いの Dell コン 
ピュータで動作するように設計されています。お使いのコンピュータに別のコンピュータのバッテリを使用し 
ないでください。 

/ K 警告：バッテリを家庭用のごみと一おに捨てないでください。不要になったパッテリは.貴重な資源を守るた 
めに廃棄しないで、デル担当窓口：デル PC リサイクルデスク（個人のお客様： 044-日胡-42朋、企業のお客様： 
044-556-3481) へお問い合わせください。『製品情おガイド JI にある「バッテリの廃棄」を参照してください。 
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A\ 警告：バッテリの取り扱いを誤ると、义災や化学燃焼を引き起こす可能性があります。バッテリに巧をあけたり、 
燃やしたり、分解したり、または温度が的でを超える場所に置いたりしないでください。バッテリはお子様の手 
の届かないところに保管してください。損傷のあるバッテリ、または漏れているバッテリの取り扱いには、特に気 
を付けてください。バッテリが損傷していると、七ルから電解液が漏れ出し、けがをしたり装置を損傷したりする 
巧れがあります。 


バッテリの充電チエック 

Dell QuickSet バッテ i J 六ータ ー 、 Microsoft Windows 電源乂ーターウインドウとバッテリ六ーターアイ 
コン （g または!^)、バッテリ電源ヴージと磯能ヴージ、およびバッテリのお下を知らせる警告は、バッ 
テ IJ 巧電の情報を提供します。 

Dell ™ QuickSet バッテリ メーター 

Dell QuickSet びインス!■'ールされている揚合は、 < Fn >< F 3> を同時に巧して QuickSet バッテ U メーターを 
表示します。バッテ IJ メーターじは、お使いのコンピュータのバッテ IJ のステータス、バッテ IJ 性能、巧電レ 
ベル、およびな電完了時間び表示されます。 

QuickSet の詳細に関しては、 Microsoft ® Windows ® タスクバーの QuickSet アイコンをク U ックし、次に 
ヘルプをク IJ ックします。 


Microsoft ® Windows ® 電源メ ーター 

Windows の電源メーターは、バッテ U の巧電残量を示します。電源メーターを確認するには、タスクバーの 
バッテI 」メーターアイコンまたは!^)をダブルク IJ ックします。 

コンピュータびコンセントじ接続されている揚合、アイコンび表示されます。 

巧電ゲージ 

バッテ U のな 雷 ヴージじあるステータスボタン巧一度巧すかまだは 巧し編ける と.次のことび確認でさます。 

• バッテ IJ の巧電量(ステータスボタンを 巧<巧して 滿認しまず) 

• バッテI」性能 ( ステータスボタンを 巧し綺けて 確認しまず) 

バッテI」の動作時間は、巧電される回数じよって大きく左ちされます。巧放電を何百回ち繰り返すと、バッテ 
リの巧電機能またはバッテ IJ 性能はな第に低下します。つまり、バッテ IJ じ「巧電済み」のステータスび表示 
されてち、巧電容量（性能）はお下したままの揚合びあります。 

バッテリの巧電チェック 

バッテ IJ の巧電量をチェックするじは、巧電ヴージじあるステータスボタンを垣く狂ずと、巧電レベルライト 
び点なします。各々のライトはバッテI」の総巧電量の約20 % を表します。たとえば、バッテ IJ の巧電残量び 
80 %なら4つのライトび点灯します。どのライトち点なしていない揚合、バッテ IJ の巧電残量び残っていな 
いことじなります。 

バッテリ性能のチェック 

& メモ： バッテリ’性能は、下記に示すようじ、バッテ I 」の巧電ヴージを使用するひ 、 Dell QuickSet のバッテリメー 
夕一を使用してチェックすることびできます。 QuickSet の詳細に関しては 、 M に rosoft ⑩ Windows ® タスクバー 
の QuickSet アイコンをちクリックし、かじ ヘルプ をクリツクします。 
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巧電ヴージを使用してバッテ ij 性能を チて ックするじは、バッテI」巧電ヴージのステータスボタンを3砂 U ■(上 
巧し統け まず。どのライトち点なしない揚合、バッテ IJ の機能は良好で、ネ刀期の巧電容量の80 % L ソ上を維持 
しています。各ライトは機能侶下の割合を示します。ライトび5つ点灯した揚合、バッテ IJ のな電容量は 
60 %■(下になっていますので、バッテI」を交換することをお勧めします。バッテI」の動作時間の詳細に関し 
ては、125ページの「仕様」を参照してくださし、。 

バッテリの化下をならせる警告 

〇ま意： データの損失またはデータの破損を防ぐため、バッテ I 」の低下を知らせる警告音び鳴ったら、すぐに作業中 
のファイルをなをして<ださい。巧に、コンピュータをコンセントに接続します。バッテ I 」の巧電残量び完全にな 
くなると、自動的に休止が態モードに入ります。 

デフォルトでは、ポップアップウィンドウの警告は、バッテ IJ のを巧電量の約90 %を消費した時点でおせら 
れます。バッテ IJ アラー厶の設定は、 Quickset または 電源オプションのプ□バティ ウィンドウで変更できま 
す。 Quickset または電源オプションのプ□パティウィンドウへのアクセスの詳細に関しては、30ぺージの 
「電源管理の設定」を参照して<ださい。 


バッテリ電源の節約 

バッテ IJ 電源を節約するにはなの手順を実行してください。 

• バッテ IJ の寿命は、使用および巧電される回数じよって乂さく異なってさますので、コンピュータはでさ 
るだけコンセントじ接続してお使いください。 

• 長時間コンピュータから離れるとさは、コンピュータをスタンバイモードまたは休止が態モードにしてく 
ださい （29 ぺージの「省電カモード」を参照)。 

• 電源の管理ウィヴードを使用してコンピュータの電力消費を最適化するオプションを選巧してください。 
電源ボタンを巧してディスプレイを閉じるか、または <Fn><Esc> を巧すと、これらのオプションの設定 
を変更することびでさます。 

心 メモ： バッテリ電力を節約する方まじ関する詳細は、29ぺージの「省電カモード」を参照してください。 

省電カモード 

スタンバイモード 

スタンバイモードは、あらかじめ設定した一定の時間コンピュータを操作しないでおくと（タイ厶アウト）、 
ディスプレイと八ードディスクドライブの電源を切ることじよって電力を節約するモードです。スタンバイ 
モードを終了すると、コンピュータはスタンバイモードに入る前と同じ動作状態に戻ります。 

〇 ま 意：スタンバイモードのときに AC 電源び切れたりバッテリを使い切ってしまラと、データを損失する恐れびあ 
ります。 

スタンバイモードを起動するには、 L ソ下の手順を実行します。 

• スタートーシャットダウン ー スタンバイ をク IJ ックします。 


または 


• 電源オプションのプ□パティ ウィンドウまたは Quickset 電源の管理ウィヴードで電源の管理オプション 
をどのよラじ設定したかじよって、なのし\ずれかの方巧び使用されます。 

- 電源ボタンを巧す 

- ディスプレイを閉じる 
- <Fn><Esc> を巧す 
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スタンバイモードから通常の動作が態に戻るじは、電源の管理オプションの設定に麻じて電源ボタンを押す 
か、ディスプレイを開きます。キーを押したり、タッチパッドゆトラックスティックじ触れてちコンピュータ 
はスタンバイモードから復帰しません。 

休止モード 

休止が態モードでは、システ厶情報を八ードディスクドライブのす約領域にコピーしてから、コンピュータの 
電源を切ることじよって電力を節約します。休止が態モードから復帰すると、コンピュータは休止が態モード 
じ入る前と同じ動作が態に戻ります。 

〇ま意： お使いのコンピュータび休止が態モードに入っている場合、コンピュータひ 6 デバイスまたはドッキングデ 
バイスを取りかすことはできません。 

バッテ IJ の巧電レベルび極端に低くなった揚合、コンピュータは休止が態モードに入ります。 

手動で休止が態モードを起動するには、 L ソ下の手順を実行します。 

• スタートー終了オプションをク IJ ックし、 <Shift> 封甲しなびら、休止が態をク IJ ックします。 

または 

• 電源オプションのプ□パティウィンドウまたは Quickset 電源の管理ウィヴードで電源の管理オプション 
をどのよ5じ設定しているかじよって、次のいずれかの方法で休止が態モードに入ります。 

- 電源ボタンを押す 

- ディスプレイを閉じる 

- <Fn><Esc> を押す 

^ メモ： PC カードまたは ExpressCard じよっては、休止が態モードひら復帰したを、正唐に動作しないちのびあり 
ます。カードを取り化して巧入しなおすか （57 ページの rpc カードまたは ExpressCard の取りはけ」を参照)、 
コンピュータを再起動させてください。 

休止が態モードから通雷の動作が態に戻るじは、電源ボタンを巧します。コンピュータび通常の動作が態に戻 
るのに、若干時間びかかることびあります。キーを巧したり、タッチバッドゆトラックスティックじ触れても 
コンピュータは休止が態モードから復帰しません。休止が態モードの詳細に関しては、オペレーティンヴシス 
テ厶じが属のマニュアルを参照してください。 


電源管理の設定 

Quickset 電力の管理ウィヴードまたは Windows 電源オプションのプ□パティを使用して、お使いのコン 
ピュータの電力管理の設定を行ラことびでさます。 

• Quickset 電源の管理ウィヴードにアクセスするじは、 Microsoft® Windows® タスクバーじある 
Quickset アイコンをダブルク U ックします。 QuickSet の詳細に関しては、電源の管理ウィヴードの 
ヘルプボタンをク IJ ックしてくださし、。 

• 電源オプションのプ□パティウィンドウじアクセスするじは、スタートーコント□-ルバネルーバ 
フスー マンスとメンテナンスー電源すプションをク IJ ックします。電源すプションのプ□パティウィン 

ドウじあるフィールドの詳細に関しては、タイトルバーの疑問符アイコンをク IJ ックし、巧りたい情報に 
該当する領域をク IJ ックします。 
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バッテリの充電 

^ メモ： Dell ™ ExpressCharge ™ を使用して、完きじ切れてしまったバッテ U を巧電するには、コンピュータの電源 
び切れている場合で80 %の巧電じ約1時間、100 %の巧電じ約2時間ひひります。コンピュータの電源び入っ 
ている場合は、巧電時間は長くなります。バッテリを巧電したまま、コンピュータをそのままじしておいてち問題 
ありません。バッテリの巧部回路じよって過剰巧電び防止されます。 

コンピュータをコンセントじ接続したり、コンセントじ接続されているコンピュータじバッテ IJ を取りけけた 
りすると、コンピュータはバッテ IJ の巧電状態と温度をチてックします。その後、 AC アダプタは必要に丽じ 
てバッテ IJ を巧電し、その巧電量を保持します。 

バッテ IJ びコンピュータの使用中に高温になったり高温の環境に置かれたりすると、コンピュータをコンセン 
卜じ接続してちバッテ IJ び巧電されなし U 易合びあります。 

をのライトび緑色と澄色を交互に繰り返して点滅する揚合、バッテI」び高温すぎて巧電び開始でさないが態 
です。コンピュータをコンセントから抜き、コンピュータとバッテ IJ を室温に戻します。なじ、コンピュータ 
をコンセントじ接続し、巧電を舰続します。 

バッテI」の問題解決の詳細に関しては、81ぺージの「電源の問題」を参照してくださし、。 


バッテリの交換 

A 警告：な下の手順を実巧する前に.コンピュ-夕の電源を切り. AC アダプタをコンセントとコンピュータからか 
し，モデムを壁のコネクタとコンピュータからかし.その他すベての外付けケーブルをコンピュータから取りかし 
ます。 

/ K 警告：適切でないバッテリをほ用すると.火災または爆発を引き超こす可能性があります。交換するバッテリは. 
必ずデルが販売している適切なものをおほいください。バッテリは、おほいの Dell™ コンピュータで動作するよう 
じ設計されています。お使いのコンピュータに別のコンピュータのバッテリをほ用しないでください。 

〇を意：起こり得るコネクタの損廈を巧ぐため、すべてのかはけケーブルをコンピュータひら取りみして<ださい。 

メディアベイじあるセカンドバッテI」の交換じついては、104ぺージの「メディアベイ」を参照してください。 
バッテI」を取り外すじはなの手順を実行します。 

1 コンピュータをドッキングデバイスじ接続している揚合は、ドッキングを解除します。ドッキングデバイ 
スの手順じついては、が属のマニュアルを参照してください。 

2コンピュータの電源び切れていることを確認します。 

3カチッといラ感触び得られるまで、コンピュータ底部のバッテ IJ ベイ IJIJ- スラッチをスライドさせます。 
4バッテ IJ のタブを使って、コンピュータからバッテ IJ を取り外します。 
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1 つ 



1 バッテリタブ 2 バッテリ 3 バッテリべイリリースラッチ 

バッテI」を交換する揚合、バッテ IJ をベイじ置さ、バッテ IJ ベイI」 IJ -スラッチ部でカチッとい〇感触び得ら 
れるまで巧し下けます。 

バッテリの保管 

長期間コンピュータを保管する揚合は、バッテ IJ を取り外してください。バッテ IJ は、長期間保管していると 
放電してしまいます。長期保管後にコンピュータをお使いじなるとさは、完をにバッテI」を再巧電してくださ 
し、 （31 ぺージの「バッテ U の巧電」を参照)。 
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キーボードとタッチパッドの使い方 

テンキーパッド 



テンキーバッドは、外けけキーボードのテンキーバッドの機能と同じよラに使用でさます。キーバッドの 
各キーじは、複数の機能びあります。キーバッドの数字と記号文字は、キーバッドキーのち側に青色で記 
されています。数字または記号を入力するには、 < Fn > を巧しなびら必要なキーを巧します。 

• キーバッドをち交如こするじは 、 <Num Lk > を巧します。！§ 1 のライトび点灯すると、キーバッドび有 
効であることを示しています。 

• キーパッドを無効じするじは、ちラー度 <Num Lk > を巧します。 


キーボードとタッチパッドの使い方 
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キーの 組み合わせ 

システム関連 


< Ctrl >< Shift >< Esc > 

タスクマネージャウインドウを開さます。 

バッテリ 

< Fn >< F 3> 

Dell ™ Quickset バッテリメーターを表示します。 

ディスプレイ関連 

< Fn >< F 7> 

巧蔵ディスプレイまたは外巧けモニタの画面出力をを画面 
表示から、本来の解慑度ではない標準アスぺクト比に蜜操 
して中央表示に切り誓えます。 

< Fn >< F 8> 

画面モードの表示を巧の画面オプションじ切り置えます。 

このオプションじは、の蔵ディスプレイ、外がけモニタ、 

巧蔵ディスプレイと外巧けモニタの両方び含まれています。 

< Fn > と左矢 E 日キー 

環境照巧センサーを有巧じします。摆廣照巧センサーは、 

現だの環境下での化源レベルに基づいて、ディスプレイの 
輝度を制御します。 

< Fn > と上矢 E 日キー 

巧蔵ディスプレイの輝度を上げます（外はけモニタじは適 
用されません)。 

< Fn > と下矢 E 日キー 

巧蔵ディスプレイの輝度を下げます（外巧けモニタじは適 
用されません)。 

電源管理 

< Fn >< Esc > 

省電カモードを起動します。 電源オプションのプ□パティ 
ウィンドウの 詳細設定 タブを使って、異なる省電カモー 
ドを起動するためじ、ショートカットキーの設をを蜜要す 
ることびできます （30 ページの「電源管理の設を」を 
参照)。 

< Fn >< F 1> 

コンピュータを休止が態モードじします 。 Dell QuickSet 
が必愛です （123 ページの 「DellTM QuickSet 」 を参照)。 

Microsoft ® Windows 

® ロゴキー関連 

Windows □ゴ キーと err 

|>現を開いているすべてのウィンドウを最ル化します。 

Windows □ゴキーと 
< Shift >< m > 

最小化されたウィンドウをなじ戻します。このキーの組み 
含むせは 、 Windows □ゴキーと < m > キーの細み含むせ 
を使用した禮で、最小化されたウィンドウを元に戻すため 
の切り誓えとして作動します。 


Windows □ゴキーと < e > Windows ェクスプ□ーラを開きます。 
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Windows □ゴキーと < r > 

ファイルを指をして実行ダイア□グボックスを開きます。 

Windows □ゴキーと <卡> 

検索結果ダイア□グボックスを開きます。 

Windows □ゴキーと 
< Ctrl >< f > 

検索結果ーコンピュータダイア□グボックスを開きます 
[ネットワークに接続している場含)。 

Windows □ゴキーと 
< Pause > 

システムのプ□パティダイア□グボックスを開きます。 


文字の表示間隔など、キーボードの動作を調整するには、スタートーコントロールバネループリンタとその 
他の八ードウエアーキーポードをク I 」ックします。コント□-ルバネルの詳細じついては、 Windows ヘル 
プとサポートセンターを参照してください（スタートポタンあるいは Windows Vista ® スタートボタン@ 
一 Help and Support (ヘルプとサポート）をクリック)。 

タッチパッド 

タッチバッドは、指の圧力と動さを検巧して画面の力ーソルを動かします。マウスの機能と同じよラに、タッ 
チバッドとタッチバッドボタンを使ラことびできます。 



1 タッチバッド 2 指紋リーダー(オプション） 3 タッチバッドボタン 

^ メモ： コンピュータと一緒に3プションの指紋リーダーをを义された場合は、タッチパッドポタンの間に指紋リー 
グーび配置されています。 

• 力ーソルを動かすじは、タッチバッド上でそっと指をスライドさせます。 

• オブジェクトを選がするじは、タッチバッドの表面を軽く1回たたくか、または親指で左のタッチバッ 
ドボタンを巧します。 
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• オブジェクトを選おして移動（またはドラッグ）するじは、選おしたいオブジェクトじ力ーソルを合わせ 
てタッチバッドを2回たたさます。2回目じたたいたとさじタッチバッドから指を離さずじ、そのまま 
タッチバッドの表面で指をスライドしてオブジェクトを移動させます。 

• オブジェクトをダブルク IJ ックするじは、ダブルク IJ ックするオブジェクトじ力ーソルを合わせて、タッ 
チバッド上を2回たたくか、または親指で左のタッチバッドボタンを2回巧します。 

トラックスティックを使って力ーソルを移動することちでさます。トラックスティックを上下左ちじ巧して、 
ディスプレイ上の力ーソルの向きを変更します。マウスの機能と同じよラに、トラックスティックとトラック 
スティックボタンを使用します。 

タッチパッドおよびトラックスティックのカスタマイズ 

マウスのプロパティウィンドウを使って、タッチバッドおよびトラックスティックを無効じしたり、設定を調 
節したりすることびでさます。 

1コントロールパネルーマウスをク I 」ックします。コント□-ルバネルについては、 Windows ヘルプ 
とヴポートセンターを参照してください。スタートボタンまたは Windows Vista ® スタートボタン 
か Help and Support (ヘルプとサポート）をク U ックします。 

2マウスのプロパティウィンドウで、 U ■(下の手順を実行します。 

• デバイスの選択をク IJ ックして、タッチバッドおよびトラックスティックを無交如こします。 

• タッチバッドをク IJ ックして、タッチバッドおよびトラックスティックの設定を調節します。 

3 OK をク U ックし、設定を保存してウィンドウを閉じます。 


トラックスティックキャップの取り替え 

トラックスティックキャップを長期に使用して磨耗した揚合またはキャップを違ラ色じしたい揚合には、取り 
营えることびでさます。 
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トラックスティックからキャップを取り外します。 

新しいキャップを四角いトラックスティック軸に合わせ、慎重に軸じかぷせます。 

ま 意：トラックスティックび正しく軸に装着されていない厦合、トラックスティックびディスプレイに損*をちえ 
る恐れびあります。 

トラックスティックを動かして、キャップび正しく装着されているかを確認してください。 


キーボードとタッチバッドの使い方 
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マルチイディアの使い方 

CD または DVD の巧生 

〇 ま 意： CD または DVD のトレイを開閉する場合は、トレイの上ひら力を掛けないで < ださい。ドライブを使 
巧しないときは、トレイは閉じておいてください。 

〇 ま 意： CD または DVD の再を中は、コンピュータを動ひさないでください。 

1ドライブの前面じある取り出しボタンを巧します。 

2トレイを引き出します。 



3トレイの中央にラベルのある方を上じしてディスクを 置 さ、ディスクをスピンドルじさちんとはめ 
込みます。 

^ メモ： 別のコンピュータじは属しているモジュールをお使いの揚合、 DVD の再をやデータの書き込みじ必要 
なドライバとソフトウェアをインス!'―ルする必要びあります。詳細じついては 、 『Drivers and Utilities ]] メ 
ディアを参照してください （『Drivers and Utilities !! メディアはスプシヨンのため、お使いのコンピュータや 
国じよって巧巧できなし U 易合びあります)。 

4トレイをドライブじ巧し戻します。 
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デー タな存のための CD フォー マット、 ミュー ジック CD の作成、 CD の コピー じついては、コン ピュータじ 
け属の CD ソフトウエアを参照してください。 

^ メモ： CD をコピーする際は、著作拒まに基づいていることをお認してください。 

音量の調整 

^ メモ： スピーカび無音（ミュート）じ設定されている場合、 CD または DVD の音声を聞くことびできません。 

1ボリュー厶調整ウィンドウを開きます。 

2ポリュー厶コント□-ルの列じある音量つまみをクI」ックしてドラッグし、上下にスライドさせてボ 
I」ュー厶を調整します。 

ボ IJ ュー厶コント□-ルオプションの詳細に関しては、ボリュー么コントロールウィンドウのヘルプをク 
IJ ックしてください。 

音量メーターじミュートを含を'現をのボ IJ ュー厶レベルび表示されます。タスクバーじある Quickset アイ 
コンをク IJ ックして、 Disable On Screen Volume Meter (画面の音量メーターを無观こする）を選が、 
または選が解除するか、あるいはボ IJ ュー厶コント□ールボタンを巧して、画面の音量メーターの有効または 
無効を切〇曽えます。 



1ポリュー厶アイコン 2音量 メータ— 3ミュートアイコン 

メーターび有効の揚合、音量を調節するにはボ IJ ュー厶コント□-ルボタンを使用するか、または U ■(下のキー 
を巧します。 

• 音量を上けるには、 <Fn><PageUp> を巧します。 

• 音量を下けるには、 <Fn><PageDn> を巧します。 

• 音量をミュートするじは、 <Fn><End> を巧します。 

Quickset の詳細に関しては、タスクバーじあるアイコンをちク U ックして、ヘルプをク U ックします。 
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画像の調整 

現な設定している解像度と色数はメモ IJ の使用量びをすぎて DVD を再をでさません、といラエラーメッセー 
ジび表示される揚合、画面のプ□バティで画像設定の調節をします。 

Microsoft Windows XP 

1スター トーコント□ールパネルーデスクトップの表示とテーマをク IJ ックします。 

2作業を選びますで、画面解像度を変更するをク IJ ックします。 

3画面の解像度で、バーをクI」ックしてドラッグし、解像度の設をを下けます。 

4画面の色のド□ップダウンメニューで、中 （16 ビット）を選択し、 OK をク U ックします。 

Microsoft Windows Vista® tT ペレーティンヴシステ厶 

1 Windows Vista スタートポタン gj をク IJ ックし、 Control Panel (コント□-ルバネル)、なじ 

Appearance and Personalization (デヴインとカスタマイズ）をク U ックします。 

2 Personalization (カスタマイス）で、 Adjust Screen Resolution (画面の解像度を調整）をク 
IJ ックします。 

Display Properties (画面のプ□バティ）ウィンドウび表示されます。 

3 Resolution: (解像度：）で、バーをク U ックしドラッヴして、解像度の設定を下けます。 

4 Colors : (画面の色：）のド□ップダウンメニューで、 Medium (16 b け）（中 （16 ビット））をク 
IJ ックします。 

日 OK をク IJ ックします。 

お使いのコンピュータのテレビへの接続 

& メモ： テレビまたはその他のデバイスとコンピュータを接続するためのピデスケーブルは、必ずしちお使いのコン 
ピュータじは属しているとは限りません。 


お使いのコンピュータじは S ビデオ TV 出カコネクタび装備されており、標準の S ビデオケーブル、コンポ 
ジットビデオアダプタケーブル、またはコンポーネントビデオアダプタケーブル（同袖されていません）を使 
用して、コンピュータをテレビに接続することびできます。 

お使いのテレビじは、 S ビデオ入カコネクタ、コンポジットビデオ入カコネクタ、またはコンポーネントビデ 
才入カコネクタのいずれかびあります。テレビで使用可能なコネクタのタイプじよって、市販の S ビデオケー 
ブル、コンポジットビデオケーブル、またはコンポーネントビデオケーブルを使用して、コンピュータをテレ 
ビじ接続でさます。 
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テレビの表示設定の有効化 

^ メモ： ディスプレイスプションび正しく表示されるよラじするじは、ディスプレイ設定を有効じする前に TV を 
コンピュータじ接続してください。 

Microsoft Windows XP 

1スター トボタンをク ij ックし、設定をポイントして、コントロールバネルをク IJ ックします。 

2画面をク IJ ックして設定タブをク IJ ックします。 

3 詳細をク IJ ックします。 

4 お使いのビデオカードのタブをク IJ ックします。 

^ メモ： コンピュータじ取りはけられたビデ3力ードのタイプをお認するじは、 Windows ヘルプとサポートセン 
ターを参照してください。ヘルプとサポートセンターじアクセスするじは、 スタートーヘルプとサポートを ク 
リックします。 作業を選びますでツールを使ってコンビュータ情報を表示し問題を診断す るをクリックします。 
化に、 マイコンピュータの情報で/\-ドウェア を選旧します。 

日表示デバイスの項で、シングルディスプレイまたはマルチディスプレイのいずれを使用するか、該当する 
オプションを選択し、画面設定び選が巧容じ巧して正しいことを確認します。 

Microsoft Windows Vista 

1 Windows Vista スタートボタン0をクリックし、 Control Panel (コント□ールパネル)、次じ 

Appearance and Personalization 〔デヴインとカスタマイブ）をクリックします。 

2 Personalization 〔カスタマイズ）で、 Adjust Screen Resolution (画面の解懷度を調整）をク 
リックします。 

Display Properties (画面のプ□パティ）ウィンドウが表示されます。 

3 Advanced 〔詳細） をクリックします。 

4 お使いのビデオカードのタブをクリックします。 

。 メモ： コンピュータに取りはけられたビデ3力ードのタイプを確認するには、 Windows ヘルプとサボートセン 
ターを参照してください。 Windows Vista でヘルプとサポートセンターじアクセスするじは、 Windows Vista ス 
タートボタン pJ — > Help and Support (ヘルプとサポート）をクリックします。 Nek a Task り乍業を選け'ま 
す）で Use Toofs to view your computer inrormation and diagnose problems C ツールを 使って〕 ン 
ピュータ情報を表示し問題を設断する）をクリックします。次に、 My Computer Information [マイコン 
ピュータの情報）で Hardware (ハードウェア）を選択します。 

日表示デバイスの項で、シングルディスプレイまたはマルチディスプレイのいずれを使用するか、該当する 
オプションを選択し、画面設定び'選択肉容じ巧して正しいことを確認します。 
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ディスプレイの使い方 


輝度の調節 

Dell™ コンピュータびバッテ IJ で動作している揚合、 <Fn> とキーボードの上下ち E 日キーを巧して、ディ 
スプレイの輝度を快適に使用でさる最低の設定じして節電することびでさます。 

& メモ： 輝度キーの紐み合わせは、お使いのノートブックコンピュータのディスプレイじのみ設定され、コン 
ピュータ本体やドッキングデバイスに接続された饼はけモニタまたはプ□ジェクタにはち効ではありません。 
お使いのコンピュータびかはけモニタを接続している場合に、輝度レベルのを要を行ってち、輝度メーターは 
表示されますび、みはけデバイスの輝度レベルは変更されていません。 

なのキーを巧すと、ディスプレイの輝度を調節でさます。 

• <Fn> と上ち E 日キーを同時に巧すと、巧蔵ディスプレイのみ巧卜がけモニタは該当しません）輝度び 
上びります。 

• <Fn> と下ち印キーを巧すと、巧蔵ディスプレイのみ巧卜巧けモニタは該当しません）の輝度び下び 
0ます。 

お使いのコンピュータディスプレイからプロジェクタにビデオ 
イメージを切り替える 

外はけデバイス（外はけモニタまたはプ□ジてクタなど）を取りはけ、それらの電源を入れてコンピユー 
夕を起動すると、 コンピュータのディスプレイまたは外はけデバイスのいずれかじ画像び表示されます。 


<Fn><F8> を巧して画面モードの表示をディスプレイのみ、外做プデバイスのみ、またはディスプレイと 
タトはけデバイスの同時表示に切り营えます。 

イメージとテキストを画面で拡大する、またははっきり表示 
する：画面解像度とリフレッシュレートの設定 

& メモ： 画面解像度を現だの設定から変更する場合、お使いのコンピュータやディスプレイでサポートしていな 
し、設定に解像度を変更すると、イメージびぼやけたり、テキストび読みじくくなることびあります。現だの設 
定値を控えておさ、必要な厦合に兄の設定値に戻すことびできるよラにしてから、ディスプレイの設定をを更 
してくださし、。 

画面解像度を調整して、画面上のテキストを読みゆすくしたり、イメージの表示を変更することび可能で 
す。解像度を上けると、画面上のアイテ厶の表示び…さくなります。逆に、解像度をおくすると、テキス 
卜ゆイメージの表示び义さくなるので、視力に障害を持つ方には有用です。特定の解像度でプ□ブラ厶を 
表示するには、ビデオカードとディスプレイの両方びプ□グラ厶をサポートしていて、さらに、必要なビ 
デオドライバびインスI'―ルされている必要びあります。 

& メモ： プリインストールされているビデ3ドライバは、お使いのコンピュータの t 生能を最大限に活用できるよ 
ラ設計されています。 
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画面のサポートする範囲よりち高い解像度またはカラーパレットを選巧した揚合、サポートされている設をに 
最ちおいちのじ白動的に調整されます。 

ディスプレイの画面解像度と IJ フレッシュレートを設定する揚合は、お使レ\のコンピュータび使用している才 
ペレーティングシステ厶じ巧丽するなの項の手順を実行します。 


Microsoft ® Windows ® XP 

1スタートー設定ーコントロールパネルをク IJ ックします。 

2作業する分野を選びますじある、デスクトップの表示とテーマをクI」ックします。 

3作業を選びますで、変更したい項目をク U ックします。またはコント□-ルバネルを選んで実行します 

で、画面をク IJ ックします。 

4画面のプロパティウィンドウで設定タブをクI」ックします。 

日画面の色と画面の解像度で、別の設定じしてみます。 

^ メモ：解像度を上げると、画面上でよりルさくアイコンやテキストび表示されます。 

Windows Vista ® 

1 Windows Vista スタートポタン0 一 Control Panel (コント□-ルバネル）をク U ックします。 

2 Appearance and Personalization (デヴインとカスタマイブ）で、 Adjust screen 
resolution (画面の解像度を調整）をク U ックします。 

3 Display Settings (ディスプレイの設を）ウィンドウの Resolution (解像度）で、スライドバーを 
左またはちじスライドさせて画面の解像度を下けた0上けた0します。 

4その化の手順に関しては、 How do I get the best display ? (最高の表示を行う方;ち）をク U ック 
します。 

ビデオ解像度の設をび画面のサポートする範囲よりち高い揚合、コンピュータはバンモードに入ります。パン 
モードでは、ビデオイメージを体を一度に表示することはでさません。通常はデスクトップの下部に表示され 
るタスクバーび表示されなくなる揚合びあります。表示されていないビデオイメージ部分を表示するには、 
タッチバッドゆトラックスティックを使用してイメージを上下、左ちへ「バン表示」（または慶動）します。 

〇 ま 意：かはけモニタでサポートされていないリフレッシュレートを使巧すると、モニタに損*をちえる恐れびあり 
ます。みはけモニタのリフレッシュレートを調整する前に、モニタのユーヴーブガイドを参照してください。 


外付けモニタをコンピュータディスプレイの拡張として同時に 
使用する 

外はけモニタゆプ□ジェクタをコンピュータじ取りはけたり、お使いのディスプレイの拡張として使用でさま 
す（「デュアルディスプレイ」または「拡張デスクトップ」モードとち呼ばれます)。このモードでは、両方の 
画面を独立して使用することびでさ、1つの画面からちラー方の画面へオブジェクトをドラッグでさます。視 
覚作業スペースび事実上二倍じなります。 

拡張デスクトップモードを使用する揚合は、お使いのコンピュータび使用しているオペレーティングシステ厶 
じ巧丽する次の項の手順を実行します。 


Microsoft ® Windows ® XP 

1 タトはけモニタ、 TV、 またはプ□ジェクタをコンピュータじ接続します。 

2スタートー設定ーコントロールパネルをク IJ ックします。 
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3 作業する分野を選びますじある、デスクトップの表示とテーマをク IJ ックします。 

4作業を還びますで、変更したい項目をクI」ックします。またはコント□ールパネルを選んで実行します 
で、画面をク IJ ックします。 

日画面のプロパティウィンドウで設定タブをクI」ックします。 

^ メモ：画面のサポートする節囲よりち高い解像度またはカラーパレットを還巧した場合、サポートされている設定 
に最ちおいちのに自動的に調藍されます。詳細じつし>ては、3ペレーティングシステ厶のマニュアルを参照して< 
ださい。 

6モニタ2アイコンをク IJ ックし、 Windows デスクトップをこのモニタ上で移動できるようにする 

チェックボックスをク IJ ックして適用をクI」ックします。 

7両方の画面を適切なサイスじするためじ、画像の解像度を変更して、適用をクI」ックします。 

8コンピュータを再起動するよラ指示された揚合、再起動せずに新しい表示設定を適用するをク U ックし、 
OK をク IJ ックします。 

9必要に丽じて、 OK をクI」ックし、デスクトップのサイズを変更します。 

10必要に丽じて、はいをクリックし、設定を保存します。 

11 OK をク IJ ックして、画面のプ□バティウィンドウを閉じます。 

デュアルディスプレイモードを無効じするじは、 U ■(下の手順を実行します。 

1画面のプロパティウィンドウの設定タブをク IJ ックします。 

2モニタ2のアイコンをク IJ ックし、 Windows デスクトップをこのモニタ上で移動できるようにする才 

プションのチェックを外して適用をクI」ックします。 

必要に丽じて <Fn><F8> を巧し、コンピュータの元の画面に戻します。 

Windows Vista ® 

1 Windows Vista スタートポタン g ザをクI」ックし、 Control Panel (コント□-ルバネル）をク U ッ 
クします。 

2 Appearance and Personalization 〔デヴインとカスタマイブ）で、 Adjust screen 
resolution (画面の解懷度を調整）をクリックします。 

3 Display Settings (ディスプレイの設定）ウィンドウで、モニタ2のアイコンをクリックし、 

Extend the desktop onto this monitor (デスクトップをこのモニタじ拡張する）チェックボッ 
クスをクリックしてから、 Apply (適用）をクリックします。 

4 OK をクリックして、 Display Settings (ディスプレイの設を）ウィンドウを閉じます。 

拡張デスクトップモードを無効じするじは、次の手順を実行します。 

1 Display Settings (ディスプレイの設定）ウィンドウで、 Settings (設定）タブをクリックします。 

2 モニタ2のアイコンをクリックし、 Extend the desktop onto this monitor (デスクトップをこ 
のモニタに拡張する）オプションのチェックを外して Apply (適用）をクリックします。 

外付けモニタをプライマリディスプレイとして使用する： 
プライマリディスプレイと七カンダリディスプレイの入れ替え 

プライマ IJ ディスプレイとセカンダ IJ ディスプレイの設をを切り曽えるじは（外はけモニタをドッキンヴして 
プライマI」ディスプレイとして使用する揚合など）、お使いのコンピュータび使用しているオペレーティング 
システ厶じな丽するなの項の手順を実行します。 


ディスプレイの使い方 I 45 


Microsoft ® Windows ® XP 

1 スタート ボタンをクリックして、コント□—ルパネルをクリックします。 

2作業する分野を選びますじある、デスクトップの表示とテーマをクリックします。 

3作業を選びますで、変更したい項目をクリックします。またはコント□ールパネルを選んで実巧します 

で、画面をクリックします。 

4設定タブをクリックし、モニタ1またはモニタ2アイコンを選択して、次に適用をクリックします。 

Windows Vista ® 

1 Windows Vista スタートボタン@をクリックし、 Control Panel (コント□—ルパネル）をクリッ 
クします。 

2 Appearance and Personalization (デヴインとカスタマイズ）で、 Adjust screen 
resolution (画面の解懷度を調整）をクリックします。 

3 Display Settings (ディスプレイの設定）ウィンドウで、モニタ2のアイコンをクリックし、 This is 
my main monitor 〔><インのモニタとして設定する）チェックボックスをクリックしたら、 Apply 
〔適用）をクリックします。 

4 OK をクリックして、 Display Settings (ディスプレイの設定）ウィンドウを閉じます。 

環境照明七ンサーの使い方 

環境照巧センサーは、コンピュータディスプレイの前面に設置されています。このセンサーは、利用可能な環 
境照明を検巧し、ディスプレイの背面ライトを自動的に増減して、環房照巧の高低を補正します。 

<Fn> と左ち E 日キーを同時に巧すと、環境照日月センサーの機能を有交力または無効じすることびでさます。 

。 メモ：摆境照巧センサーじ粘着ラベルをおらないでください。摆境照巧センサーを覆ってしまラと、（有効な場合） 
センサーは自動自印こディスプレイの輝度を最ルレべルに設定します。 
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1 摆廣照巧センサー 


コンピュータの出荷時には、環房照巧センサーは無効に設定されています。センサーを有巧じしてから、ディ 
スプレイの輝度を調整するキーの組み合わせを使用した揚合、センサーは無交如こな0、ディスプレイの輝度は 
キーの組み合わせじ丽じて増減されます。 

Dell™ Quickset を使用すると、環境照日月センサーの機能を有効あるいは無細こ設定できます。 QuickSet で 
は、環境照明センサー機能び有効な揚合、アクティブになっている最大輝度および最小輝度の設をち調整でさ 
ます。 QuickSet の詳細に関しては、タスクバーじある QuickSet アイコンをちク U ックして、ヘルプをク 
IJ ックしてくださし、。 

^ メモ： コンピュータを再起動すると、摆境照巧センサーは調藍前の設定（有効または無効のいずれひ）じ戻ります。 

^ メモ： 摆房照巧センサーは、お使いのノートブックコンピュータの輝度のみを調節します。みはけのモニタまたは 
プ□ジ I クタの輝度は制細しません。 
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ネットワークの七ットアップと使い方 

ネットワークまたはブロードバンドモデムケーブルの接続 

コンピュータをネットワークじ接続する前に、お使いのコンピュータじネットワークアダプタび取り巧け 
られていて、ネットワークケーブルび接続されている必要びあります。 

1ネットワークケーブルをコンピュータ背面のネットワークアダプタコネクタじ接続します。 

^ メモ： ケーブルコネクタをカチッと所定のに置に収まるまで差し込みます。巧に、ケーブルを軽 < 引し、 
て、ケーブルびしつひり取りはけられていることをお認します。 

2ネットワークケーブルのち〇—方の端を、ネットワーク接続デバイスまたは壁のネットワークコネ 
クタに接続します。 

^ メモ： ネットワークケーブルを電話ジャックじ接続しないでください。 



Microsoft® Windows ⑩ XP でのネットーワークの七ットアップ 

1スタートーすべてのプログラ厶ーアクセサリー通信ーネットワークセットアップウィヴードー 
次ヘーネットワーク作成のチェックリストを ク IJ ックします。 

& メモ：インターネットじ直接接続していると 表示された接続方法を選旧すると 、 Windows XP Service 
Pack 2 ( SP 2) で提供されている 巧 蔵 ファイアウスールを 使巧することびできます。 

2チェック IJ ストを完了します。 

3ネットワーク設定ウイヴードじ戻り、ウイヴードの指示に従います。 
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Microsoft Windows Vista® でのネットーワークの七ットアップ 

1 Windows Vista スタートボタン Connect To (接続）一 Set up a connection or 

network 〔接続またはネットワークのセットアップ）をクリックします。 

2 Choose a connection option (接続オプションの選択）でオプションを選択します。 

3 Next 〔次へ）をクリックし、ウィヴードの指示に従います。 

ワイヤレスローカルエリアネットワーク（ワイヤレス LAN) 

ワイヤレス LAN は、各コンピュータじ接続するネットワークケーブルを使用するのではなく、電波をかして 
互いに通信する一連の相互接続コンピュータです。ワイヤレス LAN では、アクセスポイントまたはワイヤレ 
スルーターと呼ばれる無線通信デバイスびネットワークコンピュータ間を接続し、インターネットゆネット 
ワークへのアクセスを提おします。アクセスポイントまたはワイヤレスルーターとコンピュータののワイヤレ 
スネットワークカードは、電波をかして各白のアンテブからデータをブ□-ドキャストして通信します。 

ワイヤレス LAN 接続の確立に必要なもの 

ワイヤレス LAN をセットアップするには、次のものび必要です。 

• 高を（ブ□-ドバンド）インターネットアクセス（ケーブルまたは DSL など） 

• 接続済みで作動中のブ□-ドバンドモデ厶 

• ワイヤレスルーターまたはアクセスポイント 

• ワイヤレスネットワークカード（ワイヤレス LAN じ接続する各コンピュータじ必要） 

• ネットワーク （ RJ -45) コネクタがきのネットワークケーブル 

お使いのワイヤレスネットワークカードの確認 

コンピュータの構成は、コンピュータ購入時の選おじ丽じて異なります。お使いのコンピュータじワイヤレス 
ネットワークカードびあるかどラかを確認し、力ードのタイプを調べるじは、次のいずれかを使用します。 

• スタートボタンと接続オプション 

• お使いのコンピュータの才 IJ ジナルの細品書 

スタートボタンと接続オプション 

Microsoft Windows XP では、スタートー接続一すべての接続のま示をク U ックします。 

Microsoft Windows Vista では、 一 Connect To (接続）一 View network computers and 
devices (ネットワークコンピュータとデバイスの表示）をク U ックします。 

ワイヤレスネットワーク接続び LAN または高まインターネットじ麦をさむない揚合は、お使いのコンピュー 
夕じワイヤレスネッ トワークカードびない可能性びあります。 

ワイヤレスネットワーク接続び表をされていれば、ワイヤレスネットワークカードび取りがけられています。 
ワイヤレスネットワークカードの詳細を表示するには、次の手順を実行します。 

1ワイヤレスネットワーク接続をちク IJ ックします。 

2プ□バティをク IJ ックします。 

ワイヤレスネットワーク接続のプ□パティウィンドウび表示されます。ワイヤレスネットワークカードの名前 
と型式壺号びを般タブに表示されます。 
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^ メモ： お使いのコンピュータび クラシックスタート メニュー3プションに設定されている場合、 スタートー 

設定 ーネットワーク 接続をクリックすると、ネットワーク接続を表示できます。 ワイヤレスネットワーク 接続び 
表示されない揚合は、お使いのコンピュータにワイヤレスネットワークカードびない可能性びあります。 

コンピュータのを文確認書 

コンピュータを!主文したとさに受け取られた!主文確認書じは、コンピュータじが属の八ードウェアとソフト 

ウェアび記載されています。 

ワイヤレスルーターとブロードバンドモデムを使用した新しいワイヤレス LAN の七ットアップ 

1インターネットサービスプ□バイダ （ISP) じ連絡して、お使いのブ□-ドバンドモデ厶の接続要件に関 
する情報を入手します。 

2ワイヤレスインターネット接続をセットアップする前に、ブ□-ドバンドモデ厶を経由して有線でイン 
ターネットじアクセスでさるが態じあることを確認してください （49 ページの「ネットワークまたはブ 
□ー ドバンドモデ厶ケーブルの接続」を参照)。 

3お使いのワイヤレスルーターじ必要ないずれかのソフトウェアをインス!'―ルします。お使いのワイヤレ 
スルーターじは、インス!'―ル用の CD びが属している揚合びあります。インス!'―ル CD じは、通常、 
インス!'―ルとトラブルシューティングに関する情報び含まれています。ルーターの製造5の指示に従っ 
て、必要なソフトウェアをインス!'―ルします。 

4スタートまたは0 メニューから、お使いのコンピュータと、周辺じあるワイヤレスび有交力なその他す 
ベてのコンピュータをシャットダウンします。 

日ブ□-ドバンドモデ厶の電源ケーブルをコンセントから外します。 

6ネットワークケーブルをコンピュータとモデ厶から外します。 

7 AC アダプタケーブルをワイヤレスルーターから外し、ルーターじ接続された電源びないことを確認し 
ます。 

^ メモ： ブ□-ドバンドモデ厶をかしたを、 5 分上待ってひら、ネットワークのセットアップを続行します。 

8ネットワークケーブルを電源の入っていないブ□-ドバンドモデ厶のネットワーク （RJ-45) コネクタじ 
接続します。 

9ネットワークケーブルのちラー方の端を電源の入っていないワイヤレスルーターのインターネットネット 
ワーク （RJ-45) コネクタじ接続します。 


10モデ厶とワイヤレスルーターを接続しているネットワークケーブル U ■(外に、ブ□-ドバンドモデ厶じネッ 
トワークケーブルまたは USB ケーブルび接続されていないことを確認します。 

^ メモ： 接続エラーを巧ぐため、 i •乂下に記載する順雷でワイヤレス機器を再スタートさせます。 

11フ□-ドバンドモデ厶のみに雷';原を入れて.ブ□-ドバンドモデ厶び安定するまで2分 U ■(上待ちます。2 
分経ったら、手順12じ進みます。 

12ワイヤレスルーターの電源を入れ、ワイヤレスルーターび安定するまで2分 U ■(上待ちます。2分経った 
ら、手順13じ進みます。 

ロコンピュータを起動し、起動プ□セスび完了するまで待ちます。 
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14 ワイヤレスルーターじが属のマニュアルを参照し、巧の操作を実行して、ワイヤレスルーターをセット 
アップします。 

• コンピュータとワイヤレスルーター間の通信を確立します。 

• ワイヤレスルーターをブ□-ドバンドルーターと通信できるよラに設定します。 

• ワイヤレスルーターのブ□-ドキャスト名を検索します。ルーターのブ□-ドキャスト名の専門用語 
は 、 Service Set Identifier ( SSID ) またはネットワーク名です。 

15必要に丽じて、ワイヤレスネットワークカードを設定し、ワイヤレスネットワークじ接続します 
(52 ぺージの「ワイヤレス LAN への接続」を参照)。 

ワイヤレス LAN へのお続 

& メモ： ワイヤレス LAN に接続する前に、50ページの「ワイヤレス□-カルエリアネットワーク（ワイヤレス 
LAN )」 の手順に従ったことをお認してくださし、。 

^ メモ： 巧のネットワークへの接続手順は、 Bluetooth ® ワイヤレステクノ □ジ巧蔵力ードまたは携帯製品には適用 
されません。 

本項では、ワイヤレステクノ□ジじよるネットワークへの接続に関する一般的な手順じついて説明します。特 
定のネットワーク名ゆ設定の詳細は異なります。お使いのコンピュータをワイヤレス LAN じ接続するための 
準備に関しては、50ぺージの「ワイヤレス□-カルエ IJ アネットワーク（ワイヤレス LAN )」 を参照してくだ 
さし、。 

ワイヤレスネットワークカードじは、ネットワークじ接続するためじ特定のソフトウェアとドライバび必要で 
す。ソフトウェアはすでじインス!'―ルされています。 

^ メモ： ソフトウェアび削除されているひ破損している場合は、ワイヤレスネットワークカードの ユー ヴー マニ ュア 
ルの手順に従ってください。お使いのコンピュータに取りはけられているワイヤレスネットワークカードのタイプ 
を石さ誦してひ6、デルサポートサイト support.jp.dell.com で力ード名を検索します。お使いの〕ンピュータじ 
取りはけられているワイヤレスネットワークカードのタイプについては、50ページの「お使いのワイヤレスネッ 
トワークカードのお認」を参照してください。 

ワイヤレスネットワークデバイスマネージャの確認 

お使いのコンピュータじインス!'―ルされているソフトウェアじよって、ネットワークデバイスを管理するワ 
イヤレス設定ユーティ U ティび異なる揚合びあります。 

• お使いのワイヤレスネットワークカードのクライアントユーティ IJ ティ 

• Windows XP または Windows Vista オペレーティングシステ厶 

Windows XP でワイヤレスネットワークカードを管理するワイヤレス設定ユーティ U ティを胞忍するには、 
次の手順を実行します。 

1スタートー設定ーコント□-ルパネルーネットワーク接続をク IJ ックします。 

2ワイヤレスネットワーク接続アイコンをちク IJ ックして、利用できるワイヤレスネットワークの表示を 

ク U ックします。 


ワイヤレスネットワークの選択ウィンドウで Windows cannot configure this connection 

( Windows ではこの接続を設定できません）というメッセージび表示されたら、ワイヤレスネットワーク 
力ードのクライアントユーテイ IJ テイびワイヤレスネットワークカードを管理しています。 


ワイヤレスネットワークの選択ウィンドウで Click an item in the list below to connect to a 
wireless network in range or to get more information (しソ下の U ストのアイテ厶をク U ックし 

て、範囲のじあるワイヤレスネットワークじ接続するか、詳細情報を取得します）といラメッセージび表示さ 
れたら 、 Windows XP オペレーテインヴシステ厶びワイヤレスネットワークカードを管理しています。 
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Windows Vista でワイヤレスネットワークカードを管理するワイヤレス設定ユーティリティを確§忍するには、 
次の手順を実行します。 

1 Windows Vista スター ト ボタン 一 Connect To (接続）一 Manage wireless networks 

(ワイヤレスネットワークの管理）をク I 」ックします。 

2プ□ファイルをダブルク IJ ックして、ワイヤレスネットワークのプ□バティ画面を開きます。 

お使いのコンピュータじインス!'―ルされているワイヤレス設定ユーティ I 」ティの詳細情報じ関しては、 
Windows ヘルプとサポートセンターでお使いのワイヤレスネットワークのマニュアルを参照してくださし、。 
スタートボタンあるいは Windows Vista ® スタートボタン jQj 一 Help and Support (ヘルプとサポー 
卜）をク IJ ックします。 

ワイヤレス LAN への接続の完了 

コンピュータの電源投入時にその地域で（コンピュータじ設定のない）ネットワークび検出されると、タスク 
トレイ （ Windows デスクトップのち下隅）じあるネットワークアイコンけおじポップアップび表示されます。 
画面に表示されるユーティ IJ ティのプ□ンプトの手順に従って<ださい。 

選巧したワイヤレスネットワークをコンピュータじ設定すると、ちラー度ポップアップび表示され、コン 
ピュータびそのネットワークじ接続されたことび通知されます。 

これ i ソ降は、選択したワイヤレスネットワークの範囲のでコンピュータじ□グオンすると、同じポップアップ 
び表示され、ワイヤレスネットワークで接続されていることび通知されます。 

^ メモ： セキュアネットワークを選巧した揚合、プ□ンプトび表示されたら WEP キーまたは WPA キーを入力する 
必要びあります。ネットワークセキュリティ設定は、ご巧用のネットワーク固ちのちのです。デルではこの情報を 
お知らせすることびできません。 

メモ：コンピュータびネットワークに接続するのに1分ほどひひる場合びあります。 

Dell ™ QuickSet を使用したワイヤレス ネッ トワーク接続のステータスのモニタ 

ワイヤレスアクティビティインジケータを使用すると、お使いのコンピュータのワイヤレスデバイスの状態を 
簡単に監視でさます。ワイヤレスアクティビティインジケータをオンあるいはオフじするじは、タスクバーの 
QuickSet アイコンをク IJ ックして、ホットキーポップアップを選がします。 Wireless Activity 
Indicator Off (ワイヤレスアクティビティインジケータオフ）び選巧されていない揚合は、インジケータび 
スンじなっています。 Wireless Activity Indicator Off (ワイヤレスアクティビティインジケータオフ） 
び選択されている揚合、インジケータはオフです。 

ワイヤレスアクティビティインジケータじは、お使いのコンピュータじ搭載のワイヤレスデバイスび有交力また 
は無巧のどちらのが態になっているかび表示されます。ワイヤレスネットワーク機能をオンまたはオフじする 
と、ワイヤレスアクティビティインジケータび変化してステータスを表示します。 

Dell QuickSet ワイヤレスアクティビティインジケータの詳細じついては、タスクバーの QuickSet アイコン 
をちク I 」ックしてヘルプを選択します （123 ページの 「DellTM QuickSet 」 を参照)。 
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モバイルブロードバンドまたはワイヤレスワイドエリアネット 
ワーク（ワイヤレス WAN) 

ワイヤレス LAN と同様に、モバイルブ□-ドバンドネットワーク（ワイヤレス WAN とち呼ばれます） ちワ 
イヤレステクノ□ジを通じて互いに通信する一連の相互接続コンピュータです。ただし、モバイルブ□-ド 
バンドネットワークでは携帯電話テクノ□ジを使用するので、携帯電話サービスを使用でさる同ーエ I 」アのさ 
まざまな揚巧からインターネットじアクセスでさます。お使いのコンピュータは、携帯電話サービスプ□バイ 
ダのサービスエ IJ アじある限り、物理的な揚巧とは関係なくモバイルブ□-ドバンドネットワーク接続を維持 
することびでさます。 

& メモ： ある場所で、お使いの携帯電話ひら電話をかけることびできてち、その厦所び必ずしもセルラーデータの 
サービスエリアであるとは限りません。 

モバイルブロードバンドネットワーク接続の設定に必要なもの 

^ メモ： お使いのコンピュータじよって、モバイルブ□-ドバンド Exp 忙 ssCard またはミニカードのいずれひを使用 
してモバイルブ□ー ドバンドネットワーク接続を設定できます。ただし、両方のカードを同時には使用できません。 

モバイルブ□-ドバンドネットワーク接続を設定するには、なのちのび必要です。 

• モバイルブ□-ドバンド ExpressCard またはミニカード（お使いのコンピュータの設定じよって異なり 
ます） ExpressCard の使い方じついては、57ぺージの「力ードの使い方」を参照してください。 

• 有効なモバイルブ□-ドバンド ExpressCard またはご利用のサービスプ□バイダで有剔こなっている 
SIM 力ード。 

• Dell モバイルブ□-ドバンドカードユーティ IJ ティ（コンピュータの購入時に力ードを購入された揚合 
は、すでにインス!'―ル済みです。コンピュータとは別に購入された揚合は、力ードじが属する CD じ 
収録されています)。 

このユーティ I 」ティび破損したかコンピュータから削除された揚合は、 Dell モバイルブ □- ドバンド 
カードユーティ IJ ティのユーヴーブガイドで手順を参照してください。ユーヴーブガイドは 、 Windows 
ヘルプとサポートセンターから入手でさます。コンピュータとは別に力ードを購入した揚合は、力ードに 
は属の CD じち収録されています。ヘルプとサポートセンターじアクセスするじは、11ページの 
「 Windows ヘルプとサポートセンター」を参照してくださし、。 

モ バイ ルブロー ドバンド カー ドの確認 

コンピュータの構成は、コンピュータ購入時の選択に丽じて異なります。お使いのコンピュータの構成を確認 
するじは、なのいずれかを参照してください。 

• お客様のを文確認書 

• Microsoft Windows ヘルプとサポートセンター 

Windows ヘルプとサポートセンターでモバイルブ□-ドバンドカードを確認するには、次の手順を実行し 
ます。 

1 スタートーヘルプとサポートー Tools to view your computer information and diaanose 
problems (ツールを使ってコンピュータ情報を表示し問題を診断する）をク U ックします。 

2ツールでマイコンピュータの情報ーコンピュータにインス!'■-ルされている八ードウエアに関する情報 

を検索するをク IJ ックします。 

マイコンピュータの情報- へー ドウエア画面に、お使いのコンピュータじ取りはけられたモバイルブ□-ド 
バンドカードのタイプとその化の八ードウエアコンポーネントび表示されます。 

& メモ： モ/イルブ□-ドバンドカードは モデム の下に表示されます。 
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モバイルブロードバンドネットワークへのお続 

^ メモ： LiTF の手順は、モバイルブ□ー ドバンド ExpressCard またはミニカードのみに適用されます。これらの手順 
は、ワイヤレステクノ□ジ巧嵐カードじは適用されません。 

^ メモ： インターネットじ接続する前に、お使いの携帯サービスプ□バイグを介してモバイルブ□-ドバンドサービ 
スをち効(こする必要びあります 。 Dell Mobile Broadband Card Utility の使い方と追加情報(こ関しては 、 Windows 
ヘルプとサポートセンターで入手で言るユープーブ万イドを参照して<ださい。ヘルプとサポートセンター(こアク 
セスするには、 スター トあるいは@ー ヘルプと サポー トをク I 」ックします。ユープープガイドは、デルサボー 
トサイト support.jp.dell.com でもご覧いただけます。また、コンピュータとは別に力ード剖き入した揚合は、 
カードには属の CD じ収録されています。 


次の手順で Dell モバイルブ□-ドバンドカードユーティ IJ ティを使用して、インターネットへのモバイルブ 
□-ドバンドネットワーク接続を確立し、管理します。 

1 Windows タスクバーじある Dell Mobile Broadband Card ユーティ U ティのアイコンをク 
IJ ックして、ユーティ IJ ティを実行します。 

2接続をク IJ ックします。 

^ メモ： Connect (接続）ポタンび Disconnect 烟断）ポタンにをわります。 

3画面上の指示に従い、ユーティ IJ ティを使ってネットワーク接続を管理します。 

または 


1スタートーすべてのプログラ厶 一 Dell Wireless (デルワイヤレス）をク U ックします。 

2 Dell Wireless Broadband (デルワイヤレスブ□-ドバンド）をク U ックして、画面に表示される指 
示 I こ従います。 


Dell モバイルブロードバンドカードの有効化および巧効化 

^ メモ： モバイルブ□ードバンドネットワークに接続できない揚合は、モバイルブ□ードバンド接続を設定するため 
のすベてのコンポーネント （54 ページの「モバイルブ□-ドバンドネットワーク接続の設定に必要なもの」を参 
照）び揃っていることをお認し、ワイヤレススイッチの設定をお認して、モバイルブ□ードバンドカードび有効で 
あることをおひめます。 

モバイルブ□-ドバンドカードは、お使いのコンピュータのワイヤレススイッチを使って有交力または無巧じで 
さます。 


お使いのコンピュータのワイヤレスデバイスは、コンピュータ左側面 （17 ぺージの「左側面図」を参照）じ 
あるワイヤレススイッチを使ってオンまたはオフじでさます。 

「スン」のに置じあるスイッチを「オフ」じすると、そのスイッチとモバイルブ□-ドバンドカードび無交如こ 
なります。「オフ」のに置じあるスイッチを「オン」じすると、そのスイッチと Dell モバイルブ□-ドバンド 
力ードび有交如こなります。ワイヤレススイッチのに置じついては、18ぺージの「ワイヤレススイッチ」を参 
照してください。 


お使いのワイヤレスデバイスのステータスをモニタするには、53ページの 「DellTM Quickset を使用したワ 
イヤレスネットワーク接続のステータスのモニタ」を参照してくださし、。 


Dell QuickSet ロケーシヨンプロファイラを使用したネットワーク設定の管理 


Quickset □ケーシヨンプ□ファイラを使用すると、お使いのコンピュータの物理的な位置に合わせてネット 
ワーク設定を管理でさます。プ□ファイルじは、 U ■(下の2通りの設定びあります。 

• ロケーシヨンプ□ファイルの設定 

• General Mobility Settings (—般的な移動用設定） 
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□ケーシヨンプ□ファイルの設定を使用して、オフィス、自を、またはインターネットサービスを提なするそ 
の化の公巧の揚巧で、お使いのコンピュータからインターネットじアクセスするためのプ□ファイルを作成し 
ます。 General Mobility Settings (-般的な移動用設を）では、ネットワーク接続の操作方まを変更で 
さます。プ□ファイルじは、違ラ揚巧でコンピュータを使用する際必要じなるさまざまなネットワーク設をお 
よび機器び含まれています。 

Dell Quickset の詳細に関し T ： は、123ページの 「 Dell ™ QuickSet 」 を参照してください。 

Dell™ Wi-Fi CatcherTw ネツトワークロケータ 

Dell コンピュータのワイヤレススイッチは、 〇 611 师 1- ド 1 〔 3 じ 116 「て"ネッ トワーク□ケータを使用して、お隣 
の Win ワイヤレス LAN (WLAN) を取り込みます。 

^ メモ：ワイヤレススイッチじついては、18ページの「ワイヤレススイッチ」を参照してくださし、。 

WiFi ワイヤレス LAN を取り込をじは、スイッチを「一時的」のに置じし、そのまま数秒間維持します。 

Wi-Fi Catcher ネットワーク□ケータは、スイッチび WiFi ネットワーク接続を制御するよう QuickSet また 
は BIOS (セットアップユーティ IJ ティ）で設定されていれば、お使いのコンピュータのオンおよびオフ、休 
止状態モード、スタンバイモードに関保なく機能します。 

心 メモ ： Dell Wi-Fi Catcher ネットワーク□ヴータのライトは、コンピュータびスフで、ワイヤレスネットワークび 
セットアップユーティリティで有効に設定されている垣合に点なします 。 Microsoft Windows 3ペレーティング 
システ厶を使巧して作業をしている間は、このライトは点なしません。 

コンピュータびお手元に届いたとさ、 Wi-Fi Catcher ネットワーク□ケータは無効かつ末設定であるため、最 
巧に Dell QuickSet を使用してスイッチをち交如こし、 Win ネットワーク接続を制御するよう設定する必要び 
あのます。 


Wi-Fi Catcher ネットワーク□ケータの詳細、および QuickSet を使ってネットワーク□ケータをち交如こする 
方溫こついては、阳 ell QuickSet ヘルプ J を参照してください。 f ヘルプ J ファイルじアクセスするじは、夕 
スクバーじある Quickset アイコンをちク U ックします。 

インターネット接続ファイアウォール 

インターネット接続ファイアウォールでは、インターネット接続時に、許可されていないユーヴーのコン 
ピュータへのアクセスじ巧する基本的な保護び提なされます。ファイアウォールはネットワークセットアップ 
ウィヴードを実行するときじ自動的に有効じなります。ネットワーク接続にファイアウォールび有効じなる 
と、コント□-ルパネルのネットワーク接続じホい背景のあるファイアウォールアイコンび表示されます。 

インターネット接続ファイアウォールを有巧じしてち、ウイルス巧策ソフトウェアは必要です。 

詳細に関し口ま、 Microsoft ® Windows ® XP オペレーティングシステ厶のヘルプとサポートセンターを参照 
してください。ヘルプとサポートセンターじアクセスするじは、スタートボタンあるいは Windows Vista ス 
タートボタン Help and Support (ヘルプとサポート）をクリックします。 
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力ードの使い方 


力ードタイプ 

サポートされている力ードタイプに関しては、125ページの「仕様」を参照してください。 

^ メモ： PC 力ードは起動デバイスではありません。 

PC 力ードス□ットじは、タイプ I またはタイプ II 力ード1枚に巧麻するコネクタび1つあります 。 PC 
力ードス□ットは、力ードバステクノ □ジおよび拡張型 PC 力ードをサポートしています。力ードの「夕 
イプ」とは、その機能のことではなく、厚さのことを意巧します。 

ExpressCard 力ードス□ットは、54 mm 力ード巧丽のコネクタを1つ備えています。このス□ットは、 
34 mm カードじち使用で青ます。 

ダミーカード 

お使いのコンピュータじは、力ードス□ットじプラスチック製のダミーカードび取りけけられています。 
ダミーカードは、埃ゆ化の異物からホ使用のス□ットを保護します。化のコンピュータのダ5—力ード 
は、お使いのコンピュータとサイブび合わないことびありますので、ス□ットじ PC 力ードを取りがけな 
し、時のためじダ5—力ードをな管しておさます。 

ダさ一力ードの取り外しじついては、60ぺージの「力ードまたはダ5-力ードの取り％し」を参照して 
ください。 


拡張カード 

拡張力ード（たとえば、ワイヤレスネットワークアダプタ）は標準の力ードより長く、コンピュータのか 
側にはみ出しています。拡張型 PC 力ードまたは ExpressCard を使用する揚合、次のを意事項に従って 
ください。 

• 取りがけた力ードのはみ出した部分を保護します。力ードの端をぷつけると、システ厶基板び損傷 
する恐れびあります。 

• コンピュータをキヤ IJ - ケースじ入れる前に、必ず拡張力ードを取り％してください。 


PC 力ードまたは ExpressCard の取り付け 

PC 力ードまたは ExpressCard は、コンピュータの実行中に取りはけることびできます。コンピュータは 
自動的にカードを検出します。 

力ードじは通常、ス□ットへの挿入方向を示すち EP ゆ五角形などび巧かれています。力ードは一方向じし 
か挿入でさないよラに設計されています。力ードの挿入方向びわからない揚合は、力ードに巧属のマニュ 
アルを参照してください。 

警告：本項の手順を開始する前に，『製品情報ガイド J のをを手順に従ってください。 
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PC 力ード 

1 力ード上面を上じして、挿入方向を示す印びス□ットを指すよラに力ードを持ちます。ラッチを「中に入 
れた」位置じしてからカードを挿入する必要びある揚合びあります。 

2 PC 力ードコネクタじ力ードび完をに収まるまで、力ードをス□ットじスライドします。 

力ードびさちんと入らないとさは、無理に力ードを巧し込まないでください。力ードの向さび合っている 
かを確認して再度試してみて < ださし、。 



コンピユータはほとんどの力ードを認識し、自動的に適切なデバイスドライバを□-ドします。設定プ□グラ 
ムで製造5のドライバを□-ドするよラ表示されたら、 PC 力ードじけ属のフ□ッピーディスクまたは CD を 
使用します。 

ExpressCard 

1力ード上面を上じして、挿入方向を示す E 日びス□ットを指すよラに力ードを持ちます。ラッチを「中に入 
れた」位置じしてからカードを挿入する必要びある揚合びあります。 

2 PC 力ードコネクタじ力ードび完をに収まるまで、力ードをス□ットじスライドします。 

力ードびさちんと入らないとさは、無理に力ードを巧し込まないでください。力ードの向さび合っている 
かを確認して再度試してみて < ださし、。 
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コンピュータはほとんどの力ードを認識し、自動的に適切なデバイスドライバを□-ドします。設をプ□グラ 
厶で製造元のドライバを□-ドするよラ表示されたら、力ードじけ属のフ□ッピーディスクまたは CD を使用 
します。 

次に示すようなアダプタびあれば、 PC 力ードス□ットじ34 mm の ExpressCard を使用できます。 PC 力一 
ドス □ットの使用方まじついては、 58ぺージの 「 PC 力ード」を参照してください。 
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力ードまたはダミーカードの取り外し 

A 警告：本巧の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 

〇ま意： タスクバーじある 卜> アイコンをクリックして力ードを還巧し、力ードの動作を停止してひらコンピユー 
夕ひら取りみします。 設定ユーティリティでカードの動作を停止しないでカードを取りかすと、データを失ラ恐れ 
びあります。クーブルび巧いている揚合、カードを取りかす際にクーブルそのちのを引っぱってカードを取りかさ 
ないで < ださし、。 

ラッチを巧して力ードまたはダ5—力ードを取り外します。ラッチじよっては、ラッチを2回巧す必要びあり 
ます。1回目でラッチび外れ、2回目で力ードび出てさます。 
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コンピュータの七キュリティ保護 

^ /モ：旅行などでコンピュータを携帯する揚含のセキュリティ保護に関しては、 91 ページの「ノートブック 
コンピュータを携帯するときは」を参照してくださし、。 


七キュリテイケーブルロック 

〇ま 意：盗難防止デバイスを購入する前に、お使いのコンピュータのセキュリティヴーブルス□ットじ巧麻する 
ひ確認して < ださい。 

^ メモ：お使いのコンピュータじは、セキュリティクーブル□ックはは属していません。 

セキュ I 」ティケーブル□ックは、市販の盗難防止用品です。この□ックを使用するには、 DellTM コン 
ピュータのセキュ IJ ティケーブルス□ットじ□ックを取りがけます。詳細に関しては、盗難防止用品じが 
属のマニュアルを参照してください。 



スマー ト カー ド 

スマー ト カー ドについて 

スマートカードは集積回路び肉蔵された、持ち運びのでさる、クレジットカードと同じおのデバイスで 
す。スマートカードの表の面には通雷、金製の導体バッドの下に肉蔵プ□セッサび搭載されています。ス 
マートカードは小型で集積回路び肉蔵されていますので、まを性、データストレージ、および特殊なプロ 
グラ厶用の便利なツールとして利用でさます。スマートカードを使って、ユーヴーび持っているもの（ス 
マートカード）とユーヴーび巧っているちの（日旨証番号）を組み合わせて、バスワードだけの揚合よりち 
確実なユーヴー認証を提なし、システ厶の安を性を向上することびでさます。 
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スマー ト カー ドの取り付け 

コンピュータの実行中にスマートカードをコンピュータじ取りはけることびできます。コンピュータは自動的 
じカードを検出します。 

ス7— トカードを取0がけるじは、次の手順を実行します。 

1スマートカードを金製の導体パッドび上を向さ、スマートカードス□ットじ向くよラに持ちます。 



1金製の導体バッド 2スマートカード（上部） 

2スマートカードびコネクタじ完をに装着されるまで、力ードをスマートカードス□ットじ差し込みます。 
スマートカードはス□ットから約 1.5 cm 突さ出ます。スマートカードス□ットは、 PC 力ードス□ット 
の下にあります。 

力ードびさちんと入らないとさは、無理に力ードを巧し込まないでください。力ードの向さび合っている 
かを確認して再度試してみて < ださい。 
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パスワード 

心 メモ： ご購入時には、バスワードは設定されていません。 

プライマ IJ (またはシステ厶）バスワードゆシステ厶管理ちバスワード、および八ードディスクドライブバス 
ワードは、お使いのコンピュータへの不正なアクセスを様々な方法で巧ぎます。 U ■(下の表に、お使いのコン 
ピュータで利用可能なバスワードの種類と機能じついて示します。 


パスワードの種類 

プライマリおよびシステ厶 

システ厶管理ち 


八ードディスクドライブ 


機能 

• 使巧を許可されていないユーザーのアクセスひらコンピュー 
夕を保護します。 

• コンピュータを修 S または再設をするシステ厶管 S 者または 
巧術者びアクセスします。 

• 辛刀期パスワードによってコンピュータへのアクセスを制限で 
きるのと同様に、セットアップユーティ I 」ティへのアクセス 
ち制限でさます。 

• 辛刀期パスワードの巧わりに使届することちできます。 


• 使巧を許可されていないユーザーのアクセスひら八ードディ 
スクドライフまたは外がけ八ードディスクドライフ（使巧し 
ている場合）のデータを保護するために使巧します。 


〇ま意： パスワードは、コンピュータやハードディスクドライブのデータじ巧して高度なセキュリティ機能を提供し 
ます。ただし、この機能だけでは巧をではありません。データのセキュリティをよりお実なちのじするために、ス 
マートカード、データ暗号化プ□グラ厶、または暗号化機能のはいた PC カードなどを使って、ユーヴー自身びな 
護設定を追加する必要びあります。 

^ メモ： 八ードディスクドライブじよっては、ハードディスクドライブバスワードをサポートしません。 

バスワードを忘れてしまった揚合は、システ厶管理音に尋ねるか、またはデルにお問い合わせください 
(135 ページの「デルへのお問い合わせ」を参照)。その際、使用を許可されていないユーヴーじよる不正使用 
を巧ぐため、デルのサポート担当ちはお客様びコンピュータの所有吾であるかどラかを確認します。 

。メモ： システ厶管理ちび I 」モートでバスワードを割当てるには、コンピュータじ Dell OpenManage ™ Client 
Instrumentation のバージョン 7.3 W 降びインストールされている必要びあります。 


プライマリおよびシステムパスワードの使い方 


プライマ IJ (システ厶）パスワードを使用すると、認証されていないユーヴーのアクセスからコンピュータを 
な護でさます。 

コント□-ルバネルから ユーヴーアカウント じアクセスして、ユーヴーアカウントを作成し、バスワードを 
追加または変更します。プライマ I 」バスワードを設定すると、コンピュータの電源を入れるたびじバスワード 
を入力する必要びあります。 

2分しソ巧にパスワードを入力しないと、自動的に直前の状態に戻ります。 

〇ま意： システ厶管理ちパスワードを無効じすると、同時にプライマ I 」パスワードち無効じなります。 

システ厶管理音パスワードび設定されている揚合は、プライマ IJ バスワードのけわりに使用することちでさま 
す。通常、コンピュータ画面でシステ厶管理吾パスワードの入力は必要ありません。 


コンピュータのセキュリティな護 I 63 



システム菅巧者パスワードの使い方 

システ厶管理音バスワードは、コンピュータを修理または再設定するシステ厶管理音またはサービス技術吾の 
ためのちのです。システ厶管理ちまたは技術音は、同じシステ厶管理吾バスワードをコンピュータのグループ 
じ割り当て、固有のプライマ IJ バスワードを割り当てることびできます。 

システ厶管理ちバスワードを設定または変更するには、コント□-ルバネルじある ユーヴーアカウント じア 
クセスします。 

システ厶管理ちパスワードを設定すると、セットアップユーティ IJ ティの Configure Setup オプションび 
有効じなります。 Configure Setup オプションは、プライマ U バスワードじよってコンピュータへのアク 
セスを制限でさるのと同様に、セットアップユーティ I 」ティへのアクセスび制限でさます。 

システ厶管理吾ノスワードは、プライマ I 」バスワードのけわりじ使用することちでさます。プライマ I 」バス 
ワードの入力を求められた揚合、常にシステ厶管理音バスワードでけ用でさます。 

〇ま 意：システ厶管理ちバスワードを無効にすると、同時にプライマリバスワードも無効になります。 

^ メモ： システ厶管理ちパスワードを使ってコンピュータへのアクセスはできますび、ハードディスクドライブパス 
ワードび設定されている厦合、/\-ドディスクドライブへのアクセスはできません。 

システ厶管理音バスワードを設定せずに、プライマ IJ バスワードを忘れてしまった揚合、または両方のバス 
ワードを設定し、どちらち忘れてしまった揚合は、システ厶管理音に尋ねるか、デルにお問い合わせくださし、 
(135 ページの「デルへのお問い合わせ」を参照)。 


ハードディスクドライブパスワードの使い方 


八ードディスクドライブパスワードは、使用を許可されていないユーヴーのアクセスから八ードディスクドラ 
イブ上のデータを保護するためじ使用します。沸けけ八ードディスクドライブをご使用の揚合、そのドライブ 
じプライマ IJ 八ードディスクドライブと同じ、または異なるパスワードを設定することもでさます。 

八ードディスクドライブパスワードを設定すると、コンピュータの電源を入れるたびじバスワードを入力する 
必要びあります。また、スタンバイモードから通常の動作に復帰する際にち、必ず入力する必要びあります。 
八ードディスクドライブバスワードを有さ如こした揚合、コンピュータを起動するたびじ八ードディスクドライ 
ブバスワードを入力する必要びあります。ドライブバスワードを入力するよラ、メッセージび表示されます。 

続行するには、バスワード （8 文き U ■(巧）を入力し、 < Enter > を巧します。 

2分し y 巧にバスワードを入力しないと、自動的に直前の状態に戻ります。 

入力したバスワードび間違っていると、バスワードび無効であることを巧らせます。再度試すじは、 < Enter > 
を巧します。 

バス ワー ドび3回 U ■(巧に正しく入力されないと、セッ ト アップ ユーティ IJ ティの Boot First Device オプ 
ションで別のデバイスから起動でさるよラに設定されている揚合、別のデバイスから起動び試みられます。 
Boot First Device オプションで別のデバイスから起動するよラに設定されていない揚合は、 コン ピュ ータ 
の電源を入れたとさの動作状態に戻0ます。 

八ードディスクドライブバスワード、外はけ八ードディスクドライブバスワード、およびプライマ IJ バスワー 
ドび同じ揚合、プ□ンプトでプライマ IJ バスワードの入力だけび巧められます。八ードディスクドライブバス 
ワードびプライマ I 」バスワードと異なる揚合、プ□ンプトで両方のバスワードの入力び巧められます。2つの 
バスワードを別々じ設定することで、セキュ IJ ティをさらに強化することびでさます。 

に^ メモ： システ厶管理ちパスワードを使ってコンピュータへのアクセスはできますび、ハードディスクドライブパス 
ワードび設定されている厦合、/\-ドディスクドライブへのアクセスはできません。 
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プライマ ij 八ードディスクのバスワードを作成する際にシステ厶管理吾バスワードびインス!'―ルされている 
と、システ厶管理ちパスワードをプライマ I 」八ードディスクバスワードの巧わりとして使用でさます。この機 
能じより、システ厶管理ちは、コンピュータを展開する前にシステ厶管理音バスワードをインス!'―ルしてし、 
る揚合に限り、バスワードで保護されている八ードディスクの□ックを解除でさます。 

A- ドディスクパスワードの保を性を保護するのに役立つこの機能じは、巧の 2 つの関連動作びあります。 

• システ厶管理ちバスワードは、八ードディスクバスワードび作成されているコンピュータ上の八ードディ 
スクの□ックを解除する揚合のみに動作します。つまり、バスワードで保護されている八ードディスクを 
コンピュータから取りかして化のコンピュータじ移動し、その移動先のコンピュータでシステ厶管理音パ 
スワードを使用して□ックの解除を行ラことはでさません。 

• 八ードディスクバスワードを作成した後にコンピュータヘシステ厶管理ちバスワードをインス!'―ルして 
も、システ厶管理音バスワードじよる八ードディスクの□ック解除を行ラことはでさません。 

Trusted Natform Module ( TPM ) 

^ メモ：中国に配ちされるコンピュータじは、 TPM 機能び装備されていません。 

メモ： 3ペレーティングシステ厶で TPM びサポートされている厦合にのみ、 TPM 機能じより暗号化びサポートさ 
れます。詳細に関しては、ソフトウェアじ同袖されている TPM ソフトウェアのマニュアルおよびヘルプファイル 
を参照して < ださい。 

TPM は、コンピュータを成の日旨号キーを作成および管理することびでさる、八ードウてアベースの保護機能 
です。保護ソフトウェアと巧に使用することじより、 TPM はファイルプ□テクション機能ゆ E- メール保護な 
どの機能を有巧じして、既存のネットワークおよびコンピュータセキュ IJ ティをさらに強化します。 TPM 機 
能はセットアップオプションから有さ如こします。 

〇を 意： TPM のデータおよび暗号化キーをな護するため 、 EMBASSY Security Center ( EMBASSY セキュリティセン 
ター）ヘルプファイルの 「Archive and Restore (アーカイブおよび復元)」の項に示されているバックアップのを 
順に従って<ださい。バックアップび不完をであったり、紛失、または損傷した場合、デルでは暗号化されたデー 
夕のリカバリを援助することはできません。 

TPM 機能のち効化 

1 TPM ソフトウェアを有巧じします。 

a コンピュータを再起動し、 Power On Self Test (POST) の間 I こ <F2> を押してセットアップユー 
ティリティに入のます。 

b Security 一 TPM Security を選択し、 <En1:er> を押します。 

C TPM Security の下で On を選択します。 

d <Esc> を押してセットアッププ□グラ厶を終了します。 
e プ□ンプトが表示されたら、 Save/Ex けをクリックします。 

2 TPM セットアッププ□グラ厶を有効じします。 

a コンピュータを再起動し、 Power On Self Test (POST) の間じ <F2> を押してセットアップユー 
ティリティに入のます。 

b Security 一 TPM Activation (TPM のアクティブ化）を選択し、 <En1:er> を押します。 

C TPM Activation の下の Activate を選択し、 <En1:er> を押します。 

^ メモ：プ□ブラムは一度だけち効にすれば、が後は必要ありません。 

d プ□セスが完了したら、コンピュータが自動的に再起動するか、コンピュータの再起動を巧飯るプ 
□ンプトが表示されます。 


コンピユータの セキ ユリテイ 保護 I 65 



七キュリテイ管理ソフトウェア 

セキュ IJ ティ管理ソフトウェアは、次に示す4つの機能を使って、コンピュータのセキュ IJ ティ保護を行ラよ 
ラに設計されています。 

• □ブイン管理 

• 起動前認証（指紋 IJ - ダー、スマートカード、またはバスワードを使用） 

• 日旨号化 
• 個人情報管理 

ソフトウてアの使い方およびさまざまなセキュ IJ ティ機能の詳細に関しては、ソフトウてアの m まじめに j を 
参照してくださし、。 

スタートーすべてのプ□グラ厶一 Wave Systems Corp 一 はじめにをク U ックします。 

コンピュータ追跡ソフトウェア 

コンピュータ追跡ソフトウェアは、コンピュータを紛失したり盗難に遭った揚合に、コンピュータのに置を突 
さ止めることびでさます。このソフトウェアはオプションで、 Dell ™ コンピュータの;主文時に購入するか、 
このセキュ U ティ機能に関して、デルの営業担当音にお問い合わせください。 

心 メモ： コンピュータ追跡ソフトウェアは、すべての国で使用でさるとは限りません。 

^ メモ： コンピュータ追跡ソフトウェアを備えたコンピュータを紛失したり盗難に遭った厦合は、追跡サービスを提 
おするちなじコンピュータの紛失を届け出てください。 

コンピュータを紛失するか盗難に遭った場合 

• 警察に、コンピュータの紛失または盗難を届け出ます。コンピュータの説日月をする際に、サービスタグを 
お知らせください。届け出番号などをちらったら控えておさます。でされば、丽巧した担当吾の名前ち尋 
ねておさます。 

^ メモ： コンピュータを紛失した厦巧または笠難に遭った場所を覚えている場合、その地1或の警察に届け化ます。覚 
えていない厦合は、現だ住んでいる地域の警察に届け出て<ださい。 

• コンピュータび会な所有の揚合は、含なの担当部署へ連絡します。 

• デルカスタマーサービスじ、コンピュータの紛失を届け出ます。コンピュータのサービスタグ、警察への 
届け出番号、コンピュータの紛失を届け出た警察の名称、住所、電話番号をお知らせ<ださい。でされ 
ば、担当音名ちお知らせください。 

デルのカスタマーサービス担当音は、コンピュータのサービスタグをちとに、コンピュータを紛失または盗難 
じ遭ったコンピュータとして登録します。連絡されたサービスタブを使ってデルテクニカルサポートじ連絡し 
た人物びいた揚合、そのコンピュータは白動的に紛失または盗難に遭ったちのと認識されます。担当音は連絡 
してさた人物の電話番号と住所の照会を行います。その後、デルは紛失または盗難に遭ったコンピュータじつ 
いて警察に連絡を取0ます。 


66 I コンピュータのセキュリティな護 




トラブルシューティング 


Dell テクニカル Update Service 

デルテクニカルアップデートサービスは、お使いのコンピュータに関するソフトウェアおよび八ードウェ 
アのアップデートを E - メールじて事前に通知するサービスです。このサービスは無償で提巧され、巧容、 
フォーマット、および通知を受け取る頻度をカスタマイズすることびでさます。 

デルテクニカルアップデートサービスじ登録するじは、 support . dell . com/technicalupdate 

語）じアクセスしてくださし、。 

Dell Diagnostics (診断）プログラム 

A 警告：本項の手順を開始する前に.『製品情報ガイド j のをを手順に従ってください。 

Dell Diagnostics (診断プ□グラムを使用する場合 

コンピュータじ問題び舞をした揚合、テクニカルサポートじ問い合わせる前に、 Dell Diagnostics (診 
断）プ□ブラ厶を実行して<ださい。 

作業を始める前に、これらの手順を EP 刷しておくことをお勧めします。 

〇ま意： Dell Diagnostics (誇断）プ□グラ厶は、 Dell ™ コン ピュ ータ上での み機能します。 

& メモ： 『Drivers and Utilities ]] メディアはオプションのため、化简時にすべてのコンピュータじは属している 
わけではありません。 

セットアップユーティ IJ ティを起動し、コンピュータの設定情報を閲覧して、テストするデバイスびセッ 
トアップユーティ IJ ティに表示され、アクティブであることを確認します。 

ハードディスクドライブまたは [fDrivers and Utilities ^ メディアから Dell Diagnostics (診断）プ□グ 
ラムを起動します。 

Dell Diagnostics (診断プログラムをハードディスクドライブから起動する場合 

Dell Diagnostics (診断）プ□ブラ厶は、八ードディスクドライブの診断ユーティ U ティ用隠しパーティ 
ションに格細されています。 

^ メモ： コンピュータに画面び表示されない場合は、デルにお問い合わせください （135 ページの「デルへの 
お問い合わせ」を参照)。 

& メモ： コンピュータびドッキングデバイスに接続されている厦合、ドッキングを解除します。ドッキングデバ 
イスの手順については、付属のマニュア j レを参照してください。 

1コンピュータび、正確に動作することび確認されているコンセントじ接続されていることを確認し 
ます。 


2コンピュータの電源を入れます（または再起動します)。 

3 Dell Diaanostics (診断）プ□ブラ厶は、 U ■(下のいずれかの方まで起動します。 
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a DELIJM の□コ''び表示されたらすぐに < F 12> を巧します。起動メニューから Diagnostics (診断） 

を選巧し、 < Enter > 封甲します。 

^ メモ： キーを押すタイミングび遅れて、3ペレーティングシステ厶の□ゴび表示されたときには、 

Microsoft ® Windows ® デスクトップび表示されるのを待ち、コンピュータをシャットダウンして、もう一 
度やのなおします。 

に メモ： 3プション B を試す前に、コンピュータの電源を完全に切る必要びあります。 

b コンピュータび起動する間、 < Fn > キーを巧し続けます。 

^ メモ： 誇断 ユー ティリ ティ/\°-ティショ ンび見つからなし>ことを巧らせるメッセージび表示された厦合は、 
『Drivers and Utilities ]] ディアひら Dell Diagnostics [設断）を実行します。 

起動前システムアセス六ント ( PSA ) が実行され、システ厶基板、キーボード、ディスプレイ、 X モリ、 
八ードディスクドライブなどの一連の初期テストが実行されます。 

• このシステムの評师中に、表示される質問に蓄えます。 

• 起動前システ厶アセス六ントの実行中に問題が検出された揚含は、エラーコードを書青留め、 

135ページの「デルへのお問い含わせ」を参照してください。 

起動前システ厶アセス^ントが正常じ終了した揚含、 Booting Dell Diagnostic Utility 
Partition.Press any key to continue (Dell 診断ユーティ ij ティパーティションを起動中。続 
けるじは任意のキーを巧します）といラメッセージび表示されます。 

4任意のキーを巧すと、八ードディスクドライブ上の診断プ□グラ厶ユーティ I 」ティバーティションから 
Dell Diagnostics (診断）プ□ブラ厶び起動します。 

Dell Diagnostics (診断）プログラムを Drivers and Utilities メディアから起動する場合 

1 阳 rivers and U 川け iesJI メディアを挿入します。 

2コンピュータをシャットダウンして、再起動します。 

DELL の□コ''び表示されたらすぐに < F 12> を巧します。 

^ メモ： キーを押すタイミングび遅れて、3ペレーティングシステ厶の□ゴび表示されたときじは、 

Microsoft ® Windows ® デスクトップび表示されるのを待ち、コンピュータをシャットダウンして、もう一 
度やのなおします。 

^ メモ： 巧のを順は、起動順序を1回だけを要します。巧回の起動時には、コンピュータはセットアップユーティリ 
ティで指定したデバイスに化って起動します。 

3起動デバイスの IJ ストび表示されたら、 CD/DVD/CD-RW を八イライト表示して < Enter > を巧します。 
4表示されたメニューから、 CD-ROM からのブートオプションを選巧し、 < Enter > 封甲します。 

51を入力して、 CD メニューを開始し、 < Enter > を巧して続行します。 

6 番号のけいた一覧から Run the 32 Bit Dell Diagnostics を選がします。複数のバージョンび U スト 
じある揚合は、コンピュータじ適切なバージョンを選がします。 

7 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の Main Menu 画面び表示されたら、実行するテストの種類を 
選がします。 

Dell Diagnostics (診断）プログラムのメインメニュ ー 

1 Dell Diagnostics (診断）プ□ブラ厶の□-ドび終了すると、メインメニュー画面び表示されるので、 
必要なオプションのボタンをク IJ ックします。 

^ メモ： Test System を選巧して、コンピュータを完をにテストすることをお勧めします。 


68 I トラブルシューティング 



オプション 

機能 

Test Memory 

スタンドア□ン六モリテストを実巧します。 

Test System 

システ厶 Diagnostics (診断）を実巧します。 

Exit 

Diagnostics (診断）を終了します。 

2 イン ニユ 

一で Test System スプシヨンを選択すると、次の六ニューが表示されます。 


心 メモ： L ソ下のメニューから Extended Test を選おして、コンピュータ巧のデバイスでさらじ詳細なチェック 
を実行することをお勧めします。 


オプション 

機能 

Express Test 

システ厶巧のデバイスじ簡単なテストを実巧します。 
このテストは、通常10〜20お程度かかのます。 

Extended. Test 

システ厶巧のデバイスじ詳細なチエックを実行しま 
す。このテストは、通常1時間 U ■(上かかる揚合びあり 
ます。 

Custom Test 

特定のデバイスをテストしたり、実行するテストを力 
スタマイズする揚合に使用します。 

Symptom Tree 

起さている問題のを状に基づし\たテストを選択でさる 
オプシヨンです。最ち一般的なをがを一覧表示します。 


3テスト実行中に問題び検出されると、エラーコードと問題の説巧を示したメッセージび表示されます。エ 
ラーコードと問題のが;兄を書さ留め、デルに問い合わせしてください （135 ページの「デルへのお問い 
合わせ」を参照)。 

^ メモ： 各テスト画面の上部じは、コンピュータのサービスタグび表示されます。デルにお問い合わせいただ 
く厦合は、テクニカルサポート担当者びサービスタグをお尋ねします。 

4 Custom Test または Symptom Tree オプションからテストを実行する揚合は、該当するタブをク U ッ 
クします（詳細じついては、 L ソ下の表を参照)。 
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タブ 

機能 

Results 

テストの結果、および舞をしたすベてのエラーの状態 
を表示しま3。 

Errors 

検出されたエラーが態、エラーコード、問題の説日月が 
表示されます。 

Help 

テストじついて説日月します。また、テストを実行する 
た故の要件を示す揚含ちあのます。 

Configuration 

選巧したデバイスの八ードウェア憧巧を表示します。 
Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶では、セット 
アップユーティ IJ ティ、メモ IJ 、 および各種の部テス 
卜からすべてのデバイスの構成情報を取得して、画面 
左のウィンドウのデバイス IJ ストに表示します。デバ 
イスー覧じは、コンピュータじ取りはけられたすべて 
のコンポーネント名、またはコンピュータじ取りけけ 
られたすベてのデバイス名び表示されるとは限りま 
せん。 

Parameters 

テストの設定を変更して、テストをカスタマイズする 
ことびでさます。 


日テストび完了したら、テスト画面を閉じてメインメニュー画面に戻ります。 Dell Diagnostics (該断） 
プ□グラ厶を終了しコンピュータを再起動するには、メインメニュー画面を閉じます。 

6 Dell [fDrivers and Utilities ^ メディアを取り出します（該当する揚合)。 

デルサポートューティリティ 

デルサポートユーティ IJ ティは、お使いのコンピュータじインス!'―ルされています。タスクバーのデルサ 
ポート Q アイコンまたはスタートボタンから使用でさます。このサポートユーティ I 」ティは、セルフサ 
ポート情報、ソフトウエアのアップデート、およびお使いのコンピュータ環房のが態をスキャンする揚合に使 
用します。 


デルサポートューテイリテイへのアクセス 

デルサポートユーテイ IJ テイは、タスクバーの Q アイコンまたはスタートメニューからアクセスでさます。 
デルサポートアイコンびタスクバーじ表示されていない揚合、次の手順を実行します。 

1 スター I '■-、すべてのプログラ厶 一 Dell Support (Dell サポート）一 Dell Support Settings 

(Dell サポート設定）をク IJ ックします。 

2 Show icon on the taskbar (タスクバーのアイコンを表示する）オプションびチェックされている 
ことを確認します。 

。 メモ： デルサボートユーティリティび スタート メニューひら串！ J 巧できない揚合は、 S 叩 port.jp.dell.com ひらソ 
フトウエアをダウン□-ドして<ださい。 
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デルサポートユーティ IJ ティは、お使いのコンピュータ環房にカスタ マ イスされます。 

タスクバーの 0 アイコンは、アイコンをク IJ ック、ダブルク IJ ック、ちク IJ ックする揚合でそれぞれ機能 
び 異なります。— 

デルサポートアイコンのクリック 

夕のタスクを実行するじは、^アイコンをク|」ックまたはちク IJ ックします。 

• お使いのコンピュータ環境のチェック 

• デルサポート ユーティ IJ ティ 設定の表示 

• デルサポートユーティ IJ ティのヘルプファイルへのアクセス 

• よ< あるお問い合わせ （ FAQ ) の表示 

• デルサポートユーティ IJ ティの詳細の表示 

• デルサポートユーティ IJ ティの終了 

デルサポートアイコンのダブルクリック 

q アイコンをグブルク U ックすると、お使いのコンピュータ環境の手動チてック、よくあるお問い合わせ 
( FAQ ) の表示、デルサポートユーティ I 」ティのヘルプファイルへのアクセス、デルサポート設をの表示を実 
行でさます。 

デルサポートユーティ IJ ティの詳細に関しては、 Dell™ Support (デルサポート）画面の上部じある疑問巧 
(?) をク IJ ックしてください。 

ドライブの問題 

A 警告：本巧の手順を開おする前に、『製品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 

これらのチェックを完了したら 、 Diagnostics (診断）チェックリスト （67 ぺージの 「Dell Diagnostics (診 
断）プ□グラム」を参照）じ記入します。 

Microsoft ® Windows ® がドライブを認識しているか確認します一 
Windows XP の揚含 

• スタートーマイコンピュータをクリックします。 

Windows Vista の揚含 

• Windows Vista スタートボタン Computer (コンピュータ）をクリックします。 

フ□ッピー、 CD 、 または DVD ドライブび一覧に表示されない揚含、アンチウイルスソフトウェアでウイルスチェック 
を巧い、ウイルスを調査して除去します。ウイルスび原因で Windows びドライブを横化できないことびあります。 

ドライブをテストします 一 

• 元のフ□ッピーディスク、 CD 、 または DVD I こ問題がないか確認するた故、別のディスクを挿入します。 

• 起動ディスクを挿入して、コンピュータを再起動します。 

ドライブやディスクをクリーニングします 一 137ページの「コンピュータのクリーニング」を参照してください。 

CD ドライブトレイのスピンドルに CD がきちんとはまっていることを確認します 
ケーブルの接続を確認します 

ハードウェアのが互換性を確認します 一 9 目 ページの 「Windows XP と Windows Vista オペレーティングシステ厶で 

のノ\ー ドウェアに関するトラブルシューティングの使い方」を参照してください。 

Dell Diagnostics (診断）プログラムを実行します一 67ページの 「Dell Diagnostics (彭断）プ□グラ厶」を参照して 
<ださい。 
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CD および DVD ドライブの問題 

^ メモ： 高速な CD ドライブや DVD ドライブの振動は一帳的なちので、ノイブを引き起こすことちあります 。 CD 
や DVD ドライブの巧障ではありません。 

& メモ： 様々なつァイルお式びあるため、お使いの DVD ドライブでは再ちできない DVD ちあります。 

CD/DVD-RW ドライプへの書き込み問題 

その他のプログラムを閉じます 一 CD / DVD - RW ドライブはデータを書き込む際に、一をのデータの流れを必要としま 
す。データの流れび中断されるとエラーび発をします。 CD / DVD - RW じ書き込みを開始する前に、すべてのプ□グラ厶 
を終了してみます。 

CD / DVD-RW ディスクじ書き込みを巧う前に， Windows のスタンバイモードをオフにします一 29ぺージの「スタンパ' 
イモード」を参照して < ださい。または Windows ヘルプとサポートセンターでキーワード スタンバイ 巧検索します。 

書き这み処理ま度を巧く設定します 一お使いの CD または DVD 1乍成ソフトウェアのヘルプファイルを参照してくだ 
さし、。 

CD 、 CD-RW. DVD. または DVD+RW ドライブトレイが取り出せない場合 

1コンピュータの電源び切れていることをお認します。 

2ク I 」ップをまっすぐじかばし、一方の端をドライブの前面じあるイジェクト巧に挿入します。トレイの一 
部び出てくるまでしっかりと巧し込みます。 

3 トレイび止まるまで慎重に引言出します。 

聞き慣れない摩擦音またはきしむ音がする場合 

• 実行中のプ□グラ厶じよる音ではないことを確認します。 

• ディスクび正しく挿入されていることを確認します。 

ハードディスクドライブの問題 

コンピュータが室温に戻るまで待ってから電源を入れます 一八ードディスクドライブが高温になっているため、オペ 

レーティングシステムび起動しないことびあります。コンピュータが室温に戻るまで待ってから電源を入れます。 

チェックディスクを実行します一 

Windows XP の揚含 

1スタートーマイコンピュータをクリックします。 

2 □一カルディスク C : をちクリックします。 

3 プ□パティー ツール ^チ ェッ クするをクリックします。 

4 不良なたクタをスキャンし、回復する一関始をクリックします。 

Windows Vista の揚含 

1 Windows Vista スタートボタン Computer (コンピュータ）をクリックします。 

2 Local Disk C; (□— カルディスク C :) をちクリックします。 

3 Properties (プ□パティ）一 Tools (ツール）一 Check Now (チェックする）をクリックします。 

Wa / モ： User Account Control [ユーヴーアカウントの管理）ウィンドウび表示されます。コンピュータの 
システ厶管理者の揚含は、 Continue 〔続行）をクリックします。システ厶管理者ではない揚合には、システ 
ム管理者に問い含わせて、必要な処理を続けます。 

4 Scan for and attempt recovery of bad sectors 〔不良なセクタをスキャンし、回復する）一 
Start (開始）をクリックします。 
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E- メール、モデム、およびインターネットの問題 

A 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 の安を手順に従ってください。 

& メモ： モデ厶は必ずアブ□グ電話回線に接続してください。デジタル電話回線 （ ISDN ) に接続した場合、モデ厶は 
動作しません。 

Microsoft Outlook ® Express のセキュリティ設定を確認します 一 E - メールの添せファイルび開けない揚合、巧のを順を 
実行します。 

1 Outlook Express で、ツールーオプションーセキュリティをク U ックします。 

2ウイルスの可能性びある添はファイルを保をしたり開いたりしないをク IJ ックして、チェックマークを 
タトします。 

電話線のち続をチェックします 
電話のコネクタをチェックします 
モデムを直ち電話コネクタに接続します 
別の電話線を使用します一 

• 電話線びモデ厶のコネクタじ接続されているか確認します（コネクタは緑色のラベル、ちしくはコネク 
夕の絵柄の横じあ0ます。） 

• 電話線コネクタをモデ厶じ差し込んだとさにカチッといラ感触びあるか確認します。 

• モデ厶から電話線を外して、電話に接続します。電話の舞信音を聞さます。 

• 留守壺電話、 FAX 、 サージプ□テクタ、またはラインスプ IJ ッタなど、その化の電話デバイスで回線を 
巧有している揚合、これらのデバイスをバイバスし、モデ厶を直接電話コネクタじ差し込みます。 

3 m U ■(巧の電話線を使用します。 

Modem Helper Diagnostics (診出 i ) をま行します ー スタートーすべてのプログラ厶 一 Modem Helper をクリック 

します。画面の指示に化って、モデ厶の問題を識別し、その問題を阻まします。（一部のコンピュータでは 、 Modem 
Helper を使用でさません)。 

モデムが Windows と通信しているか確認します 一 

1 スタートーコント□-ルパネループリンタとその他の八ードウ王アー電話とモデ厶のオプションーモ 

デ厶をク IJ ックします。 

2モデ厶び Windows と通信していることを胞盈するためじ、お使いのモデ厶の COM ポートをク U ック 
し、巧にプ□パティ ー該断ー モデ厶の照会をク IJ ックします。 

すべてのコマンドに丽答びある揚合、モデ厶は正しく動作しています。 

インターネット への 接続を確認します 一 ISP (インターネットサービスプ□バイダ）との契約び;さんでいることを確認 
します。 E - メールプ□グラ厶 Out 100 k Express を起動し、 ファイルを クリックします。 スフライン 作業の横にチェッ 
クマークび巧いている揚合、チェックマークをクリックしてマークを外し、インターネットじ接続します。問題びある揚 
合、ご巧用のインターネットサービスプ□バイダにお問い合わせくださし、。 

コンピュータでスパイウェアをスキャンします ー コンピュータのバフ；! r - マンスび遅いと感じたり、ポップアップ広告 
を受信したり、インターネットとの接続に問題びある揚合は、スバイウェアに感染している恐れびあります。アンチスバ 
イウェアな護を含を'アンチウィルスプ□グラ厶を使用して（ご使用のプ□グラ厶をアップグレードする必要びあるかちし 
れません)、コンピュータのスキヤンを行い、スバイウェアを取り除いてくださし、。 
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エラーメッ七ージ 

これらのチェックを完了したら、 Diagnostics (診断）チェックリスト （136 ぺージの 「Diagnostics (診断） 
チェックリスト」を参照）じ記入します。 

A 警告：本項の手順を開始する前に、『製品情報ガイド』の安全手順に従ってください。 

x ッセージが一覧Iこない揚含、オペレーティングシステ厶または><ッセージが表示された際に実行していたプ 
□グラ厶のマニュアルを参照してくださし、。 

捕助デバイスエラーー タッチパッド、トラックスティックまたは外巧けマウスに問題があるす能性があります。外巧け 
マウスを使用している場含、ケーブル接続を確認します。セットアップユーティリティで Pointing Device オプション 
の設をを有効じします。問題び解決しない揚含は、デルにお問い含わせ<ださい （135 ページの「デルへのお問い含む 
せ」を参照)。 

コマンド名またはファイル名が違います 一正しいコマンドを入力したか、スペースの位置は正しいか、パス名は正しし、 
かを確認します。 

障害じよりキャッシュが無効になりましたー マイク□プ□セッヴじの蔵の1次キャッシュじ問題び豬生しました。デル 
じお問い含わせ<ださい （135 ページの「デルへのお問い含わせ」を参照)。 

CD ドライプコントローラエラーー CD ドライブじコンピュータからコマンドの麻營がありません （70 ページの「デル 
サポートユーティリティ」を参照)。 

データエラーーノ\ー ドディスクドライブびデータを読み取ることびできません （70 ページの「デルヴ ポー トユーティ 
リティ」を参照)。 

使巧可能メモリ減少ー メモリモジュールじ問題びあるか、またはメモリモジュールび正しく取りはけられていないす能 
性があります。メモリモジュールを取りはけなおして、必費であれば交操します （109 ページの「メモリ」を参照)。 

ディスク C: 初期化 失敗一八ードディスクドライブの初期化に失敗しました。 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の 
八ードディスクドライブテストを実行します （67 ページの 「Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶」を参照)。 

ドライプの準備ができていません 一操作を続巧する前に、ベイにはハードディスクドライブが必費です。ハードディス 
クドライブベイにハードディスクドライブを取りはけます （102 ページの「ハードディスクドライブ」を参照)。 

PCMCIA 力ードの読み取リエラーー コンピュータが、 PC カードを認識できません。カードをちラー度挿入しなおすか、 
別の PC カードを挿入します （57 ページの「カードの使い方」を参照)。 

拡張メモリの容量が変更されています 一 NVRAM じ記録されているメモ U 容量が、実際に取りがけられているメモリ容 
量と一致しません。コンピュータを再起動します。エラーが再度表示される場含は、デルにお問い含わせ<ださい 
(135 ページの「デルへのお問い含わせ」を参照)。 

コピーするファイ J レが大きすぎて受け側のドライプに入りません 一指をのディスクじコピーするにはファイルサイブび 
大きすぎます。またはディスクびいっぱいで入りません。他のディスクじコピーするか容量の大きなディスクを使用し 
ます。 

ファイル名には次の文字は使用できません： ¥/:*?" <>|— これらの記号をファイル名に使用しないでください。 

GateA 20 エラーーメモ U モジュールびしっかりと接続されていない可能性があります。メモリモジュールを取りはけな 
おして、必費であれば交操します （109 ページの「メモリ」を参照)。 

一娘的な障害ー オペレーティングシステ厶はコマンドを実行できません。通常、このメッセージのあとじは具体的な情 
報（例えば、 Printer out of paper [プリンタの用祇びありません])び巧きます。適切な巧麻策じ従います。 
八ードディスクドライブ設定エラーー コンピュータがドライブの種類を識別できません。コンピュータをシャットダ 
ウンし、八ードディスクドライブを取り外して （102 ページの「八ードディスクドライブ」を参照)、次に CD または 
DVD からコンピュータを起動します。夕じ、コンピュータをシャットダウンし、八ードディスクドライブを再度取りは 
けて、コンピュータを再起動します。 Dell Diagnostics (診断）プ□グラムの Hard-Disk Drive テストを実行します 
(67 ページの 「Dell Diaanostics (診断）プ□グラム」を参照)。 
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八ードディスクドライブコントローラエラー 0— ハードディスクドライブびコンピュータからのコマンドじ麻營しま 
せん。コンピュータをシャットダウンし、ハードディスクドライブを取り外して （102 ページの「ハードディスクドラ 
イブ」を参照)、夕じ CD または DVD からコンピュータを起動します。夕じ、コンピュータをシャットダウンし 、へ一 
ドディスクドライブを再度取りがけて、コンピュータを再起動します。問題び解決しない揚含、別のドライブを取りはけ 
ます 。 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の Hard-Disk Drive テストを実行します （67 ページの 「Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラム」を参照)。 

八ードディスクドライブエラーー八ードディスクドライブびコンピュータからのコマンドじ麻營しません。コンピュー 
夕をシャットダウンし、八ードディスクドライブを取り外して （102 ページの「八ードディスクドライブ」を参照)、次 
じ CD または DVD からコンピュータを起動します。次に、コンピュータをシャットダウンし、八ードディスクドライブ 
を再度取りはけて、コンピュータを再起動します。問題が解決しない場含、別のドライブを取り巧けます 。 Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラムの Hard-Disk Drive テストを実行します （67 ページの 「Dell Diagnostics (診断） 
プ□グラム」を参照)。 

八ードディスクドライブ読み取リエラーー八ードディスクドライブじ問題びある巧能性があります。コンピュータを 
シャットダウンし、ハードディスクドライブを取り外して （102 ページの「ハードディスクドライブ」を参照)、次に 
CD または DVD からコンピュータを起動します。次に、コンピュータをシャットダウンし、八ードディスクドライブを 
再度取りがけて、コンピュータを再起動します。問題び辭決しない場含、別のドライブを取りはけます 。 Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラムの Hard-Disk Drive テストを実巧します （67 ページの 「Dell Diagnostics (該断） 
プ□グラム」を参照)。 

起動用/ディアを挿入しますーオペレーティングシステムが、起動用外の CD または DVD から起動しよラとしてい 
ます。起動用の CD または DVD を挿入してください。 

システム情報が間違っています。セットアップユーティリティを実行してください ー システム設定情報がハードウェア 
構成と一致しません。メモリモジュールの取りはけ禮などじこのメッセージび表示されることがあります。セットアップ 
ユーティリティ巧の巧麻するオプションを修正します （87 ページの「セットアップユーティリティ」を参照)。 

キーボードクロックラインエラーー外はけキーボードを使用している揚含は、クーブル接続を確認します 。 Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラムの KeyBoard Controller テストを実巧します （67 ページの 「Dell Diagnostics 

(彭断）プ□グラム」を参照)。 

キーボードコントローラエラーー外はけキーボードを使用している場含は、クーブル接続を確認します。コンピュータ 
を再起動し、起動ルーチン中にキーボードまたはマウスに觸れないようじします 。 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ 
ムの KeyBoard Controller テストを実巧します （67 ページの 「Dell Diagnostics (診断）プ□グラム」を参照)。 

キーボードデータラインエラーー外はけ キーボー ドを使用している場含は、 クー ブル接続を確認します 。 Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラ厶の KeyBoard Controller テストを実行します （67 ページの 「Dell Diagnostics 

(診断）プ□グラム」を参照)。 

キーボードスタックキーエラーー外はけキーボードまたはキーパッドの、クーブル接続を確認します。コンピュータを 
再起動し、起動ルーチン中にキーボードまたはキーに触れないようじします 。 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の 
Stuck Key テストを実行します （67 ページの 「Dell Diagnostics (診断）プ□グラム」を参照)。 

アドレス、読み取り値、期待値におけるメモリアドレスラインエラーーメモリモジュールじ問題があるか、メモリモ 
ジュールび正し<取りはけられていない可能性びあります。メモ U モジュールを取りはけなおして、必愛であれば交換し 
ます （109 ページの「メモ U 」 を参照)。 

/モリの割り当てエラーー実行しよラとしているソフトウェアび、オペレーティングシステ厶、他のアプリクーション 
プ□グラ厶、またはユーティリティと巧抗しています。コンピュータをシャットダウンし、30砂待ってから再起動しま 
す。プ□グラムを再度実行します。エラーメッセージび依然として表示される場含、ソフトウェアのマニュアルを参照し 
て < ださい。 

アドレス、読み取り値、期待値におけるメモリデータラインエラーーメモリモジュールじ問題があるか、メモリモ 
ジュールが正し<取りがけられていない巧能性があります。メモリモジュールを取りはけなおして （109 ページの「メ 
モリ」を参照)、必費であれば交操します。 

アドレス、読み取り値、期待値におけるメモリダブルワードロジックエラーーメモリモジュールじ問題びあるか、メモ 
リモジュールが正しく取りはけられていない可能性びあります。メモリモジュールを取りはけなおして (109 ページの 
「メモ1」」を参照)、必愛であれば交操します。 
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アドレス、読み取り値、期待値におけるメモリ奇数/遇数ロジックエラーーメモリモジュールじ問題びあるか、メモリ 
モジュールが正し<取りはけられていない可能性びあります。メモリモジュールを取り巧けなおして （109 ページの 
「メモリ」を参照)、必愛であれば交換します。 

アドレス、読み取り値、期待値におけるメモリ読み書きエラーーメモリモジュールじ問題びあるか、メモリモジュール 
び正しく取りはけられていない可能性びあります。メモリモジュールを取りはけなおして （109 ページの「メモリ」を 
参照)、必愛であれば交換します。 

起動デバイスがありませんーコンピュータび八ードディスクドライブを昇つけることができません。八ードディスクド 
ライブび起動デバイスの揚含、ドライブび適切に装着されており、起動デバイスとして区分（パーティション）されてい 
るか確認します。 

八ードディスクドライブじブートセクターがありません ー オペレーティングシステ厶が壊れている可能性があります。 
デルにお問い含わせ<ださい （135 ページの「デルへのお問い含わせ」を参照)。 

タイマーチック割り込み信号がありませんーシステ厶基板上のチップび誤動作している可能性びあります 。 Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラムの System Set テストを実行します （67 ページの 「Dell Diaanostics (診断）プロ 
グラ厶」を参照)。 

メモリまたはリソースが不足しています。いくつかのプログラムを閉じてもう一度やりなおします一開いているプ□グ 

ラ厶の数び多すぎます。すべてのウィンドウを閉じ、使用するプ□グラ厶のみを開言ます。 

オペレーティングシステムが見つかりません ー ノ\ー ドディスクドライブを再インストールします （102 ページの 「ハー 
ドディスクドライブ」を参照)。問題び解ましない揚含は、デルにお問い含わせください （135 ページの「デルへのお問 
い含わせ」を参照)。 

オプション ROM のチェックサムが違います ー オプション ROM じ問題びあります。デルにお問い含むせください 
(135 ページの「デルへのお問い含た)せ」を参照）。 

必要な. DLL ファイルが見つかりません一実巧しよラとしているプ□グラ厶じ必愛なファイルびありません。プ□グラ厶 
を削除してから、再インストールします。 

1スター トー コントロールパネル ー プ□グラ厶の追加と削除 をクリックします。 

2削除したいプ□グラ厶を選択します。 

3 削除 ボタンまたは 変更と削除 ボタンをクリックし、画面の指示><ッセージに従います。 

4 インス!-ール手順じついては、プ□グラムに巧属されているマニュアルを参照してくださし、。 

セクターが見つかりませんーオペレーティングシステムび八ードディスクドライブ上のセクターを昇つけることができ 
ません。ハードディスクドライブび不良セクターを持っているか、 FAT が破壊されている巧能性びあります 。 Windows 
のエラーチェックユーティリティを実行して、ノ\ー ドディスクドライブのファイル構造を調べます。手順じついては、 
Microsoft Windows ヘルプとサポートセンターを参照してください。スタートポタンあるいは Windows Vista ® ス 
タートボタン ^ Help and Support (ヘルプとサポート）をクリックします。多くのセクターじ障害びある揚 
合データをバックアップして、ハードディスクドライブを再フ3-マットします。 

シークエラ-オペレーティングシステ厶び八ードディスクドライブ上の特をのトラックを見つけることびできません。 

シャットダウンが失敗しましたーシステ厶基板上のチップび誤動作している可能性びあります 。 Dell Diagnostics (診 
断）プ□グラ厶の System Set テストを実行します （67 ぺージの 「Dell Diagnostics (該断）プ□グラ厶」を参照)。 

内部時計の電力ほ下ーシステ厶設をび破損しています。コンピュータをコンセントじ接続してバッテリを巧電します。 
問題び解まされない揚合は、セットアップユーティリティを起動してデータの復元を行います （87 ページの「セット 
アップユーティリティ」を参照)。それからすぐにプ□グラ厶を終了します。メッセージび再表示される揚合は、デルに 
お問い合わせ<ださい （13 日ページの「デルへのお問い合わせ」を参照)。 

内部時計が停止しましたーシステ厶設ををサポートするず偏バッテリに、再巧電び必要である可能性びあります。コン 
ピュータをコンセントじ接続してバッテリを巧電します。問題び陌ましない揚合は、デルにお問い合わせください 
(13 日ページの「デルへのお問い合わせ」を参照）。 
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時計が設定されていません。七ットアップューティリティを実巧してくださいーセットアップユーティリティで設をし 

た時刻または日せびの部時計と一巧しません。 Date および Time オプションの設をを修正します （87 ページの「セッ 
トアップユーティリティ」を参照)。 

タイマーチップカウンタ2が失故しました ー システ厶基板上のチップび誤動作している可能性びあります 。 Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラ厶の System Set テストを実行します （67 ぺージの 「Dell Diagnostics (診断）プロ 
グラ厶」を参照)。 

プ□テクトモードで予期せめ割り込みがありましたーキーボードコント□ー ラび誤動1乍しているか、メモリモジュール 
の接続に問題びある可能性びあります 。 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の System Memory テストおよび 
Keyboard Controller テストを実行します （67 ぺージの 「Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶」を参照)。 

x :¥ じアクセスできません。デバイスの準備ができていません ー ドライブじディスクを入れ、ちラー度試してみます。 
警告：バッテリが極めてほ下していますーバッテリの巧電量び不足しています。バッテリを交 f 奥するか、コンピュータ 
をコンセントじ接続します。または、化止が態モードをアクティブじするか、コンピュータをシャットダウンします。 

IEEE 1394デバイスの問題 

A 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 

Windows が IEEE 口 94 デバイスを認識しているか確認します 一 
Windows XP の揚含 

1スタートーコントロールパネルをクリックします。 

2作業する分野を選びますじ表示されているパフォーマンスとメンテブンスをクリックします。 

3 システ厶をクリックします。 

4システ厶のプ□パティウインドウの八ードウエアタブをクリックします。 

日デバイスマネージャをクリックします。 

Windows Vista の揚含 

1 Windows Vista スタートボタン巧! 一 Control Panel 〔コント□—ルパネル）一 System and 
Maintenance (システ厶と六ンテブンス）一 Device Manager (デバイスマネージャ）をクリック 
します。 

。/モ ： User Account Control [ユーヴーアカウントの管理）ウィンドウび表示されます。コンピュータの 
システ厶管理者の揚含は 、 Continue (続行）をクリックします。システ厶管理者ではない揚含には、システ 
厶管理者に問い含わせて、必要な赃理を続けます。 

IEEE 1394デバイスが一覧じ表示されている揚含、 Windows はデバイスを認識しています。 

IEEE 巧94デバイスに問題がある場合 ー デル製のデバイスの場含には、デルにお問い含わせください （135 ページの 
「デルへのお問い含わせ」を参照)。デバイスび別の製造元から提おされている揚含は、その製造元にお問い含わせ<だ 
さい。 

IEEE 1394デバイスが正しくコネクタに挿入されているか確認します 

キーボードの問題 

A 警告：本巧の手順を開おする前に. r 製品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 

さまざまなチェックを実行しなびら Diagnostics (誇断）チェック U ストに記入します （136 ぺージの 
「Diagnostics (診断）チェック U スト」を参照)。 

& メモ： Dell 防 agnostics (誇断）プ□グラ厶またはセットアップユーティリティを実行するときは、巧嵐キーボード 
を使用します。かはけキーポードをコンピュータに接続してち、巧蔵キーボードの機能はそのまま使用できます。 
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外付けキーボードの問題 

メモ ：みはけキーボードをコンピュータに接続しても、巧蔵キーポードの機能はそのまま使用できます。 

キーボードケーブルを確認しますーコンピュータを シャッ トダウンします。キーボードケーブルを取り外し、損傷して 
いないかお認して、ケーブルをしっかりと接続しなおします。 

キーボード延長ケーブルを使用している揚合、延長ケーブルを外してキーボードを直接コンピュータじ接続し 
ます。 

外付けキーボードを確認します一 

1コンピュータをシャットダウンし、1分たってから再度電源を入れます。 

2起動ルーチン中にキーボードの Num Lock、Caps Lock 、 および Scroll Lock のライトび点なしている 
ことをお認します。 

3 Windows デスクトップから、スタートーすべてのプログラ厶ーアクセサリーメモ帳をク U ックし 

ます。 

4外はけキーボードで何文字か入力し、画面に表示されることを確認します。 

これらの手順を確認びでさない揚合、外はけキーボードじ問題びある可能性びあります。 

外付けキーボードじよる問題であることを確認するため.内蔵キーボードを確認します一 

1コンピュータをシャットダウンします。 

2外はけキーボードを取り外します。 

3コンピュータの電源を入れます。 

4 Windows デスクトップから、スタートーすべてのプ□グラ厶ーアクセサリーメモ帳をク U ックし 

ます。 

5巧蔵キーボードで何文字か入力し、画面に表示されることを確認します。 

巧蔵キーボードでは文字び表示されるのに外けけキーボードでは表示されない揚合、外がけキーボードじ 
問題びある可能性びあります。デルにお問い合わせください （135 ページの「デルへのお問い合わせ」 
を参照)。 

キーボードの診断テストを実行します 一 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の PC-AT Compatible Keyboard 

テストを実行します （67 ページの 「Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶」を参照)。テストの結果じより、外せけ 
キーボードの問題であると示された揚合、デルにお問い合わせください （135 ページの「デルへのお問い合わせ」を 
参照)。 

入力時の問題 

テンキーパッドを無効にします一文きのけわりに数きび表示される場合 、 <Num Lk > を巧して、テンキーバッドを無 
巧]じします。 NumLock ライトび点なしていないことをお認します。 
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フリーズおよびソフトウェアの問題 

A \ 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 の安を手順に従ってください。 

コンピュータが起動しない 

AC アダプタがコンピュータとコンセントじきちんと接続されていることを確認します 

コンピュータの応答が停止した 

〇ま意： 3ペレーティングシステ厶のシャットダウンび実行できない厦合、データを;肖失する恐れびあります。 

コンピュータの電源を切ります ー キーボードのキーを巧したり、マウスを動かしてちコンピュータから丽普びなし、揚 
合、コンピュータの電源び切れるまで、電源ボタンを8〜10秒 W 上巧します。巧に、コンピュータを再起動します。 

プログラムの応答が停止するか、プログラムがクラッシュを繰り返す場合 

に^ メモ：通唐、ソフトウェアのインス!'―ルを順は、そのマニュアルまたはフ□ッピーディスク、 CD 、 または DVD 
じ収録されています。 

プログラムを終了します 一 
1 < Ctrl >< Shift >< Esc > を同時じ巧します。 

2タスクマネージャーアプリケーションをク IJ ックします。 

3反丽びなくなったプ□グラ厶を選がします。 

4タスクの終了をク IJ ックします。 

プ□グラムのマニュアルを参照します 一 必要に丽じて、プ□グラ厶をアンインス!'―ルしてから再インストールします。 

プログラムがな前の Microsoft ® Windows ①オペレーティングシステム向けに設計されている 

プ□グラム互換性ウィザードを実行します 一 Windows XP じは、 Windows XP オペレーティングシステ厶環境とは異 
なるオペレーティングシステ厶におい環房で、プ□グラ厶び動作するよラ設をできるプ□グラ厶互 f 奥性ウィザードびあり 
ます。 

1スタートーすぺてのプログラ厶ーアクセサリープログラ厶互換性ウィヴードー次へをク IJ ックし 

ます。 

2画面に表示される指示に化って < ださし、。 

画面が青色（ブルースクリーン）になった 

コンピュータの電源を切ります ー キーボードのキーを巧したり、マウスを動かしてちコンピュータから丽普びなし、揚 
合、コンピュータの電源び切れるまで、電源ボタンを8〜10秒 W 上巧します。巧に、コンピュータを再起動します。 

その他のソフトウェアの問題 

トラプルシューティング情報については、ソフトウェアのマニュアルを確認するかソフトウェアの製造元に問い合わせ 
ます一 

• コンピュータじインス!'―ルされているオペレーティンヴシステ厶と互換性びあるか確認します。 

• コンピュータびソフトウてアを実行するのに必要な最小八ードウてア要件を満たしているか確認します。 
詳細じついては、ソフトウェアのマニュアルを参照してくださし、。 

• プ□ブラ厶び正しくインス I '―ルおよび設定されているか確認します。 

• デバイスドライバびプ□ヴラ厶とちおしていないか確認します。 

• 必要に丽じて、プ□ブラ厶をアンインス!'―ルしてから再インス!'―ルします。 
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すぐにお使いのファイルのバックアップを作成します 

ウイルススキャンプログラムを使って、ハードディスクドライブ、フロッピーディスク、または CD を調べます 

開いているファイルをすべて保存してから閉じ、実行中のプログラムをすべて終了して、[スタート]メニューからコン 
ピュータをシャットダウンします 

コンピュータでスパイウェアをスキャンしますー コンピュータのパフオーマンスび遅いと感じたり、ポップアップ広告 
を受信したり、インターネットとの接続に問題びある場含は、スパイウェアに感染している恐れびあります。アンチスパ 
イウェア保護を含おアンチウィルスプ□グラ厶を使用して（ご使用のプ□グラ厶をアップグレードする必費びあるかちし 
れません)、コンピュータのスキャンを行い、スパイウェアを取り腺いてください。 

Dell Diagnostics (診断）プログラムを実行します 一 67ページの 「Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶」を参照して 
ください。すぺてのテストび正常に總了したら、不具含はソフトウェアの問題に関連しています。 

メモリの問題 

しソ下を確認しなびら 、 Diagnostics (診断）チェック U スト （136 ぺージの 「Diagnostics (診断）チェック 
IJ スト」を参照）じ必要事項を記入します。 

A 警告：本巧の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 

メモリ不足を示すメッセージが表示される場合一 

• 作業中のすべてのファイルを保存してから閉じ、使用していない開いているすべてのプ□グラ厶を終了し 
て、問題び解決するか調べます。 

• メモ IJ の最ル要件じついては、ソフトウェアのマニュアルを参照してください。必要に丽じて、メモ IJ を 
増設します（109ぺージの「メモ1」」を参照）。 

• メモ IJ モジュールを取りはけなおして、お使いのコンピュータびメモ IJ と正常に通信しているか確認しま 
す （109 ぺージの「メモ1」」を参照)。 

• Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を実巧します (67 ぺージの 「Dell Diagnostics (診断）プ日 
グラ厶」を参照)。 

その他の問題が発生する場合一 

• 六モ IJ モジュールを取りはけなおして （109 ページの「六モ IJ 」 を参照)、お使いのコンピュータが六モ 
IJ と正常に通信しているか確認します。 

• 六モリの取り巧けガイドラインじ従っているか確認します （109 ページの「 X モ IJ 」 を参照)。 

• Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を実巧します (67 ぺージの 「Dell Diagnostics (診断）プロ 
グラ厶」を参照)。 

ネットワークの問題 

A 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 の安を手順に従ってください。 

一般めを意事項 

ネットワークケープルのコネクタを確認します ーネットワークケーブルびコンピュータ背面のネットワークコネクタお 
よびネットワークジャックの両方に、しっかりと差し込まれているかお認します。 

ネットワークコネクタのネットワークライトを確認します ーライトび点なしない揚合、ネットワークと通信していなし、 
ことを示しています。ネットワークケーブルを取り置えます。 

コンピュータじ A/C 電源アダプタを接続します ーバッテリ電源のみの揚合は、 QuickSet ユーティリティでオンボード 
ネットワークカードを巧巧じして、バッテリを節約できます。 QuickSet ユーティリティの詳細じついては、123ぺージ 
の roell ™ QuickSetJ を参照してくださし、。 
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ネットワークの設定を確認しますーネットワーク管理ち、またはお使いのネットワークを設をした方にお問い合わせじ 
なり、ネットワークへの接続設をび正し<て、ネットワークび正甫じ機能しているかお認します。 

ネットワークの種類の詳細については、49ページの「ネットワークのセットアップと使い方」を参照して 
ください。 

PC 力ードまたは ExpressCard の問題 

A 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 のま全手順に従ってください。 

力ードを確認しますーカードび正しくコネクタじ挿入されているか確認します。 

Windows で力ードが認識されているか確認します 一 Windows タスクバーじある八ードウエアのををな取り外しアイ 

コンをダブルクリックします。カードび一覧表示されていることを確認します。 

デルから購入した力ードに問題がある場合ーデルにお問い含わせください （135 ページの「デルへのお問い含わせ」を 
参照)。 

デルなかから購入したカードに問題がある場合 一 PC カードの製造おじお問い含わせ<ださい。 

電源の問題 

しソ下をお認しなびら 、 Diagnostics (診断）チェック U スト (136 ペーつの 「Diagnostics (診断）チェック 
I 」スト」を参照）じ必要事項を記入します。 

A 警告：本巧の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 

電源ライトを確認します一電源ライトび点なまたは点滅している揚合は、コンピュータじ電源び入っています。電源ラ 
イトび点滅している揚合、コンピュータはスタンバイモードに入っています。電源ボタンを巧してスタンバイモードを終 
了します。ライトび;肖なしている揚合、電源ボタンを巧してコンピュータの電源を入れます。 

パッテリを巧電しますーバッテリび巧電されていないことびあります。 

1バッテ IJ を取りがけなおします。 

2 AC アダプタをコンピュータとコンセントじ接続して使用します。 

3コンピュータの電源を入れます。 

^ メモ：バッテリ腿動時間（バッテリび電力を供給できる時間）は、時間の経過に従って短くなります。バッテリの 
使用頻度および使用状況によって腿動時間び変わるので、コンピュータの寿命びある間でち新し<バッテリを購入 
する必要びある場合ちあります。 

バッテリステータスライトを確認しますーバッテリステータスライトび憧色に点滅しているか澄色に点なしている揚合 
は、バッテリの巧電び不足しているか、または巧電されていません。コンピュータをコンセントじ接続します。 

バッテリステータスライトび緑色と倍色に点滅している揚合、バッテリび高温になっていて、巧電できません。コン 
ピュータをシャットダウンし、コンピュータをコンセントから巧いて、バッテリとコンピュータの温度を室温まで下け 
ます。 

バッテリステータスライトびを<澄色に点滅している揚合、バッテリび不良である巧能性びあります。デルにお問い合わ 
せください （135 ページの「デルへのお問い合わせ」を参照）。 

バッテリの温度を確認してくださいーバッテリの温度び0 °C W 下では、コンピュータは起動しません。 

コンセントを確認します一電気スタンドなどの電化製品でコンセントじ問題びないか確認します。 

AC アダプタを確認します 一 AC アダプタケーブルの接続をお認します。 AC アダプタじライトびある揚合、ライトび点 
なしているかお認します。 

コンピュータを直接コンセントへ接続します 一 お使し1の電源な護装置、電源タップ、および延長コードを取り外して、 
コンピュータの電源び入るかお認します。 

電気めな巧害を除去しますーコンピュータのおくで使用している扇風機、堂巧な、八□ヴンランプ、またはその化の機 
器の電源を切ります。 
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電源のプ□パティを調舊します 一 30 ページの「電源管理の設を」を参照して < ださし、。 

メモリモジュールを再度取り付けますーコンピュータの電源ライトび点なしているのじ画面に何ち表示されない揚合、 
メモリモジュールを取り巧けなおします （109 ページの「メモリ」を参照）。 

コン ピュー タへの 十分な電力の確保 

お使いのコンピュータは、65 VV または90 VV の AC アダプタで使用するよラに設計されています。ただ 
し、最適なシステ厶バフォーマンスを得るじは、當に90 VV アダプタを使用してください。 

65 VV の AC アダプタを含を M 居電力の AC アダプタを使用すると、警告メッセージび表示されることびあり 
ます。 


ドッキング時の電力 

コンピュータび Dell D / Dock ドッキンヴデバイスじ接続されている揚合、電力の消費び増加するためじ、 
バッテ IJ のみでの通常のコンピュータの動作はできません。コンピュータび Dell D / Dock ドッキンヴデバイ 
スじ接続されている揚合、 AC アダプタびコンピュータじ接続されているか確認します。 

コンピュータの電源が入っているが態でのドッキング 

コンピュータび動作中に Dell D / Dock ドッキングデバイスまたは Dell D / Port ドッキンヴデバイスじ接続さ 
れている揚合、 AC アダプタびコンピュータじ接続されるまでドッキングデバイスは検出されません。 

コンピュータがドッキングされている状態で AC 電ミ原が切れた場合 

Dell D / Dock ドッキングデバイスまたは Dell D / Port ドッキングデバイスじ接続されている間にコンピュータ 
の AC 電源び切れる揚合、コンピュータはすぐじ低バフォーマンスモードじなります。 

プリンタの問題 

しソ下をお認しなびら 、 Diagnostics (診断）チェック U スト (136 ペーつの 「Diagnostics (診断）チェック 
IJ スト」を参照）じ必要事項を記入します。 

A 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 の安を手順に従ってください。 

^ メモ：プリンタのテクニカルサポートび必要な場合、プリンタの製造元にお問い合わせください。 

プリンタの電源がオンになっていることを確認します 
プリンタケープルの接続を確認します 一 

• ケーブル接続の情報じついては、プ IJ ンタのマニュアルを参照してください。 

• プ IJ ンタケーブルびプ IJ ンタとコンピュータじしっかり接続されているか確認します。 

コンセントを確認します一電気スタンドなどの電化製品でコンセントじ問題びないか巧認します。 

Windows でプリンタを検出します 一 

1スタートーコントロールパネループリンタとその他のハードウエアーインス!'■-ルされているプリン 
夕または FAX プリンタを表示する をク IJ ックします。 

2プ IJ ンタび表示されたら、プ IJ ンタのアイコンをちク IJ ックします。 

3 プ□バティー ポートをク IJ ックします。パラレルプ I 」ンタの揚合、 印刷巧の ポートを LPT1: プリンタ 
ポートじ設定します。 USB プ IJ ンタの揚合、 EP 刷先のポートび USB じ設定されているか確認します。 
プリンタドライバを再インストールします 一を順じついては、プリンタじせ属されているマニュアルを参照してくだ 
さし、。 
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スキャナの問題 

A 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 の安を手順に従ってください。 

& メモ：スキャブのテクニカルサポートについては、スキャブの製造元にお問い合わせください。 

スキャナのマニュアルを確認しますースキャブのセットアップおよびトラブルシューティングの詳細に関しては、ス 
キャブのマニュアルを参照して < ださし、。 

スキャナのロックを解除しますースキャブに固をタブゆボタンびある揚合、□ックび紹除されているか確認します。 

コンピュータを再超動して、もう一度スキャンしてみます 
ケープルのち続を確認します一 

• ケーブル接続の詳細じついては、スキャブのマニュアルを参照してください。 

• スキャブのケーブルびスキャブとコンピュータじしっかりと接続されているか確認します。 

Microsoft Windows がスキャナを認識しているか確認します一 

スタートーコント□—ルパネループリンタとその他のハードウェアースキャナと力^ラをク IJ ックします。 
お使いのスキャブが一覧に表示されている揚含、 Windows はスキャブを認識しています。 

スキャナドライバを再インストールします一手順じついては、スキャすじが属しているマニュアルを参照してください。 

サウンドおよびスピーカの問題 

しソ下を確認しなびら 、 Diagnostics (診断）チェック U スト （136 ぺージの 「Diagnostics (診断）チェック 
IJ スト」を参照）じ必要事項を記入します。 

A 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 のま全手順に従ってください。 

内蔵スピーカから音が出な t ^場合 

Windows で音量を調節します 一 画面ち下じある黄色のスピーカのアイコンをダブルクリックして、音量つまみを調節し 
てください。音量び上げてあること、ミュートび選巧されていないことを確認します。音の歪みを除去するためじ音量、 
お音または高音の調節をします。 

サウンド（才ーディオ）ドライバを再インストールします一94ページの「ドライバおよびユーティリティの再インス 

トール」を参照して<ださし、。 

外付けスピーカから音が出な t ^場合 

サブウー八一およびスピーカの電源が入っているか確認します ー スピーカじせ属しているセットアップ四を参照してく 
ださい。スピーカじボリュー厶コント□ールびはいている揚合、音置、お音、または高音を調整して音の歪みを阻!肖し 
ます。 

Windows のボリュームコントロールを調節します一画面ち下角じあるスピーカのアイコンをクリックまたはダブルク 
リックします。音量び上けてあること、ミュートび選巧されていないことを確認します。 

へッドフォンをへッドフォンコネクタから取りかします ー コンピュータの前面バネルにあるへッドフ； J ンコネクタじ 
へッドフ3ンを接続すると、自動的にスピーカからの音声は聞こえなくなります。 

コンセントを確認します一電気スタンドなどの電化製品でコンセントじ問題びないかお認します。 

電気めなが害を除去しますーコンピュータのおくで使用している扇風機、堂化な、または八□ゲンランプの電源を切 
り、モホを調べます。 

才ーディオドライバを再インストールします 一 94ページの「ドライバおよびユーティリティの再インストール」を参 
照して < ださし、。 

Dell Diagnostics (診断プログラムを実行します 一 67ぺージの 「Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶」を参照して 
<ださし、。 
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心 メモ： MP 3 プレーヤーの音量調節は、 Windows の音量設定より優巧されることびあります。 MP 3 の音楽を聴い 
ていた場合、プレイヤーの音量び+おひお認して<ださい。 

ヘッドフォンから音が出な t ^場合 

へッドフォンのケーブルち続を確認します一へッドフ3ンケーブルびへッドフ3ンコネクタじしっかりと接続されてい 
るか確認します。 

Windows で音量を調節します 一 画面ち下角じあるスピーカのアイコンをクリックまたはダブルクリックします。音量び 
上げてあること、ミュートび選巧されていないことをお認します。 


タッチパッドまたはマウスの問題 

タッチパッドの設定を確認します 一 

1スター トーコントロールパネループリンタとその他のハードウェアーマウスをク I 」ックします。 

2設定を変更してみます。 

マウスケープルを確認しますーコンピュータをシャットダウンします。マウスケーブルを取り外し、損傷していなし、か 
お認して、ケーブルをしっかりと接続しなおします。 

マウス延長ケーブルを使用している揚合、延長ケーブルを外してマウスを直接コンピュータじ接続します。 
マウスじよる問題であることを確認するため.タッチパッドを確認します 一 
1コンピュータをシャットダウンします。 

2マウスを5»卜します。 

3コンピュータの電源を入れます。 

4 Windows デスクトップで、タッチバッドを使用して力ーソルを動かし、アイコンを選巧して開きます。 
タッチバッドび正常に動作する揚合、マウスび不良の可能性びあります。 

セットアップューティリティの設定をチェックしますーセットアップユーティリティで、ポインティングデバイスオプ 
シヨンに正しいデバイスび表示されていることを確認します。（コンピュータは設をを調整しなくてち自動的に USB マ 
ウスを認識します。）セットアップユーティリティの使い方に関しては、87ページの「セットアップユーティリティ」 

を参照して < ださし、。 

マウスコントローラをテストします ー マウスコント□-ラ（ポインタの動きに影響します）およびタッチバッドまたは 
マウスボタンの動作を確認するには 、 Dell Diagnostics (該断）プ□グラ厶の Pointing Devices テストグループの 
Mouse テストを実行します （67 ページの 「Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶」を参照)。 

タッチパッドドライバを再インス I ルします一 94 ぺージの「ドライバおよびユーティリティの再インストール」を 
参照して < ださし、。 

ビデオおよびディスプレイの問題 

これらのチェックを完了したら 、 Diagnostics (診断）チェック U スト （136 ページの 「Diagnostics (診断) 
チェック I 」スト」を参照）じ記入します。 

A 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 のま全手順に従ってください。 

画面に何も表示されない場合 

^ メモ：お使いのコンピュータに巧麻する解孩度よりち高い解像度を必要とするプ□グラ厶をご使用の場合は、みは 
けモニタをコンピュータに取りはけることをお勧めします。 

パッテリを確認しますーコンピュータをバッテリで動作している揚合は、巧電されたバッテリの残量び;肖耗されていま 
す。 AC アダプタを使ってコンピュータをコンセントじ接続して、コンピュータの電源を入れます。 
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コンセントを確認します一電気スタンドなどの電化製品でコンセントじ問題びないか確認します。 

AC アダプタを確認します 一 AC アダプタケーブルの接続を確認します。 AC アダプタじライトびある揚合、ライトび点 
なしているかお認します。 

コンピュータを直接コンセントへ接続します 一 お使いの電源保護装置、電源タップ、および延長コードを取り外して、 
コンピュータの電源び乂るか確認します。 

電源のプロパティを調壁します 一 Windows ヘルプとサボートセンターで スタンバイ というキーワードを検索します。 
スタートあるいは @ ー ヘルプとサポートをクリックします。 

画面モードを切り替えますーコンピュータび外けけモニタに接続されている場合は、 < Fn >< F 8> を巧して画面モードを 
ディスプレイじ切り置えます。 

画面が見にくい場合 


輝度を調節します 一 < Fn > と上下矢 E 日キーを巧します。 

か付けのサブウー八一をコンピュータまたはモニタから離します一外がけスピーカじサブウー八一び植わっている揚合 
は、サブウー八一をコンピュータまたは外せけモニタから60センチ L 乂上離します。 

電気めな巧害を除去しますーコンピュータのおくで使用している扇風機、壁化な、八□ヴンランプ、またはその化の機 
器の電源を切0ます。 

コンピュータの向きを変えます 一 画質お下の原因となる曰化の反韵を避けます。 

Windows のディスプレイ設定を調節します一 

1 スタート ー コントロールパネル ー デスクトップの表示とテーマ をク IJ ックします。 

2変更したいエ IJ アをク IJ ックするか、 画面 アイコンをク IJ ックします。 

3 画面の解像度と画面の色で、 別の設定じしてみます。 

Video 診断テストをま巧します ー エラーメッセージび表示されず、画面の問題びあるじちかかわらず画面の一部は表示 
される場合 、 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の Video デバイスグループを実行します （67 ぺージの 「Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラ厶」を参照）。その後、デルにお問い合わせ<ださい （135 ページの「デルへのお問い合 
わせ」を参照)。 

r エラーメッセージ J をを照してください ー エラーメッセージび表示される揚合、74ぺージの「エラーメッセージ」を 
参照して < ださい。 

画面の一部しか表示されない場合 

か付けモニタを接続します 一 

1コンピュータをシャットダウンして、外巧けモニタをコンピュータじ取りはけます。 

2コンピュータおよびモニタの電源を入れ、モニタの輝度およびコントラストを調整します。 

外イ寸けモニタび動作する揚合、コンピュータのディスプレイまたはビデオコント□-ラび不良の可能性びあり 
ます。デルにお問い合わせください （135 ページの「デルへのお問い合わせ」を参照)。 
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七ットアップューティリティ 

概要 

^ メモ：セットアップユーティリティで使用可能な3プシヨンのほとんどは、 3ペレーティングシステ厶じよつ 
て自動的に設定され、ご自身びセットアップユーティリティで設定した3プシヨンを無効じします。 

External Hot Key 3プシヨンは例かで、セットアップユーティリティひらのみち効または無効に設定できま 
す。3ペレーティングシステ厶の設定機能の詳細に関しては、ヘルプとサポートセンターじアクセスしてくだ 
さい 〔スタート @ ー ヘルプとサポート をクリックします)。 

U ■(下のよラな揚合に、セットアップユーティ I 」ティを使用します。 

• コンピュータのバスワードなど、ユーヴーび選が可能な機能を設定または変更する揚合 

• システ厶のメモ IJ 容量など現をの設定情報を確認する揚合 

コンピュータをセットアップしたら、セットアップユーティ IJ ティを起動して、システ厶設定情報とオプ 

シヨン設定を確認します。後で参照でさるよラに、画面の情報を控えておいてくださし、。 

セットアップユーティ IJ ティ画面では、 U ■(下のよラな現をのコンピュータのセットアップ情報ゆ設定び表 

示されます。 

• システ厶設を 

• 起動順度 

• 起動設定およびドッキングデバイス構成の設定 

• 基本デバイス構成の設定 

• システ厶セキュ IJ ティおよび八ードディスクドライブのノ スワード設定 

〇 ま意： 熟練したコンピュータのユープーであるひ、またはデルテクニカルサポートひら指示された場合をお 
き、セットアップユーティリティプ□グラ厶の設定を変更しないでください。設定を間違えるとコンピュータ 
び正萬に動作しなくなる可能性びあります。 

七ットアップューティリティ画面の表示 

1コンピュータの電源を入れます（または再起動します)。 

2 DELIJM の□ゴび表示されたらすぐに < F 2> 封甲します。入力び遅れて Windows の□コ''び表示さ 
れたら、 Windows のデスクトップび表示されるまで待ちます。次に、コンピュータをシャットダ 
ウンして、ちラー度ゆりなおします。 

七ットアップューティリティ画面 

^ メモ：セットアップユーティリティ画面上の特定の3プシヨンの情報を参照するには、その3プシヨンをハイ 
ライト表示して、画面の ヘルプ 領域を参照してください。 
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セットアップユーティ IJ ティでは、設定の主な項目び左側に表示されます。カテコ'' IJ の設定タイプを表示する 
じは、そのカテコ'' IJ を八イライト表示して、 < Enter > を巧します。設定タイプを八イライト表示すると、画面 
のち側にその設定タイプの値び表示されます。画面の巧るい色で表示されているオプションの設定は、変更す 
ることびでさます。コンピュータで自動設定され、変更でさない値は、巧るさを抑えた色で表示されています。 
画面の下部には、セットアップユーティ IJ ティで使用でさるキーの機能び表示されています。 

一般的に使用される設定 

特定の設定では、新しい設定を有巧じするためじコンピュータを再起動する必要びあります。 

起動順序の変更 

起動順匡は、オペレーティンヴシステ厶を起動するのに必要なソフトウエアびどこじあるかをコンピュータじ 
知らせます。起動順度をコント□-ルし、デバイスを有さ力または無观こするじは、 System 項目じある Boot 
Sequence ぺージを使用します。 

メモ：1 回だけの起動順巧を変更するには、 88 ページの「一回のみの起動の実行」を参照してください。 

Boot Sequence のぺージでは、お使いのコンピュータじ搭載されている起動可能なデバイスの一般的な U 
ストび表示されます。 U ■(下のよラな項目びありますび、これ U ■(外の項目び表示されることちあります。 

• Diskette Drive 

• Modular bay HDD 

• Internal HDD 

• CD/DVD/CD-RW drive 

起動ルーチン中に、コンピュータは有さ力なデバイスを I 」ストの先頭からスキャンし、オペレーティンヴシステ 
厶のスタートアップファイルを検索します。コンピュータびファイルを検出すると、検索を終了してオペレー 
ティ ンヴシステ厶を起動します。 

起動デバイスを制御するには、上ち EP キーまたは下ち EP キーを巧してデバイスを選び（八イライト表示し）ま 
す。これでデバイスを有交力または無効じしたり、一覧の順度を変更したりでさます。 

• デバイスを有さ力または無効じするじは、アイテ厶を八イライト表示して、スペースキーを巧します。有さ力 
なアイテ厶は白く表示され、左側に…さな五ちおび表示されます。無効なアイテ厶は青色または暗く表示 
され、五角形ははいていません。 

• デバイスー覧を再び指示するには、デバイスをハイライト表示して、 < U > または < D > (大文字と…文字 
を区別しない）を巧して、八イライト表示されたデバイスを上または下に動かします。 

新しし饱動順商ま、変更を保存し、セットアップユーティ I 」ティを終了するとすぐに有細こなります。 

—回のみの起動の実行 

セットアップユーティ IJ ティを起動せずに一回だけの起動順度び設定でさます。（八ードディスクドライブ上 
の診断ユーティ IJ ティバーティションじある Dell Diagnostics (診断）プ□ヴラ厶を起動するためじこの手順 
を使ラことちでさます。） 

1スタートメ ニューから、コンピュータをシャットダウンします。 

2コンピュータをドッキンヴデバイスじ接続している揚合は、ドッキンヴを解除します。ドッキンヴデバイ 
スの手順じついては、は属のマニュアルを参照してください。 

3コンピュータをコンセントじ接続します。 
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4 コン ピュータの電源を入れます。 DELL の □コ ''び表示されたらすぐに < F 12> を巧します。入力び遅れて 
Windows の□ゴび表示されたら、 Windows のデスクトップび表示されるまで待ちます。巧に、 コン 
ピュータをシャットダウンして、もう一度ゆりなおします。 

日起動デバイスー覧び表示された揚合は、起動したいデバイスを八イライト表示して、 < Enter > を巧し 
ます。 


コンピュータは選がされたデバイスを起動します。 

次回コンピュータを再起動するとさは、 L ソ前の起動順度に戻0ます。 

COM ポートの変更 

Onboard Devices 項目じある Serial Port を使って、シ U アルポートの COM アドレスをマップしたり、 
シ IJ アルポートとアドレスを無効じしたりでさます。コンピュータの IJ ソースび空くので、別のデバイスび使 
用でさるよラじな0ます。 
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ノートブックコンピュータを携帯するときは 


コンピュータの識別 

• コンピュータじネー厶タヴまたはビジネスカードを取りがけます。 

• サービスタブをメモして、コンピュータゆキャ I 」ングケースとは別のままな揚巧に保管します。 
コンピュータを紛失したり盗難に遭ったりした揚合、警察等の公的機関およびデルに連絡する際に、 
このサービスタブをお知らせください。 

• Microso け® Windows ® デスクトップじ、 PC の巧ちちといラファイルを作成します。名前、住 
巧、および電話番号などの情報をこのファイルじ記入しておさます。 

• クレジットカードをなじ問い合わせて、 ID タグコードを舞行しているかを確認します。 


コンピュータの栖包 

• コンピュータじ取りがけられているすべての外はけデバイスを取り外して、ままな揚巧に保管しま 
す。 PC 力ードに接続されているすべてのケーブルを％し、すべての拡張型 PC 力ードを取り外しま 
す （60 ぺージの「力ードまたはダミーカードの取り外し」を参照)。 

• コンピュータをなるベく軽くするため、モジュールベイじあるすべてのデバイスを取り外して、 

Dell TravelLite ™ モジ;！ールを取りがけます。 

• メインバッテ I 」および携帯するすべての予備バッテ IJ をフルな 電 します。 

• コンピュータをシャットダウンします。 

• AC アダプタを取り外します。 

〇 ま 意：ディスプレイを閉じる際に、キーポードまたはバー厶レスト上に物び残っているとディスプレイじ損* 
をちえる恐れびあります。 

• ペーバーク IJ ップ、ペン、および紙などの物をキーボードまたはバー厶レスト上から取り除いた後、 
ディスプレイを閉じます。 

• コンピュータとアクセサ IJ を一緒に入れる揚合は、オプションの DellTM キャ IJ ングケースをご利用 
ください。 

• 荷造りの際、コンピュータをシェービンヴク IJ - 厶ゆコ□ン、害水、食べ物などと一緒じ入れない 
でくださし、。 

〇 ま意： お温の摆境か 6 暖ひいところに、または高温の摆境か 6 愚しいところじコンピュータを移動する厦合 
は、 1 時間程室温にならしてか 6 電源を入れて < ださい。 

• コンピュータ、バッテ IJ 、 および八ードディスクドライブは、直射日光、ミちれ、ほこり、液体など 
から保護し、極端に高温ゆ低温じなる揚巧を避けて<ださい。 

• コンピュータは、車のトランクまたは飛行機の手荷物入れの中で動かないよラに捆包してください。 
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携帯中のヒントとアドバイス 

〇ま 意： データ損失を防ぐためじ化学ドライブを使用している間は、コンピュータを動かさないでください。 

〇ま 意： コンピュータを荷物として預けないでください。 

• バッテ IJ の駆動時間を最大じするためじ、電力の管理のオプション設定を変更します （30 ページの「電 
源管理の設定」を参照)。 

• お外にコンピュータを携帯する揚合は、通関で所有ゆ使用ちを証巧する書類（会な所有のコンピュータの 
揚合）び必要な揚合びあります。訪問予定国の通関規則を調べた上で、白国政府から国際通行許可証（商 
おノ\°スポート とわ邮ばれます)を取得するよラお勧めします。 

• 渡航先の国ではコンセントのおがびどのタイプなのか確認しておいて下さい。また、それに合ったバワー 
アダプターを携帯してください。 

• クレジットカード会なのをくは、困ったときに便利なサービスをノートブックコンピュータユーヴーじ提 
おしていますのでご確認くださし、。 

飛行機内での利用 

〇ま意：コンピュータは、金属探知機じは絶対に通さないで<ださい。 X 線探知機に通すか、手検査を依頼して<だ 
さし、。 

• 手椅物チてックの際に、コンピュータじ電源を入れてチてックする揚合ちあるので、必ず巧電されたバッ 
テ IJ か、 AC アダプタと電源ケーブルを携帯してください。 

• 飛行機に搭乗する前に、コンピュータの使用び許可されていることを確認してください。航空会社じよっ 
ては、巧行中の電モ機器の使用を禁止している揚合びあります。すべての航空会社び離着陸の際の使用を 
禁止しています。 
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ソフトウエアの再インストール 

ドライバ 

ドライバとは？ 

ドライバは、プ IJ ンタ、マウス、キーボードなどのデバイスを制御するプ□グラ厶です。すべてのデバイ 
スじドライバプ□グラ厶び必要です。 

ドライバは、デバイスとそのデバイスを使用するプ□グラ厶間の通訳のよ5な役目をします。各デバイス 
は、そのデバイスのドライバだけび認識する専用のコマンドセットを持っています。 

お使いのデルコンピュータじは、出筒時に必要なドライバおよびユーティ U ティびすでにインス!'―ルさ 
れていますので、新たにインス!■'ールした0設定した0する必要はあ0ません。 

〇 ま 意： 『Drivers and U 川怕 esj メディアには、お使いのコンピュータじ搭載されていない3ペレーティングシ 
ステ厶のドライバち収録されている厦合びあります。インストールするソつトウエアびスぺレーティングシス 
テ厶じ巧麻していることを確認して<ださい。 

キーボードドライバなど、ドライバの多くは Microsoft ® Windows ® オペレーティングシステ厶じけ属 
しています。 U ■(下の揚合には、ドライバをインス!'―ルする必要びあります。 

• オペレーティングシステ厶のアップグレード 

• オペレーティングシステ厶の再インス!'―ル 

• 新しいデバイスの接続または取りがけ 

ドライバの識別 

デバイスじ問題び発ちした揚合、問題の原因びドライバかどラかを判断し、必要に丽じてドライバを更新 
してくださし、。 

Microsoft Windows XP 

1スタートーコント□ールパネルをクリックします。 

2作業する分野を選びますじある、パフスーマンスとメンテナンスをクリックします。 

3システ厶をクリックします。 

4システ厶のプ□パティウインドウの へー ドウエアタブをクリックします。 

5デパイスマネージャをクリックします。 

Microsoft Windows Vista ® 

1 Windows Vista スタートボタン m をク I 」ックして、 Computer (コンピュータ）をちク U ッ 
クします。 

2 Properties (プ□パティ）一 Device Manager (デバイスマネージャ）をク U ックします。 

& メモ： User Account Control (ユーヴーアカウントの管理）ウィンドウび表示されます。コンピュータ 
のシステ厶管理者の揚合は、 Continue (続行）をクリックします。システ厶管理ちではない揚合には、 
システ厶管理ちじ問い合わせて必要な処理を続けます。 
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一覧を下にスク□-ルして、デバイスアイコンじ感嘆巧 （[ ! ] のけいた黄色い丸）びけいているちのびないか 
確認します。 

デバイス名の横に感嘆巧び巧いている揚合は、再インス!'―ルび必要な揚合びあります。94ページの「ドラ 
イバおよびユーティ IJ ティの再インス!'―ル」を参照してくださし、。 

ドライバおよびユーティリティの巧インストール 

〇 注意：デルサポートサイト support.jp.dell.com および 『Drivers and Utilities ]] ディアでは、 Deil ™ コン 

ピュータ巧(こ承認されているドライバを提供しています。その化の媒体からドライバをインストールする揚含、お 
使いのコンピュータび適切に動作しない恐れびあります。 

Windows デバイスドライバの 口 ールバックの使い方 

新たにドライパをインス!-ールまたはアップデートした媛に、コンピュータじ問題が発ちした揚含、 

Windows のデパイスドライバの□ールバックを使用して、が前にインス!-ールしたバージヨンのドライバ I こ 
置青換えることがで青ます。 

Windows XP の揚含 

1スタートをクリックして、マイコンピュータをちクリックします。 

2プ□パティ ー ハー ドウ エアー デバイス マネー ジャ 

3新しいドライバがインス!-ールされたデバイスをちクリックして、プ□パティをクリックします。 

4ドライバードライバの□ールバックをクリックします。 

Windows Vista の揚含 

1 Windows Vista スタートボタン をク IJ ックして、 Computer (コンピュータ）をちク U ックし 
ます。 

2 Properties (プ□バティ）一 Device Manager (デバイスマネージャ）をク U ックします。 

& メモ： User Account Control (ユーヴーアカウントの管理）ウィンドウび表示されます。コンピュータのシ 
ステ厶管巧者の揚合は、 Continue (続行）をクリックします。システ厶管理吾ではない揚合は、システ厶管 
理ちじ問い合わせてデバイスマネージャを起動します。 

3新しいドライバびインス!'―ルされたデバイスをちク IJ ックして、プロパティをク IJ ックします。 

4ドライパードライバの口ールバックをク U ックします。 

デバイスドライバの□-ルバックで問題び解決しない揚合、97ぺージの 「 MicrosoftWindows のシステ厶 
の復5の使い方」で、コンピュータを新しいドライバをインス!'―ルする前の動作が態に戻します。 


Drivers and Utilities メディアの使い方 

デバイスドライバの□-ルバックあるいはシステ厶の回復を使用しても問題び解;关しない揚合は 、 ^Drivers 
and Utilities ^ メディアからドライバを再インス!'―ルします。 

1開いているファイルをすべてな存してから閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終了します。 

2 [[Drivers and Utilities !! メディアを挿入します。 

ほとんどの揚合、メディアは白動的に実行されます。実行されない揚合、 Windows エクスプ□-ラを 
起動し、 CD または DVD ドライブのディレクト IJ をク IJ ックしてメディアの肉容を表示し、 奶こ 
autorcd.exe ファイルをダブルク U ックします。 CD または DVD をネ刀めて使用する揚合、セットアッ 
プファイルをインス!'―ルするよ〇じ表示されることびあります。 OK をク IJ ックして、画面に化って続 
行しま9。 
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3 ツールバーの 言語ド□ップダウンメニューから、ドライバまたはユーティ IJ ティに適切な言語（利用巧 
能な揚合）をク IJ ックします。 Dell システ厶をお買い上げくださり、ありびとラごさいます画面び表示 
されます。 


4 夕へをク IJ ックします。 

メディアは自動的に八ードウェアをスキャンし、お使いのコンピュータで使用されているドライバおよび 
ユーティ IJ ティを検出します。 

日メディアじよる八ードウェアのスキャンび終了した後、化のドライバゆユーティ IJ ティも検出できます。 
検索基準で、システ厶モデル、オペレーティングシステ厶、およびトピックのド□ップダウンメニュ ー 

から適切なカテコ'' I 」を選びます。 

コンピュータで使用される特定のドライバとユーティ I 」ティの I 」ンクび表示されます。 

6特をのドライバまたはユーティ I 」ティの IJ ンクをク IJ ックして、インス!'―ルするドライバまたはユー 
ティ U ティじついての情報を表示します。 

7 インス!'■ールボタン（表示されている揚合）をク IJ ックして、ドライバまたはユーティ IJ ティのインス 
I '―ルを開始します。画面の指示に従ってインス I '―ルを完了します。 

インス!ルボ タンび表示されない揚合、自動インス!'―ルは選おでさません。インス!'―ルの手順に 
ついては、該当する L ソ下の手順を参照するか、または 解 まをク IJ ックして展開手順に従い 、 readme 
ファイルを参照してください。 

ドライバファイルへ移動するよラに指示された揚合、ドライバ情報ウィンドウで CD または DVD のディ 
レクト IJ をク IJ ックして、そのドライバじ関連するファイルを表示します。 

手作業によるドライバの再インストール 

前項で記述されているよラに、 A - ドディスクドライブへドライバファイルを解凍して、なの手順を実行し 
ます。 

Windows XP の揚ち 

1スタートをク IJ ックして、マイコンピュータをちク IJ ックします。 

2プ□バティーハードウェアーデバイスマネージャをク I 」ックします。 

3 インス!'―ルするドライバのデバイスのタイプをダブルク IJ ックします（たとえば、才ーディオまたは 

ビデオ)。 

4 インス!'―ルするドライバのデバイスの名前をダブルク U ックします。 

日ドライパードライパの更新一一寅あるいは特定の場所からインス!ルする（詳細）一なへをク I 」ッ 

クします。 

6参照をク IJ ックして、あらかじめドライバファイルをコピーしておいた揚巧を参照します。 

7適切なドライバの名前び表示されたら、なへをク IJ ックします。 

8完了をク IJ ックして、コンピュータを再起動します。 

Windows Vista の揚 

1 Windows Vista スタートポタンをク U ックして、 Computer (コンピュータ）をちク U ックし 
ます。 

2 Properties (プ□バティ）一 Device Manager (デバイスマネージャ）をク U ックします。 

。メモ： User Account Control 口ープーアカウントの管理）ウィンドウび表示されます。コンピュータのシ 
ステム管理者の揚含は 、 Continue (続行）をクリックします。システム管理者ではない揚含は、システム管 
理者に問い含わせてデバイスマネージャを起動します。 
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3 インス!'―ルするドライバのデバイスのタイプをダブルク IJ ックします（たとえば、 Audio (才ーディ 
才）または Video (ビデオ))。 

4 インス!'―ルするドライバのデバイスの名前をダブルク IJ ックします。 

日 Driver ( ド5イノ'0 ^ Update Driver ( ド5イノ X ' COSIfi ) ^ Browse my computer for driver 
software (マイコンピュータでドライバを参照）をク U ックします。 

6 Browse (参照）をク U ックして、あらかじめドライバファイルをコピーしておいた揚巧を参照します。 

7 適切なドライバの名前び表示されたら、そのドライバ名をク I 」ックして、 OK 一 Next (次へ）をク I 」ッ 
クします。 

8 Finish (完了）をク U ックして、コンピュータを再起動します。 

Windows XP と Windows Vista オペレーティングシステムでの 
ハードウエアに関するトラブルシューティングの使い方 

デバイスび 0 S のセットアップ中に検巧されない、または、検巧されてち設定び正しくない揚合は、非互換性 

の問題を解決するためじ八ードウエアに関するトラブルシューティングを使用でさます。 

Windows XP の揚合 

1スタートーヘルプとサポートをク IJ ックします。 

2 検索フィールドで ノ\ー ドウエアに関するトラブルシューティングと 入力し、なじ < Enter > を巧して検索 
を始めます。 

3問題を解まするセクションで、八ードウエアに関するトラブルシューティングをク IJ ックします。 

4ハードウエアに関するトラフルシューティングの IJ ストで、現をの不具合に最ちおいオプションを選お 
し、巧へをク IJ ックして、残りのトラブルの解決手順に従います。 

Windows Vista (Dtlm 

1 Windows Vista スタートポタン Help and Support 〔ヘルプとサポート）をクリックします。 

2検索フイールドで hardware troubleshooter (ハードウエアじ関するトラブルシユーテイング）と 
入力し、次に < Enter > を押して検索を始めます。 

3 hardware troubleshooter (ノ \ー ドウエアに関するトラブルシューティング）の検索結果で、現を 
の不具含に最ちおいオプションを選択し、残ののトラブルの解決手順に従います。 

オペレーティングシステムの復元 

次の方!去で、お使いのオペレーティングシステ厶を復元することびでさます。 

• Microsoft ® Windows ® XP と Windows Vista ® のシステ厶の復 5 では、データファイルに影響を及ぼ 
すことなく、お使いのコンピュータを U ■(前の動作が態に戻します。データファイルを保護しなびら、オペ 
レーティングシステ厶を復なする最ネ刀の解決策として、システ厶の復元を使用してください。 

• コンピュータじ r オペレーティングシステ厶 j メディアびが属している揚合は、このメディアを使って才 
ペレーティングシステ厶を復5でさます。ただし、 r オペレーティングシステ厶 j メディアを使用すると、 
八ードディスクドライブ上のデータちすべて削除されます。システ厶の復なでオペレーティンヴシステ厶 
の問題を解;央でさなかった揚合のみ、このメディアを使用してください。 
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Microsoft Windows のシステムの復元の使い方 

ハードウェア、ソフトウェア、またはその他のシステ厶設定を変更したためじコンピュータび正常に動作しな 
くなってしまった揚合 、 Microsoft Windows オペレーティングシステ厶のシステ厶の復元オプションを使用 
して、コンピュータを U ■(前の動作が態に復元することびでさます（データファイルへの影響はありません)。 
システ厶の復なでコンピュータじ行った変更はすべて^^のが態へ完をじ戻すことび巧能です。 

な 注意：データファイルのバックアップを定期的に作成してください。システ厶の復元は、データファイルの蜜要を 
監視したり、データファイルを復元することはできません。 

。メモ：このマニュアルの手順は、 Windows のデフスルトビュー用ですので、お使いの Dell ™ コンピュータを 
Windows クラシック表示(こ設をしていると動作しない揚含びあります。 


システムの復元の開始 
Windows XP の揚含 

〇 ま意：コンピュータを前の動作が態に復元する前に、開いているファイルをすべて保存してひら閉じ、実行中のプ 
□グラ厶をすベて終了します。システ厶の復元び完了するまでは、いひなるファイルまたはプ□グラ厶ちを要した 
り、開いたり、肖叫をしないで<ださい。 

1スタートーすべてのプログラ么ーアクセサ U ー システ厶ツールーシステ厶の復元をク IJ ックします。 
2コンピュータをが前の状態に復元するまたは復元ポイントの作成のいずれかをク U ックします。 

3なへをク IJ ックします。画面に表示される残りのプ□ンプトじ従います。 

Windows Vista COtim 

1 Windows Vista スタートボタン Help and Support (ヘルプとサポート）をクリックします。 

2検索ボックスで、 System Restore (システ厶の復ち;）と入力し、 < En 1: er > を押します。 

。/モ： User Account Control (ユープーアカウントの管理）ウィンドウび表示されます。コンピュータの 
システ厶管理者の揚含は 、 Continue [続行）をクリックします。システ厶管理者ではない揚含には、システ 
厶管理者に問い含わせて必要な処理を続けます。 

3 Next 〔次へ）をクリックします。画面に表示される残ののプ□ンプトじ従います。 

システ厶の復なじより不具含が解決しなかった揚含、最穫じ巧ったシステ厶の復元を取り消すことが可能で 
す。最後に巧ったシステ厶の復なを取り消す前に、97ページの「最後のシステ厶の復元をなじ戻す」を参照 
してくださし、。 

最後のシステムの復元を元に戻す 

〇 注意： 最後(こ行ったシステ厶の復元を取り消す前に、開いているファイルをすべて保をして閉じ、実行中のプ□ブ 
ラムをすぺて終了してください。システムの復元び完了するまでは、いかなるファイルまたはプ□ブラムち変更し 
たり、開いたり、削除しないでくださし、。 

Windows XP の揚含 

1スタートーすぺてのプ□グラ厶^アクセサリーシステ厶ツールーシステ厶の復元をクリックします。 
2じ(前の復元を取り消す一次へをクリックします。 

Windows Vista の揚含 

1 Windows Vista スタートボタン Help and Support (ヘルプとサポート）をクリックします。 

2検索ボックスで、 System Restore (システ厶の復元）と入力し、 < En 1: er > を押します。 

3 Undo my last restoration ( L ソ前の復おを取り消す） Next (次へ）をクリックします。 
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システムの復元の有効化 

^ メモ： Windows Vista では、利用可能なディスク領域の大きさに関わらず、システ厶の復元は無効化されません。 
したびって、巧のを順は Windows XP じのみ適用されます。 

200 MB より空容量びみない八ードディスクじ Windows XP を再インス!ルした揚合、システ厶の復元は 
自動的に無効に設定されます。システ厶の復元び有効になっているか確認するには、巧の手順を実行します。 

1スタートーコントロールパネルーパフ:! r - マンスとメンテブンスーシステ厶ー システムの復元 をク 

I 」ックします。 

2システ厶の復元を無効にするじチェックマークびはいていないことを確認します。 


オペレーテイングシステムメディアの使い方 


作業を開始する前に 

新しくインス!'―ルしたドライバの問題を解消するためじ Windows オペレーティングシステ厶を再インス 
I '―ルすることを検討する前に、まず Windows のデバイスドライバの□-ルバックを試してみます。 

94 ペーつの 「ドライバおよびユーティ IJ ティの再インス!'―ル」を参照してください。デバイスドライバの 
□-ルバックを実行してち問題び解;央されない揚合、システ厶の復开;を使ってオペレーティングシステ厶を新 
しいデバイスドライバびインス!■'ールされる前の動作巧態に戻します。97ページの 「Microsoft Windows 
のシステ厶の復元の使い方」を参照してくださし、。 

〇 ま 意：インストールを実行する前に、お使いのプライマ I 」ハードディスクドライブ上のすべてのデータファイルの 
バックアップを作成しておいてください。標準的なハードディスクドライブ構成において、プライマリハードディ 
スクドライブはコンピュータじよって1番目のドライブとして認識されます。 

Windows を再インス!'―ルするには、 U ■(下のアイテ厶び必要です。 

• DellTM f オペレーティンヴシステ厶 J メディア 

• Dell『Drivers and Utilities ]] ディア 

。メモ： Dell『Drivers and Utilities ]] メディアには、工場の組みなて時にインストールされたドライバび収録されて 
います。 Dell『Drivers and Utilities ]] メディアを使用して、必要なドライバを□—ドします。お使いの〕ンピュー 
夕の購入場所、 メディアのを义のちおにより、 Dell『Drivers and 州帕 esj メディアおよび『3ペレーティングシ 
ステ厶 J ] メディアびコンピュータじは属されない厦合びあります。 

Windows の巧インストール 

再インス!'―ル処理を完了するには、1〜2時間かかることびあります。オペレーティングシステ厶を再イン 
ス I '―ルした後、デバイスドライバ、アンチウイルスプ□ブラ厶、およびその化のソフトウてアを再インス 
I '―ルする必要びあります。 

〇ま意：『3ペレーティングシステ厶 U メディアは、 Windows の再インストール用の3プシヨンを提供しています。 
3プシヨンはファイルを上書きして、ハードディスクドライブじインストールされているプ□グラ厶じ證響をちえ 
る可能 1 まびあります。このよラな理由ひら、デルのテクニカルサポート担当者の指示びない限り、 Windows を再 
インス!''ールしないでください。 

1開いているファイルをすべてな存してから閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終了します。 

2 r オペレーティングシステ厶 U メディアを挿入します。 Install Windows (のインス! ル）のメッ 

セージび表示されたら、終了をク IJ ックします。 

3コンピュータを再起動します。 

DELL □コ''び表示されたら、すぐに < F 12> を巧します。 
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& メモ： キーを押すタイミングび遅れて、3ペレーティングシステ厶の□ゴび表示されたときには、 

Microsoft ® Windows ® デスクトップび表示されるのを待ち、コンピュータをシャットダウンして、もう一 
度やりなおして < ださい。 

& メモ： 巧の手順は、起動順巧を1回だけを要します。巧回の起動時には、コンピュータはセットアップユー 
ティリティで指定したデバイスじ従って起動します。 

4起動デバイスの IJ ストび表示されたら、 CD / DVD / CD-RW Drive を八イライト表示して <Enter> を巧 
します。 

日 Boot from CD - ROM を選がするじはいずれかのキーを巧します。 

6画面の指示に従ってインス!'―ルを完了します。 

デバイスドライバの巧インス I ル 

システ厶のデバイスドライバを再インス!'―ルまたは、アップデートする必要びある揚合、 Microsoft 
Windows ではそのインス!'―ル手順じついて、特に規定はしていません。ただし、デルでは U ■(下の手順で 
インス!'―ルすることをお勧めします。 


1 

ノートブックシステムソフトウェア ( NSS ) 

重愛なオペレーティングシステムアップデートのコンパイル 

2 

チップセット 

オペレーティングシステムじよる、システム基板コンポーネン 
卜とコント□ーラのコント□ールをサポートします。 

3 

ビデオコント□ーラ 

ビデオパフ3—マンスの拡張 

4 

ネットワークインタフェースカード （ N に） 

ネットワークコント□ーラの有効化と拡張 

5 

サウンドデバイス 

スーディスコント□ーラの有効化と拡張 

6 

モデム 

モデムの有効化と拡張 

7 

ワイヤレスネットワークカード 

ワイヤレスネットワークコント□ーラの有効化と拡張 

8 

BlueTooth ® モジュール 

Bluetooth コント□ーラの有効化と拡張 

9 

PC カード / ExpressCard コント□ーラ 

PC カードまたは ExpressCard コント□ーラの有効化と拡張 

10 

タッチ八ッド 

ポインティングデバイス磯能の拡張 

11 

その他 

コンピュータじ接続された八ンドへルドコンピュータ、スキャ 
ブ、 MP 3 プレーヤ、またはデジタルカメラなどのその他のデ 
バイスが周辺機器 
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部品の増設および交換 

作業を開始する前に 

本章では、コンピュータのコンポーネントの取0がけおよび取り外しの手順じついて説巧します。特に指 
示びない限り、それぞれの手順では L ソ下のを件を満たしていることを前提とします。 

• 101ページの「コンピュータの電源を切る」および101ページの「コンピュータ巧部の作業を始め 
る前に」の手順をすでに終えていること。 

• お使いの DellTM r 製品情報ガイド J の安をに関する情報を読んでいること。 

奨励す るツール 

このマニュアルで説巧する操作じは、 U ■(下のツールび必要です。 

• 細めのマイブスドライバ 

• プラスドライバ 

• 細めのプラスチックスクライブ 

• フラッシュ BIOS のアップデートプ□グラ厶（デルサポートサイト support . jp . dell.com を参 
BS'l 

コンピュータの電源を切る 

〇 ま意： データの損失を避けるため、コンピュータの電源を切る前に、開いているファイルをすべてな存してか 
ら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終了します。 

1オペレーティングシステ厶をシャットグウンします。 

a 開いているファイルをすべてな存して閉じ、実行中のプ□ブラ厶を終了し、 スタートーシャッ 

トダウン をク IJ ックします。 

b シャットダウン ー OK を選択します。 

オペレーティンヴシステ厶のシャットダウンプ□セスび終了した後に、コンピュータの電源び 
切れます。 

2コンピュータおよび接続されてし\るデバイスの電源び切れていることを確認します。オペレーティ 
ンヴシステ厶をシャットダウンしたとさに、コンピュータおよび接続デバイスの電源び自動的に切 
れなかった揚合は、電源ボタンを 4 砂間巧し続けて電源を切ります。 

コンピュータ内部の作業を始める前に 

コンピュータの損傷を巧ぎ、ご白身の身体の安をを守るためじ、しソ下の点じご;主意ください。 

A 警告：本頂の手順を開始する前に，『製品情巧ガイド j の安を手順に従ってください。 
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A 警告：部品や力ードの取り扱いには十分ま意してください。力ード上の部品や接続部分には触れないでください。 

力ードを持つ際は縁を持つか.金属製の取り付けブラケットの部分を持ってください。プロセッサのようなコンポー 
ネントは，ピンの部分ではなく端を持つようにしてください。 

〇 ま 意：コンピュータシステ厶の修巧は、資格を持っているサービス技術者のみび行って<ださい。デルで認められ 
ていない修理による損*は、な証の対象となりません。 

〇 ま 意：ヴーブルをみすときは、コネクタまたはプルタブの部分を持ち、ヴーブル自身を引っ張らないでください。 
□ックタブはきのコネクタびあるクーブルちあります。このタイプのクーブルを巧く厦合、□ックタブを押し入れ 
てからクーブルをあきます。コネクタを巧く際は、コネクタのピンを巧げないよラにまっすぐに引き f ちきます。ま 
た、ケーブルを接続する前に、両方のコネクタび正しい向きに揃っているひお誦します。 

〇 を 意：コンピュータの損*を防ぐため、コンピュータ肉部の作業を始める前に、巧の手順を実行します。 

1コンピュータのカバーじ傷びつかないよラに、作業台び平らであり、ミちれていないことを確認します。 

2コンピュータの電源を切ります(101ページの「コンピュータの電源を切る」を参照)。 

〇 ま 意：ネットワークケーブルをみすじは、まずネットワーククーブルをコンピュータひらかし、巧に壁のネット 
ワークコネクタからかします。 

3電話ケーブルとネットワークケーブルをすべてコンピュータから外します。 

4コンピュータ、および取りがけられているすべてのデバイスをコンセントから外します。 

〇 ま 意：システ厶基板の損*を防ぐため、コンピュータで作業を行ラ前にメインバッテリを取りみしてください。 

日 バッテ IJ を取り外します （31 ぺージの「バッテ I 」の交換」を参照)。 

6電源ボタンを巧して、システ厶基板の静電気を除去します。 

7取りはけられている ExpressCard または PC 力ードをすべて取り外します （60 ぺージの「力ードまたは 
ダ5-力ードの取り％し」を参照)。 

ハードディスクドライブ 

/ K 警告：ドライプがまだ熱いうをにハードディスクドライブをコンピュータから取り外す場合は、ハードディスクド 
ライプの金属製の八ウジングに手を触れないでください。 

A 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J1 のま全手順に従ってください。 

〇 ま 意：データの損失を巧ぐため、/\-ドディスクドライブを取りかす前に必ずコンピュータの電源を切ってくださ 
レ、。コンピュータの電源び入っているとき、スタンバイモードのとき、または休止が態モードのときじハードディ 
スクドライブを取りかさないでください。 

〇 ま 意:/\-ドディスクドライブは大変壊れやす<、わずひじなつけただけでちドライブび損傷を受ける場合びあり 
ます。 

メモ：デルではデル製品(かの八ードディスクドライブに対する百換1まのな証およびサポートの提供は行っており 
ません。 

^ メモ：デル製品 Ly かの八ードディスクドライブを取りはける場合は、3ペレーティングシステ厶、ドライバ、およ 
びユーティリティを新しい八ードディスクドライブじインストー;レする必要びあります。 

1101ぺージの「作業を開始する前に」の手順に従ってください。 

2コンピュータを裏返して、シャーシじ八ードディスクドライブキヤ IJ アを固定している2本のネジを取 
り外します。 
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ネジ （2) 


2 ハードディスクドライブ 


〇 ま 意：ハードディスクドライブをコンピュータに取りはけていないときは、 f 呆護巧静電気 P 方止パッケージじ f 呆菅し 
ます。『製品情報ガイド J ] の「静電気障害への対処」を参照して<ださい。 

3八ードディスクドライブキャ IJ アをコンピュータから引さ出します。 

4新しいドライブを袖包から取り出します。 

八ードディスクドライブを保管するためゆ配送のためじ、袖包を保管しておいてくださし、。 

〇ま 意：ドライブを所定のに置に挿入するには、巧等に力を加えて<ださい。力を加えすぎると、コネクタび損億す 
る恐れびあります。 

日新規の八ードディスクドライブを、ベイおよびコネクタじ完をに収まるまでスライドさせます。 

6ネジを締めます。 

7お使いのコンピュータで使用するオペレーティングシステ厶をインス!'―ルします （96 ぺージの「オペ 
レーティングシステ厶の復兄」を参照)。 

8ドライバおよびユーティ IJ ティをインス!'―ルします （94 ぺージの「ドライバおよびユーティ IJ ティの 
再インス!—ル」を参照)。 
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ハードディスクドライブをデルに返品する場合 

八ードディスクドライブをデルに返品する揚合は、そのドライブび捆包されていた箱、または同等の舞泡スチ 
□-ル製の捆包なじ入れて返送してください。正しく捆包しないと、八ードディスクドライブび運搬中に破損 
する揚合びあります。 



1 凳;包スチ□-ル製の極!包巧 2 八ードディスクドライブ 


メディアベイ 

& メモ：デバイス固定ネジび取りはけられていない厦合は、コンピュータび動作中でドッキングデバイスじ接続され 
ている間でち、デバイスを取りかしたり取りはけたりすることびできます。 

デバイス固定ネジの取りかし 

デバイス固をネジび取りがけてある揚合、デバイスを取り外す前に、デバイス固をネジを取り外す必要びあり 
ます。 

1開いているファイルをすべて保存してから閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終了してから、コンピュー 
夕をシャッ トダウンします。 

2コンピュータびドッキングデバイスじ接続されている揚合、ドッキングを解除します。ドッキングデバイ 
スの手順じついては、巧属のマニュアルを参照してください。 

3ディスプレイを閉じて、コンピュータを裏返します。 

4細めのプラスドライバを使って、コンピュータの底面からデバイス固定ネジを取り外します。 
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1 デバイス固をネジ 2デバイスリリースラッチ 

メディアベイデバイスの取りかしと取り付け 

〇 ま意： デバイスへの損信を巧ぐため、コンピュータじデバイスを取りはけない揚合、デバイスは乾燥した安をな揚 
所に保管し、上ひら力を加えたり、重いちのを載せたりしないで<ださい。 

^ メモ：デバイス固定ネジび取りはけられていない場合は、コンピュータび動作中で、ドッキングデバイスに接続さ 
れている間でち、デバイスを取りかしたり、取りはけたりすることびできます。 

1デバイス固をネジび取りけけられている揚合は、コンピュータの底面からこのネジを外します 
(104 ぺージの「デバイス固をネジの取り外し」を参照)。 

2コンピュータび実行中である揚合は、タスクバーじある 八ードウエアの安をな取 0 かし アイコンをダブ 
ルク IJ ックし、取り出すデバイスをク IJ ックして 停止 をク IJ ックします。 


3デバイス IJIJ - スラツチを巧します。 

4デバイスをメディアベイから取り出します。 
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日新しいデバイスびベイにカチッと収まるまで巧します。 

ヒ ンジ カバー 

A 警告：本項の手順を開おする前に、『製品情おガイド J1 の安を手順に従ってください。 

〇 ま意：静電気放出を避けるため、静電気防止用リストバンドを使庙したり、定期のじを装されていない金属面（コ 
ンピュータの背面じあるコネクタなど）に軸れたりして、静電気を除去します。 

〇注意： ヒンジカバーは壊れやすいので、無理な力を加えると損*する可能’ I まびあります。ヒンジカバーの取りかし 
にはを意してください。 

1101ぺージの「作業を開始する前に」の手順に化ってくださし、。 

2コンピュータの表面を上じして、ディスプレイを約180度開さ、作業面に巧して平らじなるよラにしま 
す。 

〇注意： ヒンジカバーへの損*を！®ぐため、カバーの両側を同時に持ち上げないでください。 

3スクライブをくぼみに差し込んで、ヒンジカバーのち側を慎重に持ち上げます。 
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1 ヒンジカバー 2 くぼみ 

4ヒンジカバーを緩めて持ち上け、ちから左に動かして取り外します。 

日 ヒンジカバーを取りがけるじは、まず左側をヒンジカバース□ットじ挿入して左からちじ巧し、カバーを 
所定のに置にカチッとい〇感触び持てるまではめ込みます。 

キー ボード 

A 警告：本巧の手順を開おする前に,『製品情おガイド J 1 の安を手順に従ってください。 

〇 ま意： 静電気放出を避けるため、静電気 K 止用リストバンドを使用したり、定期的に室装されていない金属面（コ 
ンピュータの背面じあるコネクタなど）に軸れたりして、静電気を除去します。 

キーボードを取0外すじは、 L ソ下の手順を実行します。 

1101ぺージの「作業を開始する前に」の手順に化ってくださし、。 

2ヒンジカバーを取り外します （106 ぺージの「ヒンジカバー」を参照)。 

3キーボードの上部じある3本のネジを外します。 

〇 ま意： キーボード上のキーキャップは壊れたり、かれたりしやす<、また取りがけに時間びひひります。キーボー 
ドの取りかしや取り扱いじはを意して<ださい。 

4キーボードを前方に回転させてバー厶レストの上に置さ、システ厶基板のキーボードコネクタじアクセス 
でさるよ〇じします。 


日プルタブを引さ上けて、キーボードケーブルコネクタをシステ厶基板のキーボードコネクタから外しま 
す。 
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1 キーボード 2 キー ポー ドネジ 3 ケーブルコネクタ 

4 キーボードコネクタ 

〇 注意：キーボード取り付け中(こパームレストの損傷を防ぐため、キーボード前面の端(こついているタブをパームレ 
ストに差し込んでから、キーボードを所定の位置に固定します。 

キーボードを取り化けるじは、 L ソ下の手順を実行します。 

1キーボードコネクタをシステ厶基板 I こ取り巧けます。 

2キーボードの前面の端 I こおってあるタブをパー厶レストに差し込み、キーボードをパームレストの上に下 
ろします。 

3キーボード上部の3本のネジを元どおりに取り巧けます。 

4ヒンジ カバーを 取り巧けます。 
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メモリ 

システ厶基板にメモ IJ モジュールを取りがけると、コンピュータのメモ IJ 容量を増ゆすことびで言ます。お使 
いのコンピュータじ巧丽するメモ IJ の情報じついては、125ぺージの「仕様」を参照してください。必ずお使 
いのコンピュータ用のメモ IJ モジュールのみを取りはけてくださし、。 

A 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 

〇 ま意： システ厶基板の損傷を防ぐため、コンピュータ巧部の作業を行ラ前にメインバッテ I 」を取りかしてくださ 
い。 

メモ ：デルひら購入されたメモリモジュールは、お使いのコンピュータのな証範囲に含まれます。 

コンピュータじは、 「 DIMMA 」 および 「 DIMMB 」 という2つのメモ U ス□ットびあります 。 DIMM A は、 
コンピュータ上部のキーボードの下にあります 。 DIMM B は、コンピュータ下部のメモ IJ モジュールの下じあ 
ります 。 DIMM A は出荷時に構成された基本的なメモ IJ モジュールを保持します。増設メモ IJ を購入してい 
ない揚合は 、 DIMM B は空のままです。通常、メモ IJ を追加する揚合は DIMM B を使用します。メモ U を 
アップヴレードする揚合は、メモ IJ を DIMM A および B (アップヴレードの規模じより異なります）じ取り 
はける必要びあります。 

DIMM A コネクタのメモ IJ モジュールを取りがける揚合は、 U ■(下の操作を実行します。 

1101ぺージの「作業を開始する前に」の手順に従ってください。 

2ヒンジカバーを取り外します （106 ぺージの「ヒンジカバー」を参照)。 

3キーボードを取り外します （107 ページの「キーボード」を参照)。 

4コンピュータ背面にあるを装されていない金属製のコネクタじ触れて、身体の静電気を除去します。 

〇 ま意： その厦を離れたを、コンピュータじ戻るときには再び静電気を除去してください。 

日 メモ IJ モジュールを交換する揚合は、既存のモジュールを取りタトします。 

〇 ま意： メモリモジュールコネクタへの損*を巧ぐため、メモリモジュールの固定ク I 」ップをにげるためじツールを 
使用しないで < ださい。 

a メモ IJ モジュールコネクタの両端じある固定ク IJ ップをモジュールび持ち上びるまで指先で慎重に広 
けます。 

b モジュールをコネクタから取り外します。 
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1 メモリモジュール 2 固をクリップ （2) 

〇 ま意： メモリモジュールは、コネクタへの損廈を巧ぐためじ 45 度の角度で差し込んで<ださい。 

^ メモ： メモリモジュールび正しく取りはけられていない厦合、コンピュータは正萬に起動しません。この揚合、エ 
つーメッセージは表示されません。 

6身体の静電気を除去してから、新しいメモ IJ モジュールを取り巧けます。 

a モジュールエッジコネクタの切り込みをコネクタス□ットのタブに合わせます。 
b モジュールを45度の角度でしっかりとス□ットじ挿入し、メモ I 」モジュールびカチッと所定のに置 
じ収まるまで巧し下けます。カチッといラ感触び得られない揚合、モジュールを取り外し、ちラー度 
取りけけます。 

7キーボードを取りけけます （107 ページの「キーボード」を参照)。 

8ヒンジカバーを取りがけます （106 ぺージの「ヒンジカバー」を参照)。 

9バッテ I 」をバッテ U ベイに取りがけるか、または AC アダプタをコンピュータおよびコンセントじ接続 
します。 

10コンピュータの電源を入れます。 

コンピュータは起動時じ、増設されたメモ IJ を検出してシステ厶構成情報を自動的に更新します。 

コンピュータじ取りはけられたメモ IJ 容量を確認するには、 スタート あるいは 131 ー ヘルプとサポートーコ 
ンピュータの情報 をク IJ ックします。 

DIMM B コネクタのメモ IJ モジュールを取りけける揚合は、 U ■(下の操作を実行します。 

1101ページの「作業を開始する前に」の手順に従ってくださし、。 

2コンピュータを裏返して、メモ IJ モジュールカバーのネジを緩め、カバーを取り外します。 
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1 ネジ 2 メモリモジ ュールカバー 

〇ま意：メモリモジュールコネクタへの損傷を巧ぐため、メモリモジュールの固定クリップをにげるためじツールを 
使用しないで < ださい。 

3 メモ I 」モジュールを交換する揚合は、既存のモジュールを取り外します。 

a メモ IJ モジュールコネクタの両端じある固定ク IJ ップをモジュールび持ち上びるまで指先で慎重に広 
けます。 

b モジュールをコネクタから取り外します。 
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1 メモリモジュール 2 固をクリップ （2) 

〇 注意： 2つのコネクタに >(モリモジュールを取りけける必、要びある攝含は、巧に 「 DIMMA 」 とラベルされている 
コネクタ(こモリモジュールを取り巧けてから、 「 DIMMB 」 とラベルされているコネクタ(こモジュールを取り巧け 
ます。コネクタの損傷を避けるために、ちリちジュールを45度の角度で挿入します。 

^ メモ： モリモジュールび正しく取りけけられていない揚含、コンピュータは正萬に起動しません。この揚含、エ 
つーメッセージは表おされません。 

4身体の静電気を除去してから、新しいメモリモジュールを取0はけます。 

a モジュールエッジコネクタの切り込みをコネクタス□ットのタブに合わせます。 
b モジュールを45度の角度でしっかりとス□ットじ挿入し、メモ IJ モジュールびカチッと巧をのに置 
じ収まるまで巧し下けます。カチッといラ感触び得られない揚合、モジュールを取り外し、もラー度 
取りけけます。 

日 メモ IJ モジュールカバーを取りはけ、ネジを締めます。 

〇 ま 意：カバーび閉まりに<い厦合、モジュールを取りかして、ちラー度取りはけます。無理にカバーを閉じると、 
コンピュータを破損する恐れびあります。 

6バッテ IJ をバッテ IJ ベイに取りけけるか、または AC アダプタをコンピュータおよびコンセントじ接続 
します。 

7コンピュータの電源を入れます。 

コンピュータは起動時じ、増設されたメモ IJ を検出してシステ厶構成情報を自動的に更新します。 

コンピュータじ取りがけられたメモ IJ 容量を確認するには、 スタート あるいは0 ーヘルプとサポートーコ 

ンピュータの情報 をク IJ ックします。 
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SIM 力ード 

A 警告：本巧の手順を開おする前に.『製品情がガイド J1 のまを手順に従ってください。 

1101ぺージの「作業を開始する前に」の手順に従ってください。 

2バッテ I 」を取り外します （31 ぺージの「バッテ IJ の交換」を参照)。 



1 SIM 力ード 

3ちび切0取られている方を実装部から遠ざけて持ち、 SIM カードを実装部にスライドさせて差し込み 
ます。 

ワイヤレスカード 

コンピュータと一緒にワイヤレス LAN 力ードまたはワイヤレス WAN 力ードを!主文された揚合、力ードはす 
でに取りけけてあります。 

A 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J1 の安を手順に従ってください。 

〇 ま意： システ厶基板の損廈を巧ぐため、コンピュータ巧部の作業を行ラ前にメインバッテリを取りかしてください。 

ワイヤレスローカルエリアネットワーク（ワイヤレス LAN ) 力ード 

1101ぺージの「作業を開始する前に」の手順に従ってくださし、。 

2ヒンジカバーを取り外します （106 ぺージの「ヒンジカバー」を参照)。 

3キーボードを取り外します （107 ページの「キーボード」を参照)。 

4コンピュータ背面じある室装されていない金属製のコネクタじ触れて、身体の静電気を除去します。 

^ メモ： その揚を離れたを、コンピュータじ戻るときには再び静電気を除去して<ださい。 
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5 まだ力ードび取りがけられていない揚合は、手順6を行ってください。力ードを交換する揚合は、既存 
のカードを取り外します。 
a アンテブケーブルを力ードから外します。 



1 アンテすケーブル 

b 力ードびわずかに浮さ上びるまで、金属製の固定ブラケットを力ードから巧し離して、力ードを取り 
出します。 
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1 ワイヤレス LAN 力ード 2 金属製の固を ブラケット 

C 力ードをコネクタから取り外します。 

〇ま意： 力ードコネクタは正しく挿入できるよう設計されています。巧入時に巧抗びある場合は、力ードびコネクタ 
と揃ラよラに取りはけなおします。 

に^ メモ： WLAN 力ードコネクタじ WWAN 力ードを巧入しないでください。 

^ メモ：ワイヤレス LAN 力ードじは、を义した力ードのタイプじよって2つまたは3つのアンテブコネクタびはし、 
ています。 

6カードを取りがけるじは、次の手順を実行します。 

〇ま意： ワイヤレス LAN カードの損廈を避けるため、カードの上や下にましてケーブルを置ひないでください。 

a ワイヤレス LAN 力ードのスペースを確保するため、アンテブケーブルを邪魔じならない位置に動か 
します。 

b 力ードを45度の角度でコネクタじ合わせ、カチッとい〇感触び得られるまで、力ードをコネクタじ 
巧し込みます。 

^ メモ：ワイヤレス LAN 力ードじは、を义した力ードのタイプによって2つまたは3つのアンテブコネクタびはし、 
ています。ほとんどのアンテブコネクタは、クーブルの色に巧麻する色で印びはけられています。 

メモ： どのクーブルをどのコネクタに接続するひという具体的な情報に関しては、お使いのワイヤレス LAN 力一 
ド に付属のマニコアルを参照して < ださし、。 

7アンテブケーブルをワイヤレス LAN 力ードに接続して、ケーブルを正しく配線します。 
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モバイルブロードバンドまたはワイヤレスワイドエリアネットワーク（ワイヤレス WAN ) 力ード 

1 101ぺージの「作業を開始する前に」の手順に従ってくださし、。 

2ヒンジカバーを取り外します （106 ぺージの「ヒンジカバー」を参照)。 

3キーボードを取り外します （107 ページの「キーボード」を参照)。 

4コンピュータ背面じある室装されていない金属製のコネクタじ触れて、身体の静電気を除去します。 

^ メモ：その場を離れたを、コンピュータじ戻るときには再び静電気を除去してください。 

日まだ力ードび取りがけられていない揚合は、手順6を行います。な二とを交換する揚合は、既存の力一 
ドを取り外します。 

a アンテブケーブルを力ードから外します。 



1 アンテすケーブル 

b 力ードびわずかに浮さ上びるまで、金属製の固定ブラケットを力ードから巧し離して、力ードを取り 
出します。 
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1 ワイヤレス WAN 力ード 2 金属製の固を ブラケット 

C 力ードをコネクタから取り外します。 

〇注意：力ードコネクタは正しく挿入できるよう設計されています。挿入時に巧抗びある揚合は、力ードびコネクタ 
と揃ラよラに取りがけなおします。 

6カードを取りがけます。 

〇 注意：ワイヤレス LAN カードの損傷を避けるため、カードの上が下に決してケーブルを置かないでくださし、。 

a カードを45度の角度でコネクタじ合わせ、カチッという感触が得られるまで、カードをコネクタじ 
押し込みます。 

^ メモ：ほとんどのアンテブコネクタは、ヴーブルの色(こ巧麻する色で印びけけられています。どのクーブルをどの 
コネクタ(こ接続するかという具体的な情報に関しては、お使いのワイでレス WAN カードにけ属のマニュアルを参 
照してくださし、。 

b アンテブケーブルをワイでレス WAN カードに接続します。ケーブルが正しく配線されていること 
を確認してくださし、。 

フラッシュキャッシュモジュール （FCM) 

FCM あるいはフラッシュキャッシュモジュールとは、お使いのコンピュータの性能を改善するのじち用なの 
蔵のフラッシュドライブです。 

。メモ：このカードは 、 Microsoft Windows Vista ® スぺレーティンブシステ厶のみとち換性びあります。 

^ メモ：コンピュータと一緒に FCM カードををでされた揚含は、カードはすでに取りけけられています。 
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1 101ページの「作業を開始する前に」の手順に従ってください。 

2ヒンジカバーを取り外します （106 ぺージの「ヒンジカバー」を参照)。 

3キーボードを取り外します （107 ページの「キーボード」を参照)。 

4コンピュータ背面じある塗装されていない金属製のコネクタじ触れて、身体の静電気を除去します。 

^ メモ：その揚を離れたを、コンピュータじ戻るときには再び静電気を除去してください。 

日保護ス IJ - ブからアンテブケーブルをずらして、 FCM 力ードの巧端から外します。 

6力ードびわずかに浮さ上びるまで、金属製の固定ブラケットを力ードから巧し離して、力ードを取り出し 
ます。 



1 FCM 力ード 2 アンテナケーブル （2) 3 金属製固をブラケット （2) 

7力ードをコネクタから取り外します。 
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1 FCM 力ード 

o 注意：このカードを取りけけるとき(こは、 2 本のアンテブヴーブルがカードの下にないことを確認してくださし、。 
アンテブクーブルは、 FCM カードの上を横切り、保護スリーブ(こ入るようじ設計されています。これらのアンテ 
ブヴーブルの先端にカードを取り付けると、お使いのコンピュータび損傷する恐れびあります。 FCM カードは 
WLAN カードコネクタにち、取り付けないでください。 FCM カードは WWAN カードコネクタに取りけけて使用 
するよ5に設計されています。カードを間違ったコネクタに取り巧けると、お使いのコンピュータび損傷する恐れ 
びあります。 

Bluetooth ⑩ワイヤレステクノロジ内蔵力ード 

A 警告：な下の手順を実行する前に.『製品情おガイド j の安全にお使いいただくためのま意をよく読み、指示に 
従ってください。 

〇 ま意： 静電気じよる損廈を避けるため、静電気巧止用リストバンドを使用したり、コンピュータの背面パネルにあ 
るコネクタなどじ定期的に軸れたりして、静電気を身体ひら除去してください。 

〇 ま意： システ厶基板の損億を巧ぐため、コンピュータ巧部の作業を行ラ前にメインバッテリを取りみしてください。 

Bluetooth ワイヤレステクノ□ジ巧蔵力ードを購入された揚合は、お使いのコンピュータじすでじ取りけけら 

れています。 

1101ぺージの「作業を開始する前に」の手順に化ってくださし、。 

2ヒンジカバーを取り外します （106 ぺージの「ヒンジカバー」を参照)。 
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1 金属製のタブ 2 カード 3 ケーブルコネクタ 

〇 注意：カード、カードケーブル、または周辺コンポーネントの損傷を防ぐため、カードの取り外しは慎重(こ行って 
くださし、。 

3カードをコンピュータの実装部から取り外します。 

a コンピュータの正面を手前じして、カードをちへスライドさせます。 
b カードをコンピュータの正面方向に向かって回転させます。 

C カードをコンピュータから取り外します。 

4ケーブルコネクタからカードを取り外します。 



1 カード 2 カードコネクタ ゴケーブルコネクタ 
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コイン型電池 

A 警告：な下の手順を実行する前に、『製品情おガイド j のま全にお使いいただくためのま意に従ってください。 

〇 ま意：静電気じよる損*を避けるため、静電気防止用リストバンドを使用したり、コンピュータの背面バネルにあ 
るコネクタなどじ定期のに軸れたりして、静電気を身体ひら除去してください。 

〇ま意：システ厶基板の損傷を！!占ぐため、コンピュータ肉部の作業を行ラ前にメインバッテリを取りかしてください。 

1 101ページの「作業を開始する前に」の手順に化ってくださし、。 

2ヒンジカバーを取り外します （106 ぺージの「ヒンジカバー」を参照)。 

3キーボードを取り外します （107 ページの「キーボード」を参照)。 


1 


3 


1透日月 シート 2 コイン 型電ミ也 3 バッテリケーブルコネクタ 

4バッテ IJ ケーブルコネクタをシステ厶基盤のコネクタから外します。 

日プラスチックを破損しないよラ;主意しなびら、透巧シートの隅をバッテ I 」からみし持ち上けます。 
6透巧シートを持ち上けた状態でバッテ I 」をつかみ、実装部から引さ出します。 
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Del|TM QuickSet 

Dell™ Quickset を使用すると、なじ示すタイプの設定ゆ、その設定の表示を簡単に行うことびできます。 

• ネットワークの接続性 

• 電力の管理 

• ディスプレイ 
• システ厶情報 

Dell™ QuickSet で実行するの容じ丽じて、 Microsoft® Windows® タスクバーじある QuickSet アイ 
コンタ ク U 、 ソク 、 ダブルク U 、 ソク .まだは ちク U 、 ソク して. QuickSet を開始します。タスクバーは画面 
のち下隅じあ0ます。 

QuickSet の詳細に関しては、タスクバーじある QuickSet アイコンをちク U ックして、ヘルプをク U ッ 
クします。 


Dell ™ QuickSet 
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仕様 


プロセッサ 

プ□セッサの種類 

Intel® CoreTM 2 Duo プ□セッヴ 

L1 キャッシュ 

64 KB 烟蔵） 

L2 キャッシュ 

4 MB 

外はけバスの周波数 

800 MHz 

システム情報 

システムチップセット 

Intel PM965 

データバス幅 

64ビット 

DRAM バス幅 

64ビット 

プ□セッサアドレスバス幅 

36ビット 

グラフィックスバス 

巧蔵 

PC 力ード 

カードパスコント□ーラ 

02Micro OZ711EZ1 

PC カードつネクタ 

1(タイプIまたはタイプIIカード1枚に 
対麻） 

サポートするカード 

3.3 Vおよび5 V 

PC カードコネクタヴイブ 

80ピン 

データ幅（最大） 

PCMCIA 16ビット 
カードバス32ビット 

PCI - E 力ード 

Intel® Turbo メモリ 

512 MB、 1 GB (フラッシュキャッシュテク 
ノ□ジじついては117ページの「フラッシュ 
キャッシュモジュール （FCM)」 を参照してく 
ださい。） 
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スマートカード 

読み書き機能 

すぺての ISO 78161/2/3/4マイク□プ□セツ 
ヴカードに読み書き （ T =0、 T =1) 

サポートするカード 

3 V および5 V 

プ□グラムテクノ□ジサポート 

Java カード 

インタフェース速度 

9,600〜115,200 BPS 

EMV レベル 

レベル1認定 

WHQL 認を 

PC/SC 

互操性 

PKI 環境で互操 

取りはけ/取り化しのサイクル 

100,000回まで認を 

メモリ 

メモリモジュールコネクタ 

ユーザーびアクセス巧能な S 0 DIMM 
ソヴット X 2 

メモリモジュールの容置 

512 MB 、 1 GB 、 2 GB 

メモリのタイプ 

667 DDR 2 SDRAM 

最ルメモリ 

1 GB 

最大搭載メモ U 

デュアルチャネルで最高4 GB 

ポートとコネクタ 

シリアル 

9ピンコネクタ 16550 C 互操、 

16バイトバッファコネクタ 

ビデオ 

15巧ールコネクタ（メス） 

スーディス 

7イクミニコネクタ、ステレオヘッドフオン/ 
スピーカさ二つネクタ 

USB 

4ピン USB 2.0 対麻コネクタ X 3 

IEEE 1394 

4ピンシリアルコネクタ 

S ビデオ TV 出力 

7ピンミニ DIN コネクタ（コンポジットビデ 
スアダプタクーブルにオプションの S ビデオ） 

モデ厶 

RJ -11 サポート 

ネットワークアダプタ 

RJ -45 ポート 

D-Dock 

標準 D - Dock コネクタ、拡張ポートレプリ 
クータおよび拡張ステーションなどのデパイ 
ス用 
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ネットワーク 

モデ厶： 


タイプ 

V.92 56K MDC 

つント□ーラ 

ソフトモデ厶 

インタフてース 

Intel ハイ-デフイニッション-オーデイス 
パス 

ネットワークアダプタ 

スンボードの1 GB Ethernet LAN 

ワイヤレス 

巧蔵 WLAN、WWAN、 および Bluetooth® 
ワイヤレスサポート（オプションカードをご 
購入の場含） 

ビデオ 

ビデオタイプ 

システ厶基板搭載の外はけグラフィックス 

ビデオコント□ーラ 

nVIDIAQuadro FX 360M 

ビデオメモリ 

nVIDIA Quadro FX 360M — 256 MB ビデ 

スメモリ（専用型）512 MB 未満のシステム 
メモリ、または512 MB ビデオメモリ（専用 
型と巧有型)、または1 GB L 乂上のシステ厶メ 
モ1」 

LCD インタフェース 

LVDS 

テレビサポート 

S ビデオおよびコンポジットモードでの NTSC 
または PAL 

オーディオ 

スーディスタイプ 

HDA (ハイ-デフィニッション-スーディ 
ス）（ソフトスーディス） 

スーディオコント□ーラ 

SigmaTel STAC9205 

ステレオ変撰 

24ビット（ステレオ DA 変操） 

24ビット（ステレオ AD 変撰） 

インタフェース： 


巧)蔵 

PCI バス /HDA 

外はけ 

マイクミニコネクタ、ステレオヘッドフオン/ 
スピーカ S 二つネクタ 

スピーカ 

4 0 スピーカX 2 

巧蔵スピーカアンプ 

2 W チヤネルから4 Q 

ボリュー厶コント□ール 

ショートカットキーまたはプ□グラ厶 
メニュー 
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ディスプレイ 


タイプ（アクティブマトリックス TFT) 

WXGA、WSXGA+. または WUXGA 

なを： 

縦幅 

最大207.0 mm 

横幅 

331 .2 mm 

対角線 

390.57 mm 

動作角度 

0 (閉じたが態）〜180。 

巧視角度： 

WXGA 水平方向 

40/40。 

WXGA 垂直方向 

10/30。 

WSXGA+ 水平方向 

65/65。 

WSXGA+ 垂直方向 

50/50° 

WUXGA 水平方向 

65/65。 

WUXGA 垂直方向 

50/50° 

ピクセルピッチ： 

WXGA 

0.2588り 5.4 インチディスプレイ） 

WSXGA+ 

0.1971り 5.4 インチディスプレイ） 

WUXGA 

0.1725り 5.4 インチディスプレイ） 

消費電力（バックライトのパネル） 

(標準）： 

WXGA 

5.0 W (最大） 

WSXGA+ 

5.5 W (最大） 

WUXGA 

6.0 W (最大） 

コント□ール 

輝度はショートカツトキーじよって調節可能 

キーホード 

キー数 

87 (アメリカ、カブダ)、88 (ヨー□ッパ)、 

91(日本） 

キースト□ーク 

ム7 mm ± 0.3 mm 

キースペース 

19.05 mm ± 0.3 mm 

レイアウト 

QWERTY/AZERT 丫 / 漢字 
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タッチパッド 

X/Y 位置解慑度（グラフィックステー 
ブルモード） 

240 cpi 

ゴ法： 


横幅 

64.88 mm (センサー感知領域） 

縦幅 

48.88 mm の長方形 

トラックステイック 

X/Y 位置解慑度（グラフィックステー 
ブルモード） 

100 gf じて250カウント/砂 

サイブ 

キーボードより 0.5 mm 高い 

バッテリ 

タイプ： 


9セル1」チウ厶イオンパッテリ 

85 WHr 

6セル1」チウ厶イオンバッテリ 

56 WHr 

ゴミ去： 


長さ 

77.2 mm 

縦幅 

20.0 mm 

横幅 

187.03 mm 

重量： 


9セル1」チウ厶イオンバッテリ 

標準 0.485 kg (標準） 

6セル1」チウ厶イオンバッテリ 

標準 0.355 kg (標準） 

電圧 

11.1 VDC 

動作時間 

使用がおじぶり蜜わり、何らかの集中的な電 
力消費がおじより動作時間が著し<減かする 
ことがあります（詳細じついては、27ページ 
の「パ'ッテリの性能」を参照)。 

寿命（概算） 

500回（巧電/啟電） 

温度範囲： 


動作時 

〇〜巧で 

保管時 

-40 〜65で 


仕様 


129 



AC アダプタ 

入力電圧 

100〜240 VAC 

入力電流（最大） 

1.5 A 

入力周波数 

50〜60 Hz 

出力電流 

4.62 A 

化力電力 

90 W 

を搭出力電圧 

19.5 VDC 

ゴ法： 


縦幅 

27.94 mm 

横幅 

58.42 mm 

長さ 

133.85 mm 

重量（ケーブル含を） 

0.4 kg 

温度範囲： 


動作時 

〇〜 35 で 

保管時 

-40 〜 65 で 

サイズと重量 

縦幅 

35./ mm 

横幅 

361 mm 

長さ 

262.b mm 

重量 

約 2.77 kg、 設をじより異なります。 

垣境 

温度範囲： 


動作時 

〇〜巧で 

保管時 

-40 〜65で 

相対湿度（最大）： 


動作時 

10〜90 % (結露しないこと） 

保管時 

5〜95 % (結露しないこと） 

最大振動（ユーザー環境をシミュレー 
卜するランダム振動スぺクトラムを使 
用時）： 


動作時 

0.66 GRMS 

保管時 

1.30 GRMS 


130 I 仕様 



環境（続き） 


最大衝擊（へッド固を位置のノ\ー ド 
ディスクドライブと2ミリ砂の正弦半 
殺パルスを使用して測をしたとき）： 


動作時 
保管時 

高度（最大）： 
動作時 
保管時 


122 G 
163 G 

-15.2 〜3,048 m 
-15.2 〜10,668 m 


G2 または ISA-S71.04-1 985により規定された 
レベルよりおいこと 


空気中のほこりなどのレベル 
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困ったとさは 

サポートを受けるには 

/K 警告：コンピュータカバーを取り外す必要がある場合，まずコンピュータの電源ケーブルとモデムケーブルを 
すべてのコンセントからかしてください。 

お使いのコンピュータじ不具合びある揚合、 L ソ下の手順でその不具合を診断し、問題解;央することびでさ 

ます。 

1コンピュータじをじている不具合に関連した情報と手順に関しては、67ページの「トラブルシュー 
ティ ング」 を参照してください。 

2 Dell Diagnositics (診断）プ□グラ厶の実行方まの手順じついては、67ページの 「Dell 
Diagnostics (診断）プ□ヴラ厶」を参照してください。 

3136ページの 「Diagnostics (診断）チェック U スト」じ記入してください。 

4インス!'―ルとトラブルシューティングの手順じついては、デルサポート 

(support.jp.dell.com) から、広範囲をカバーするオンラインサービスを利用してください。デ 
ルサポートスンラインの広範囲をカバーする IJ ストじついては、134ぺージの「オンラインサービ 
ス」を参照してください。 

5これまでの手順で問題び解決されない揚合は、135ページの「デルへのお問い合わせ」を参照して 
ください。 

& メモ：デルへお問い合わせじなるときは、できればコンピュータの電源を入れて、コンピュータのおくひら電 
話をおひけください。サポート担当ちびコンピュータでの操作をお願いすることびあります。 

デルのオートテレフォンシステ厶の指示に従って、エクスプレスサービスコードを入力すると、電話は該 

当するサポート担当ちじ転送されます。 

デルサポートの使い方の説日月は、133ページの「テクニカルサポートおよびカスタマーサービス」を参照 

してくださし、。 


テクニカルサポートおよびカスタマーサービス 

DellTM の八ードウ エアに 関するお問い合わせは、デルサポートサービスをご利用ください。サポートス 
タッフはその情報を5じ、正確な回答をすぐにお答えします。 

デルサポートサービスじお問い合わせじなる揚合、135ページの「お問い合わせじなる前に」を参照して 
から、お住まいの地域のお問い合わせ番号に連絡するか、または support.jp.dell.com じアクセスし 
てください。 

DellConnect 

DeHConne けは、ブ□-ドバンド接続をかしてデルサービスとサポート担当音びお使いの〕ンピユータ 
じアクセスでさるよラじするための、簡易なオンラインアクセスツールで、お客様立会いのちとに不具合 
の診断ゆ修復を行います。詳細じついては、 support.jp.dell.com へアクセスするか 、 DellConnect 
をク I 」ックしてくださし、。 
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オンライン サービス 

デル製品およびサービスじついては、 UTF のウェブサイトでご覧いただけます。 

www.dell.com 

www.dell.com/ap (アジアス平洋地域のみ） 
www.del I .com/jp (日本） 
www.euro.dell.com (ヨー□ッパ） 
www.dell.com/la (ラテンア><リカとカリブ諸国） 

www.dell.ca (カブダ） 

デルヴポートへは、 UTF のウェブサイトおよび E - X —ルアドレスでご連絡いただけます。 

• デルサポートサイト 

support-del I .com 

support.jp.dell.com (日本） 
support.euro.dell.com し =1 一 □ ツパ） 

• デルサポートの E ->< —ルアドレス 
mobile_support@us.dell.com 

support@us.dell.com 

la-techsupport@dell.com (ラテンア><リカおよびカリブ諸国のみ） 
apsupport@dell.com (アジアス平洋地域） 

24時間納期案内電話サービス 

ごま文になったデル製品の 1| 犬;兄を確認するには、 suppo け. jp.dell.com じアクセスするか、または、 24 時間 
細期案の電話サービスじお問い含わせ<ださい。音声じよる案ので、注文じついて調べて報告するためじ必要 
な情報をお同いします。 

ごミ主文に関する問題 

欠品、誤部品、請巧書の間違いなどのを文に関する問題びある揚合は、デルカスタマーケアじご連絡くださ 
い。お電話の際は、細品書または出荷伝票をご用意ください。 

製品情報 

デルび提なしているその化の製品に関する情報び必要な揚合ゆ、ごを文をする揚合は、デルウてブサイト 
www.dell.com/jp/ をご覧ください。お住まいの地域のお問い合わせ先電話番号および販売担当ちの電話番 
号に関しては、 135 ぺージの「デルへのお問い合わせ」を参照してください。 

保証期間中の修理または返品について 

r サービス&サポートのご案の J をご覧ください。 
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お問い合わせになる前に 

心 メモ：お電話の際は、エクスプレスサービスコードをご用意ください。エクスプレスサービスコードびあると、デ 
ルで自動電話サポートシステ厶をお受けじなる厦合に、より効率度<サポートび受けられます。また、お客様の 
サービスタグをお尋ねする揚合ちございます（お使いのコンピュータの背面または底面じあります)。 

必ず Diagnostics (診断）チェック U スト （136 ぺージの 「Diagnostics (診断）チェック U スト」を参照） 
じ記入してください。デルへお問い合わせじなるとさは、でさればコンピュータの電源を入れて、コンピュー 
夕のおくから電話をおかけください。 キーボードからコマンドを入力したり、操作時に詳細情報を説巧した 
り、コンピュータ自体でのみ可能な化のトラブルシューティンヴ手順を試してみるよラにお願いする揚合びあ 
ります。システ厶のマニュア J レびあることを確認してくださし、。 

A 警告：コンピュータ内部の作業を始める前に.『製品情報ガイド JI のををにお使いいただくためのま意に従ってく 
ださい。 


デルへのお問い合わせ 

米国のお客様は、 800- WWW-DELL (800-999-3355) じお問い合わせください。 

^ メモ：インターネットじアクセスできない厦合には、を义書、配を伝票、請ホ書、あるいはデル製品カタ□グより 
問い合わせ情報を入手でさます。 

デルでは、各種のオンラインとお電話じよるサポートおよびサービスのオプションを提供しています。ご利用 
が況は国ゆ製品じより異なるため、一部のサービスはお客様の地域でご利用いただけない揚合びあります。営 
業、テクニカルサポート、またはカスタマーサービスの問題に関するデルへのお問い合わせはなの手順を実行 
します。 

1 support.jp.dell.com へアクセスします。 

2ページの下部じある 国/化域 ド□ップダウンメニューで、お客様の国または地域を確認します。 

3ページの左側じある お問い合わせ をク IJ ックします。 

4必要に丽じて、該当するサービスまたはサポート IJ ンクを選がします。 

5お客様のご都合の良いデルへのお問い合わせ方巧を選巧します。 
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Diagnostics (診断）チェックリスト 


名前： 

曰が： 

住所： 

電話番号： 

サービスタグ（コンピュータの背面または底面じあるパーコード）： 

エクスプレスサービスコード： 

返品番号（デルサポート担当者から提おされた場含）： 

オペ レー テイングシステムと バージョン： 

周辺機器： 

拡張カード： 

ネットワークに接続されていますか？ はいいいえ 
ネットワーク、バージョン、およびネットワークアダプタ： 

プ□グラ厶とバージョン： 

システ厶のスタートアップファイルの巧客を確認するときは、オペレーテイングシステ厶のマ 
ニュアルを参照してください。コンピュータじプリンタを接続している場含、各ファイルを E 口刷 
します。 E 日刷できない場含、各ファイルの巧客を記録してからデルにお問い含わせ<ださい。 

エラーメッセージ、ビープコード、または診断コード： 

問題点の説日月と実行したトラブルシューティング手順： 
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付録 

コンピュータのクリーニング 

A 警告：本項の手順を開始する前に.『製品情報ガイド j のをを手順に従ってください。 

コンピュータ、キーボード、およびディスプレイ 

A 警告：コンピュ-夕をクリ-ニングする前に、コンピュータをコンセントから抜いて，取り付けてあるバッテ 
リをすべてかします。コンピュータのクリーニングには、水で湿らせた柔らかい巧をお使いください。液体ク 
リーナーやエアゾールクリーナーは使用しないでください。可燃性物質を含んでいる場合があります。 

• キーボードのキーの間のほこ〇をク IJ - ニンヴするじは、圧縮空気の定スプレーを使用します。 

〇 ま意： コンピュータやディスプレイへの損*を防ぐため、ディスプレイじ直接クリープーをスプレーしないで 
ください。ディスプレイ専用のクリーニング用品のみお使いいただき、その製品には属している手順書に従っ 
て < ださし、。 

• 水、またはディスプレイ用ク IJ - ブーで湿らせた柔らかく、糸くずの出ない巧でディスプレイをさ 
れいじなるまで拭さます。 

〇 ま意： 反射 K 止コーティングへの損傷を防ぐため、ディスプレイは洗剤やアルコール液で巧ひないで<ださい。 

• 糸くずの出ない柔らかい巧を水で湿らせ、コンピュータとキーボードを拭さます。巧から水びじじ 
み出てタッチパッドゆバー厶レストじしみ込まないよラじしてくださし、。 

• モニタの画面をク IJ 一ニンヴする揚合は、柔らかくされいな巧を水でわずかに湿らせてください。 
モニタの静電気防止コーティング用の画面ク IJ - ニングティッシュゆ溶液を使用することちでさ 
ます。 

• キーボード、コンピュータ、モニタのプラスチックは、水3じ巧し食器用沉剤1を混ぜ合わせた溶 
液で湿らせたク IJ 一ニング用の柔らかい巧を使用して拭さます。 

この溶液に巧を浸さないでください。また、コンピュータゆキーボードの巧部に溶液び入らないよ 
ラじしてくださし、。 

タッチパッド 

1コンピュータをシャットダウンします。 

2コンピュータじ取りがけられているすべてのデバイスを取り外して、コンセントから抜きます。 

3取りはけられているすべてのバッテ IJ を取り外しますページの「バッテ IJ の交換」を参照)。 

4水で湿らせた柔らかく糸くずの出ない巧で、タッチバッドの表面をそっと拭さます。巧から水びじ 
じみ化てタッチバッドゆバー厶レストじしみ込まないよラじしてくださし、。 
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マウス 

〇ま意：マウスをクリーニングする前に、コンピュータひらマウスをかします。 

画面の力ーソルび巧んだり、異常な動さをする揚合、マウスをク IJ - ニンヴします。 

が化学式マウスのクりーニング 

1侶刺激性の着;争液で湿らせた巧でマウスの外側のケースを拭さます。 

2マウスの底面じある固定 I 」ンヴを反時計回0じまわしてボールを取0出します。 

3ボールは糸くずのないされいな巧で拭さます。 

4ボールケージの中に慎重に風を送るか、または圧縮空気の定スプレーを使用して、ほこ0ゆくずを取0除 
さます。 

5ボールケージの中じある□-ラーびミちれている揚合、消毒用アルコール（イソプ□ピルアルコール）を軽 
く浸した綿棒を使って、□-ラーのちれを拭さ取ります。 

6 □-ラーび溝からずれてしまった揚合、中央じなおします。綿棒の綿をび□-ラーじ残っていないか確認 

します。 

7ボールと固を IJ ンヴをマウスに取りがけて、固を IJ ングを時計回りじ回して元のに置にはめ込みます。 

化学式マウスのクリーニング 

低刺激性の着;争液で湿らせた巧でマウスの外側のケースを拭さます。 

フロッピードライブ 

〇ま意：ドライブヘッドを綿棒でクリーニングしないでください。ヘッドのに置びずれてドライブび動作しなくなる 
ことびあります。 

市販のク1」ーニンヴキットでフ□ッピードライブをク1」ーニンヴします。これらのキットじは、通常の使用に 
よってがいたドライブへッドのミちれを落とすよラに前処理されたフ□ッピーび入っています。 


CD および DVD 

〇ま 意： CD/DVD ドライブのレンズの手入れには、必ず圧縮空気を使用して、圧縮空気の製品には属しているマニュ 
アルに化ってください。ドライブのレンズじは絶巧に触れないでください。 

CD ゆ DVD びスキップしたり、音質ゆ画質び低下したりする揚合、ディスクを掃除します。 

1ディスクの外側の縁を持ちます。中邮の巧の縁じち触ることびでさます。 

〇ま 意：円を f 苗くよラにディスクを拭くと、ディスク表面に*をはける恐れびあります。 

2柔らか<、糸<ずの出ない巧でディスクの裏側（ラベルのない側）を中央から外側の縁に向かって放射状 
じそっと拭さます。 

頑固な巧れは、水、または水と刺激性のみない石験の希釈溶液で試して<ださい。ディスクのミちれを落と 
し、ほこりゆ指紋、ひっかさ傷などからディスクを保護する市販のディスクク IJ ーブーちあります 。 CD 
用のク IJ - ブーは DVD じち使用でさます。 
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Macrovision 製品通知 

この製品じは、米国特許おおよび知的所有おじよって保護されている著作お保護技術び組み込まれています。 

本製品の著作お保護テクノ□ジは Macrovision じ使用お限びあり、同なの許可びない限り、家庭のおよび限 
定的な表示にのみ使用することを目的としています。 I 」バースエンジニア IJ ングゆ分解は禁止されています。 

FCC の通達（アメリカ合ホ国のみ） 

FCC クラス B 

この装置は、ラジオ周波数のエネルギーを舞を、使用、放射する可能性びあります。製造元のマニュアルじが 
わずに取りがけて使用した揚合、ラジオゆテレビに受信障害ををじさせる揚合びあります。本装置は、試験の 
結果、 FCC 規則バート15じ準拠するクラス B デジタル装置の規制に適合しています。 

この装置は FCC (米国連邦通信委員会）規定の第15項に適合しています。次の2つのま件じしたびって使用 
してくださし、。 

1本装置び有害な障害を引さ起こさないこと。 

2本装置は、受信障害を起こすと、望ましくない操作び必要じなる揚合ちあります。 

〇ま 意： FCC 規則では、デルじよって巧おじ許可されていない変更修正を行った厦合、その装置を使用する権限びお 
効になることびあると規定されています。 

この規制は、個人の家に取の化けた揚含に、有害な障害に巧する適正な保護を提供するよ5設計されてし、ま 
す。ただし、特定の設定で電蔽障害が舞をしないとい5保証はありません。本装置のスイッチをスンスフする 
ことじより、本装置がラジスゆテレビに受信障害を引言起こしていることが確認された揚含は、次の方法をお 
試しじなるよ5お勧めします。 

• 受信アンテブの方向を蜜えて < ださし、。 

• 受信機に巧してシステ厶を再配置してくださし、。 

• 受信機からシステ厶を遠ざけてくださし、。 

• システ厶を別のコンセントじつないで、システ厶と受信機を別々のお岐回路上に置いてください。 

詳細じついては、デルの担当若またはラジス/テレビの技術吾じご相談 < ださい。 

次の情報は、 FCC 規則に準拠する本書で取り报5装置に関するちのです。 


製品名： Dell PrecisionTM M 4300 

モデル番号： PP04X 

含な名： Dell Inc. 

Worldwide Regulatory し ompliance & 

Environmental Affairs 

One Dell Way 

Round Rock, TX 78682 USA 

512-338-4400 
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用語集 


この用語集に収録されている用語は、情報の目的とし 
て提供されています。お使いのコンピュータじ搭載さ 
れている機能じついての記載びない揚合ちあります。 


A 

AC — alternatina current (交流）ーコンピュー 
夕の AC アダプタ電源ケーフルをコンセントじ差し 
込巧と流れる電気の様式です。 

ACPI — advanced conriguration and DOwer 
interface — Microsoft ® Windows ® オペレー 
ティ ングシステ厶びコンピュ ータをスタンバイモード 
ゆ休止が態モードじして、コンピュータじ接続されて 
いる各デバイスじな給される電力量を節約でさる電源 
管理規格です。 

AGP — accelerated Graphics port — システ厶メ 

モ I 」をビデオ関連の処理に使用でさるよラじする専用 
のグラフィックスポートです。 AGP を使ラとビデオ 
回路とコンピュータメモ I 」間のインタ フエー スび高ま 
化され、 True - Color のス厶ーズなビデスイメージを 
伝送でさます。 

AHCI — Advanced Host Controller Interface — 
SATA /\- ドディスクドライブ巧丽のホストコント 
□-ラです。 AHCI を使用することじより、ストレー 
ジ ドライバでネイティブコマンドキュー イング 
( NCQ ) やホットプラグなどのテク y □ジび使用可能 
じなります。 

ALS — 還境照日月センサ——ディスプレイの輝度を 
調醫する機能です。 

ASF — alert standards format —管理〕ンソール 

じ八ードウエアとソフトウエアの警告を報告する方ゴ 
を定義する標準です。 ASF は、どのプラットフォー 
厶ゆスペレーテイングシステ厶にち巧丽でさるよラに 
設計されています。 


B 

BIOS — basic input/output system (基本入出力 
システ厶） ー コンピュータの八ードウェアとオペ 
レーティングシステ厶間のインタフェースの役割をす 
るプ□グラ厶（またはユーティリティ）です。設定び 
コンピュータじどのよラな穀響をちえるのひ理解でさ 
ていない揚合は、このプ□グラ厶の設定を変更しない 
でください。 わットアップユーティ U ティ とわ哑ばれ 
ています。 

Bluetooth® ワイヤレステクノロジー 短距離 （9 

メートル）のじある複数のネットワークデバイスび、 
お互いを白動的に認識でさるよラじするワイヤレステ 
ク y □ジ標準です。 

bps ー ビット/秒 ー データの輯送ま度を計測する 
単にです。 

BTU — British thermal unit (英国熱量単位）一 

熱量の単にです。 


C 

C ー セルシウス（摂氏）一温度の単位で、化の氷点 
を0度、沸点を100度としています。 

CD-R — CD recordable — 書き込み可能な CD で 
す。 CD - R じはデータを一度だけ記録できます。一度 
記録したデータは消去したり、上書さしたりすること 
はでさません。 

CD-RW — CD rewritable —書き換え巧能な CD 
です。データを CD - RW ディスクじ書さ込んだ後、 
削除したり上書さしたりでさます（再書さ込み)。 

CD-RW ドライブ ー CD のデータを読み取ったり、 
CD-RW (書き換え可能な CD ) ディスクゆ CD-R 
(書さ込み可能な CD ) ディスクじデータを書さ込を’ 
ことびできるドライブです。 CD - RW ディスクじは、 
繰り返し書き込を’ことび可能ですび、 CD - R ディスク 
じは一度しか書さ込を’ことびでさません。 
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CD-RW/DVD ドライブ ーコンボドライブとち呼ば 
れます。 CD および DVD のデータを読み取ったり、 
CD-RW (書き換え可能な CD ) ディスクゆ CD-R 
(書さ込み巧能な CD ) ディスクじデータを書さ込を 
ことびできるドライブです。 CD - RW ディスクじは、 
繰り返し書き込を’ことび可能ですび、 CD - R ディスク 
じは一度しひ書さ込を’ことびでさません。 

CMOS — 電子回路の一種です。コンピュータでは、 
曰巧ゆ時刻、セットアップオプションを保持するため 
じ、み量のバッテ I 」電源を使用する CMOS メモ I 」を 
使用します。 

COA — Certificate of Authenticity (実物証 B 月書）一 
お使いのコンピュータのラベルに記載されている 
Windows の英数义字のコードです。 プ□ダクト 
キー ゆ プ□ダクト ID とわ哑ばれます。 

CRIMM — continuity rambus in-line memory 
module (連続ゴ RIMM ) ー メモリチップのない特 
別なモジュールで、使用されていない RIMM ス□ッ 
卜じ取り付けます。 


D 

DDR SDRAM — double - data-rate SDRAM (ダ 
ブルデータ速度 SDRAM ) ー データパ'-ストヴイク 
ルを倍にして、システ厶の性能を向上させる 
SDRAM の一種です。 

DDR2 SDRAM — double - data-rate 2 SDRAM 

(ダブルデータま度2 SDRAM ) 一 4ビットのプ I 」 
フェッチおよびその他のアーキテクチャの変更を使用 
して、メモリスピードを400 MHz (上に向上させ 

る 、 DDR SDRAM の一種です。 

DIMM 一 dual in-line memorv module (デュア 
ルインラインメモリモジュール）ーシステ厶基板上 
のメモ I 」モジュールじ接続する、メモ I 」チップ搭載の 
回路基板です。 

DIN コネクター 丸い、6ピンのコネクタで 、 DIN 
(ドイツエ業規格）に準拠しています。通常は、 PS /2 
キーボードまたはマウスケーブルのコネクタを接続す 
るためじ使用します。 

DMA — direct memory access — DMA チャネル 
を使ラと、ある種の RAM とデバイス間でのデータ 
睦送びプロセッヴを?>さずじ行ぇるょラじなります。 


DMTF — Distributed Management Task Force — 

分散型デスクトップ、ネットワーク、を業、および 
インターネット還境における管理基準を開発する八一 
ドウてアおよびソフトウてア会なの団体です。 

DRAM — dynamic random-access memorv — 
コンデンサび搭載された集積回路じ情報を保をするメ 
モ I 」です。 

DSL — Digital Subscriber Line (デジタル加入音 
回線）ーアブログ電話回線を?>して高まインター 
ネット接続を當時提おするテクノ □ジです。 

DVD-R — DVD recordable — 記録巧能な DVD で 
す。 DVD - R じはデータを一度だけ記録でさます。度 
記録したデータは消去したり、上書さしたりすること 
はでさません。 

DVD+RW — DVD rewritable — 書き換え巧能な 
DVD です。データを DVD + RW ディスクじ書さ込ん 
だ後、削除したり上書さしたりでさます（再書さ込 
み)。 ( DVD + RW テクノ □ ジは DVD - RW テクノ □ 

ジとは異なります。） 

DVD+RW ドライフー DVD やほとんどの CD メ 
ディアを読み込んだり、 DVD+RW (書さ換え巧能 
DVD ) じ書さ込んだりすることびでさるドライブ 
です。 

DVI — digital video interface (デジタルビデオ 
インタ フエー ス）ーコンピユータとデジタルビデオ 
ディスプレイ間のデジタル送信の標準です。 


ECC — error checkina and correction しつ一 

チェックおよび訂正）ーメモ I 」じデータを書さ込ん 
だり、メモ I 」からデータを読み取る際に、データの正 
おさを検査する特別な回路を搭載しているメモ I 」 
です。 

ECP — extended capabilities Dort — 改良された 
双方向のデータ睦送を提なするバラレルコネクタのお 
張仕様の1つです。 EPP じ化て、 ECP はデータ輯送 
じダイレクトメモリアクセスを使用して性能を向上さ 
せます。 
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EIDE — enhanced integrated device 
electronics —は、ノ\—ドディスクドライブと化学 
ドライブ用の IDE インタフェースの改良バージヨン 
です。 

EMI — electromaanetic interference (電磁蔽障 

害）—電磁啟射線しよって引青起しされる電気障害 
です。 

Energy Star® — Environmental Protection 
Agency (米国環境保護局）び'規定する、全体的な電 
力の消費量を減らす要件です。 

EPP — enhanced parallel oort —双方向のデータ 

送信咨提おするパラレルコネクタのデヴインです。 

ESD — electrostatic discharge (静電気啟出）一 
静電気の急速な放電のことです。 ESD は、コン 
ピュータゆ通信機器に使われている集積回路を損傷す 
ることがあります。 

ExpressCard — PCMCIA 規格に準拠している取り 
外し可能な I / O カードです。 ExpressCard の一般的 
なものに、モデ厶やネットワークアダプタびありま 
す 。 ExpressCard は 、 PCI Express と USB 2.0 の両 

規格をサポートします。 


Fahrenheit — ファーレンハイト（華氏）。温度の 
単位で、水の氷点を32度、沸点を212度としてい 
ます。 

FBD — fully-buffered DIMM (完重:バッファ型 
DIMM ) — DDR 2 DRAM チップ、および DDR 2 
SDRAM チップとシステム間の通信を高速化するア 
ドバンスド X モ IJ パッファ ( AMB ) を搭載した 

DIMM です。 

FC し 一 Federal Communications Commission 

(米国連邦通信委員含）ーコンピュータやその他の電 
モ機器が啟出する啟射線の量を規制する通信関連の条 
例を執行するア IJ 力の機関です。 

FSB — front side bus —マイク□プ□セッサと 
RAM 間のデータ経路と物理的なインタフェースです。 

FTP — file transfer protocol (ファイル転送プ日卜 
コル）ーインターネットに接続されたコンピュータ 
間で、ファイルを交換するた故の標準インターネット 
プ□トコルです。 


G 

G — グラビティー重力の計測単位です。 

GB — ギガパイトーデータの単にです。1 GB は 
1,024 MB (1,073,741,824 バイト）です。ハード 
ディスクドライブの記憶領域容量を示す揚合に、 

1,000,000,000バイトに切り捨てられることもあり 
ます。 

GHz —ギ方へルツー周蔽数の単にです。 1 GHz 
は、1,000,000,000 Hz または1,000 MHz です。通 

常、コンピュータのプ□セツサ、バス、インタフェー 
スの赃理速度は GHz 単位で計測されます。 

GUI — graphical user interface — 二：！一、 

ウィンドウ、およびアイコンでユーヴーと相互にやり 
取りするソフトウェアです。 Windows ブぺレー 
ティングシステ厶で動作するほとんどのプ□グラ厶は 

GUI です。 


H 

HTTP — hypertext transfer orotocol — インター 

ネッ 卜に接続されたコンピュータ間でファイルを交換 
するた放のプ〇トコルです。 

Hz— ヘルツー周波数の単にです。1秒間1サイク 
ルで周波数 1 Hz です。コンピュータか電子機器で 
は、キ□ヘルツ （ kHz )、 乂乃へ)い y ( MHz )、 ギ方 
ヘルツ （ GHz )、 またはテラへルツ ( THz ) 単にで計 
測される揚合ちあります。 


に一 integrated circuit (集積回路）ーコンピユー 
夕、 ブーディブ、およびビデブ装置用に製造された、 
何百巧もの極小電子コンポーネントび搭載されている 
半導体基板またはチップです。 

IDE — integrated device electronics — ノ\—ド 

ディスクドライブまたは化学ドライブじコント□ーラ 
び肉蔵されている乂容量ストレージデバイス用のイン 
タフエースです。 
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IEEE 1394 — Institute of Electrical and 
Electronics Engineers , Inc . ー コンピュータじデジ 
タルカメラゆ DVD プレーヤーなどの 、 IEEE 1394 
互換デバイスを接続するのに使用される高性能シリア 
ルバスです。 

I/O — input/output (入出力）ーコンピュータじ 
データを入力したり、コンピュータからデータを出力 
したりする動作またはデバイスです。キーボードやプ 
I 」ンタは I / O デバイスです。 

I/O アドレス ー特定のデバイス（シ I 」アルコネクタ、 
バラレルコネクタ、または拡張ス□ットなど）じ関連 
する RAM のアドレスで、プ□セッサびデバイスと 
通信でさるよラじします。 

IrDA — Infrared Data Association —ホ外線通信 

の国際規格を標準化する回体です。 

IRQ — interrupt request (割り込み要巧）ーデバ 
イスびプ□セッサと通信でさるよラに、特定のデバイ 
スじ割り当てられた電子的経路です。すべてのデバイ 
ス接続に IRQ を割り当てる必要びあります。2つの 
デバイスじ同じ IRQ を割り当てることはできますび、 
両方のデバイスを同時に動作させることはでさま 
せん。 

ISP — Internet service provider —ホストサー 
バーへのアクセスを可能じし、 インターネットへの直 
接接続、 E - メールの送受信、およびウてブサイトへ 
のアクセスなどのサービスを提供する含なです。通 
常、 ISP はソフトウェアのバッケージ、ユーヴー名、 
およびアクセス用の電話番号を有料（月化い）で提お 
します。 


K 

Kb — キ□ビットーデータの単にです。 1Kb は、 
1,024ビットです。集積回路の容量の単位 
です。 

KB — キ□パイトーデータの単にです。 1 KB は 
1,024バイトです。または、1,000パイトとするこ 
とちあります。 

kHz — キ□ヘルツー周波数の単にです。 1 kHz は 
1,000 Hz です。 


LAN — local area network (□— カルエ U アネッ 
トワーク）一狭い範囲にむたるコンピュータネット 
ワークです。 LAN は通常、1棟の建物肉や隣接する 
2、3棟の建物肉に限定されます。 LAN は電話回線や 
電波を使って他の離れた LAN と接続し 、 WAN (ワ 
イドエリアネットワーク）を構成できます。 

LCD — liquid crystal display (液晶ディスプレイ） 
—ノートブックコンピュータのディスプレイやフ 
ラットパネルのディスプレイじ用いられる S 術です。 

LED — light-emitting diode (舞が;ダイスード）一 
コンピュータのが態を示す巧を発する電子部品です。 

LPT — line print terminal — プ、 J ンタや他のパラ 

レルデバイスへのパラレル接続のた故のポートです。 


M 

Mb — ><ガビット ー チップ容量の単にです。 

1 Mb は1,024 Kb です。 

Mbps — ガビット/秒一1,000,000ビット/秒 
です。通常、ネットワークやモデ厶などのデータ転送 
速度の計測単にに使用します。 

MB — 方パイ I -1,048,576バイトに相当する 

データストレージの単にです。または1,024 KBS 
表します。八ードディスクドライブの記憶領域容量を 
示す場合に、1,000,000パイトじ切り捨てられて表 
示されることちあります。 

MB/sec — 乂抓イ ト/秒一1,000,000バイト/ 
秒です。通常、データの転送速度の計測単にに使用し 
ます。 

MHz — X ガヘルツー周渡数の単にです。 1 MHz 
は、1,000,000サイクル/秒です。通常、コン 
ピュータのマイク□プ□セッサ、バス、インタフエー 
スの赃理速度は MHz 単位で計測されます。 

MP— ><ガピクセルーデジタルカ X ラで使用され 
る画懷の解懷度の単にです。 

ms — ミ IJ 秒一1,000おの1秒に相当する時間の 
単にです。ストレージデバイスなどのアクセス速度の 
計測に使用します。 
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N 

NIC — ネットワークアダプタ 巧蒙照してくだ声し、。 

ns — プノ秒一10億分の1秒に巧当する時間の単 
にです。 

NVRAM — nonvolatile random access memory 

(不揮発性ランダ厶アクセスメモ1」）ーコンピユータ 
の電源び切れたり、外部電源び停止したりした揚合に 
データを保さするメモ I 」の一種です。 NVRAM は、 
現をの曰巧、時刻、およびお客様び設定でさるその他 
のセットアップオプションなどのコンピユータ設定情 
報を維持するのに巧用されます。 


P 

PC カード ー PCMCIA 規格に準拠している取り外し 
可能な I / O カードです。 PC カードの一般的なちの 
に、モデ厶かネットワークアダプタびあります。 

PCI — peripheral component interconnect (周 

辺機器ち互接続） 一 PCI は、32ビットおよび64 
ビットのデータ経路を サポー トする □- カルバスで、 
プ□セッヴとビデオ、各種ドライブ、ネットワークな 
どのデ/ イス間に高まデータ経路を提なします。 

PCI Express — プ□セッサとそれに取り付けられ 
たデバイスとのデータ輯送ま度を向上させる 、 PCI 
インタフエースの修正版です 。 PCI Express は、 

250 MB / 秘〜4 GB / 秒のま度でデータを睦送でさま 
す 。 PCI Express チップセットおよびデバイスび異な 
るま度で使用でさる揚合は、動作ま度び遅くなり 
ます。 

PCMCIA — Personal Computer Memory Card 
International Association — PC 力ードの規格を協 

議する国際的組織です。 

PIO — programmed input/output —データバス 

の一部としてプ□セッヴを経由した、2つのデバイス 
間のデータ睦送方まです。 

POST — powe 卜 on self-test (電源投入時の自己テ 
スト）一 BIOS び自動的じ□—ドする Diagnostics 
(該断）プ□グラ厶です。メモリ、ハードディスクド 
ライブ、およびビデオなどのコンピュータの主要コン 
ポーネントじ基本的なテストを実行します。 POST で 
問題び検出されなひった揚合、コンピュータは起動を 
続行します。 


PS/2 — personal system /2 — PS /2 互換のキーボ ー 

ド、マウス、またはキーパッドを接続するコネクタ 
です。 

PXE — ore-boot execution environment — 
WfM (Wired for Management ) 標準で、オペ 
レーテイングシステ厶びないネットワークコンピユー 
夕を設定し、 I 」モートで起動でさるよラじします。 


R 

RAID — redundant array of independent disks — 
データの冗長性を提なする方まです。般的に実装され 
る RAID じは RAID 0 、 RAID 1. RAIDS 、 

RAID 10、および RAID 50 びあります。 

RAM — random-access memory —プ□グラ厶の 
命ちやデータを保さするコンピュータの主要な一時記 
憶領域です。 RAM じ保をされている情報は、コン 
ピュー タを シャッ トダウンすると失われます。 
readme ファイル ー ソフトウエアの バッケージま 
たはハードウてア製品に添付されているテキストファ 
イルです。通常、 readme ファイルじは、インス 
I ル手順、新しく巧け加えられた機能の説巧、マ 
二；!アルに記載されていない修正などび記載されてい 
ます。 

RFI — radio frequency interference (無線電波 
障害）—10 kHz から100,000 MHz までの範囲の 

通常の無線周波数で発生する障害です。無線周波は電 
磁周波数帯域のお域に属し、赤外線や巧などの高周波 
よりち障害を起こしゆすい傾向びあります。 

ROM — read-only memory (読み取り専用メモ 
リ）ーコンピュータび削除したり書き込んだりでき 
ないデータゆプ□グラ厶を保さするメモ I 」です。 

RAM と異なり、 ROM はコンピュータの電源び切れ 
てちの容を保持します。コンピュータの動作に不可欠 
のプ□グラ厶で ROM じ當駐しているちのびいくつ 
かあります。 

RPM — revolutions per minute —1分間じ発生 

する回輯数です。/\-ドディスクドライブ速度の計測 
じ使用します。 
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RTC — real time clock —システ厶基板上じある 
バッテ I 」で動く時計で、コンピュータの電源を切った 
をち、曰巧と時刻を保持します。 

RTCRST — real-time clock reset —いくつかの 
コンピュータじ搭載されているシステ厶基板上の 
ジャンバで、問題びを生した揚合のトラブルシュー 
テイ ングじ利用でさます。 


S 

SAS — serial attached SCSI — 原型の SCSI バラレ 

ルアーキテクチャとは巧照的に、より高まのシリアル 
パ'- ジョンの SCSI インタ フェー スです。 

SATA — serial ATA (シ U アル ATA ) —より高ま 

のシ I 」アルバージョンの ATA ( IDE ) インタフェー 
スです。 

SCSI — small computer system interface — 
八ードディスクドライブ、化学ドライブ、プ I 」ンタ、 
またはスキャナなどのデバイスをコンピュータじ接続 
するための高速インタフェースです。 SCSI では、単 
一のコント□-ラを使って多数のデバイスを接続でさ 
ます。 SCSI コント□-ラバスでは、個々の識別番号 
を使って各デバイスにアクセスします。 

SDRAM — synchronous dynamic random - 
access memory (同期ダイナミックランダ厶アクセ 
スメモリ） 一 DRAM の一種で、プ□セッサの最適ク 
□ック速度と同期化されています。 

SIM — ヴブスクライバ識別モジュールー SIM 力一 
ド じは、 音声通信およびデータ通信を暗号化するマイ 
ク□チップびの蔵されています。 SIM 力ードは電話 
ゆノートブックコンピュータじ使用でさます。 

S/PDIF — Sony/Philips Digital Interface — ファ 

イルの質びお下する可能性びあるアブ□グおおじ変換 
せずに、1つのファイルから別のファイルにスーディ 
スを睦送でさるスーディス輯を用ファイルフォーマッ 
卜です。 

Strike Zone™ —(コンピュータの電源びスンまた 
はスフに関わらず）コンピュータびなおショックを受 
けた揚合、または落下した揚合に制動装置として機能 
し、八ードディスクドライブを保護するプラット 
フオー厶ベースの強化領域です。 


SVGA — super-video graphics array —ビデオ 
力ードとコント□-ラ用のビデオ標準規格です。 
SVGA の通窜の解像度は800 X 600および1024 X 
768です。 

プログラ厶び表示する色数と解像度は、コンピュータ 
じ取り付けられているモニタ、ビデオコント□-ラと 
ドライバ、およびビデオメモ I 」の容量によって異なり 
ます。 

S ビデオ TV 出力 ー テレビまたはデジタルスーディ 
スデバイスをコンピュータじ接続するためじ使われる 
コネクタです。 

SXGA — super-extended graphics array — 
1280 X 1024までの解像度をサポートするビデオ 
力ードやコント□-ラのビデオ標準です。 

SX 曰 A+ — super-extended graphics array plus — 
1400 X 1050までの解像度をサポートするビデオ 
力ードやコント□-ラのビデオ標準です。 


TAPI — telephony application programming 
interface — 音声、データ、ファックス、ビデオな 
どの各種テレフォニーデバイスび Windows のプロ 
グラ厶で使用でさるよラになります。 

TPM — trusted platform module —八ードゥエ 
アベースのセキュリティ機能です。セキュ I 」ティソフ 
トウエアとが用して、ファイルゆ E - メールの保護な 
どの機能を有巧じすることじより、ネットワークおよ 
びコンピュータのセキュ I 」テイを強化します。 


U 

UAC — user account control (ユーヴーアカウン 
トコント□—ル）一 Microsoft Windows ⑥ Vista ® 
のセキュ I 」ティ機能です。ち効に設定すると、ユー 
ヴーアカウントとブペレーティングシステ厶設定への 
アクセス間のセキュ I 」ティに追加レイヤび'提供され 
ます。 

UMA — unified memory allocation (統含:<モリ 

振り分け）ービデブに動的に振り分けられるシステ 
厶 X モリです。 
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UPS — uninterruptible power supply (無停電電 

源装置）一電気的な障害び起さた揚合や、電圧レべ 
ルびお下した揚合に使用される/ ックアップ電源で 
す。 UPS を設置すると、電源び切れた揚合でち限ら 
れた時間コンピュータは動作することびでさます。通 
當、 UPS システ厶は、過電流を巧え電圧を調整しま 
す。小型の UPS システ厶で数分間電力をお給するの 
で、コンピュータをシャットダウンすることび可能 
です。 

USB — universal serial bus (ユニバーヴルシリア 
ルバス） 一 USB 互換キーボード、マウス、ジョイス 
ティック、スキャブ、スピーカ、プ I 」ンタ、ブ□-ド 
バンドデバイス （ DSL およびケーブルモデ厶）、撮像 
装置、またはストレージデバイスなどの低まデバイス 
用八ードウェアインタフェースです。コンピュータの 
4ピンソケットかコンピュータじ接続されたマルチ 
ポート八ブじ直接デバイスを接続します。 USB デバ 
イスは、コンピュータの電源び入っていてち接続した 
り取り外したりすることびできます。また、デイジー 
チェーン型に接続することちでさます。 

UTP — unshielded twisted pair (シールドなしツ 

イストペア）一ほとんどの電話回線利用のネット 
ワークゆその他の一部のネットワークで利用されてし、 
るケーブルの種類です。電磁波障害から保護するため 
じワイヤのペアに金属製の被置をほどこすげわりに、 
シールドなしのワイヤのペアびねじられています。 
UXGA — ultra extended graphics array — 

1600 X 1200までの解像度をヴポートするビデオ 
力ードゆコント□-ラのビデオ標準です。 

V 

V — ポルト ー 電位または起電力の計測単位です。1 
ボルトは、1アンペアの電流を通ずる抵抗1スー厶 
の導線の両端の電位の差です。 


W 

邮ーワットー電力の計測単位です。1ワットは1 
ボルトで流れる1アンペアの電流を指します。 

WHr —ワット時ーバッテ I 」のおおよその巧電容量 
を表すのに通常使われる単位です。たとえば、66 
WHr のバッテ I 」は66 W の電力を1時間、33 W を 
2時間供給でさます。 

WLAN — Wireless Local Area Network (ワイヤ 
レス□-カルエ I 」アネットワーク）の略です。イン 
ターネットアクセスを可能にするアクセスポイントや 
ワイヤレスルーターを使用し、電波を fr して互いに通 
信する一連の巧互接続コンピュータを指します。 

WWAN — Wireless Wide Area Network (ワイ 

ヤレスワイドエ I 」アネットワーク）の略です。セル 
ラーテク y □ジを使用した、ワイヤレスの高速 デー タ 
ネットワークで、 WLAN よりちはるひじ広い: t 也域に 
対丽します。 

WXGA — wide - aspe け extended graphics arrav — 
1280 X 800までの解像度をヴポートするビデオ 
力ードゆコント□-ラのビデオ標準です。 


X 

XGA — extended graphics array —1024 X 768 

までの解懷度をサポートするビデスカードかコント 
□ーラのビデブ標準です。 


Z 

ZIF — zero insertion force —コンピュータチップ 
またはソケットのどちらじちまったく力を加えない 
で、チップを取り巧けまたは取り外しでさるソケット 
ゆコネクタの一種です。 

Zip ——般的なデータの圧縮フォーマットです。 

Zip フォーマットで圧縮されているファイルを Zip 
ファイルといい、通當、ファイル名の拡張モび. zip 
となります。特別な Zip ファイルじ自己解凍型ファ 
イルびあり、ファイル名の拡張子は. exe となりま 
す。自己解凍型ファイルは、ファイルをダブルク I 」ッ 
クするだけで白動的に解凍でさます。 
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Zip ドライブー Iomega Corporation じよって開 
発された大容量のフ□ッピードライブで、 Zip ディス 
クと呼ばれる 3.5 インチの I 」厶ーバブルディスクを 
使用します。 Zip ディスクは標準のフ□ッピーディス 
クよりちゆゆ乂さく約2倍の厚みびあり、100 MB 
のデータを保持でさます。 


あ 

アンチウイルスソフトウ ェアー お使いのコンピ ュー 
夕ひらウイルスを見つけ出して隔離し、 検疫して、除 
去するよラに設計されたプ□グラ厶です。 

ウイルスー嫌びらせ、またはコンピュータのデータ 
を破壊する目的で作られたプ□グラ厶です。ウイルス 
プ□グラ厶は、ウイルス感染したディスク、インター 
ネットひらダウン □-ドしたソフトウェア、 または 
E - メールの添付ファイルを経由してコンピュータひ 
ら別のコンピュータへ感染します。ウイルス感染した 
プ□グラ厶を起動すると、プ□グラ厶に澄伏したウイ 
ルスち起動します。 

一般的なウイルスじ、フ□ッピーディスクのブートセ 
クターじ澄伏するフートウイルスびあります。フ□ッ 
ピーディスクを揮入したままコンピュータをシャット 
グウンすると、巧の起動時じ、コンピュータはオペ 
レーティングシステ厶を探すためフ□ッピーディスク 
のブートセクターじアクセスします。このアクセスで 
コンピュータびウイルスじ感染します。一度コン 
ピュータびウイルスじ感染すると、ブートウイルスは 
除去されるまで、読み書さされるすべてのフ□ッピー 
ディスクじウイルスをコピーします。 

エクスプレスサーピスコードー Dell ™ コン ピ ュー 

夕のラベルに巧いている数字のコー ドです。デルにお 
問い合わせの際は、エクスプレスサービスコードをお 
伝えくださし、。 


か 

力ーソルーキーボード、タッチパッド、またはマウ 
スび巧にどこで動作するひを示すディスプレイゆ画面 
上の目印です。通常は点滅する棒線かアンダーラ 
イン、または…さな矢印で表示されます。 

解像度ープ I 」ンタじ印刷される、またはモニタに表 
示される画像びどのくらいをが月ひといラ度合いです。 
解像度を高い数値に設定しているほど瞄巧です。 

書さ込み保護ーファイルやメディ アのデータ肉容を 
変更不可に設定することです。書さ込み保護を設定し 
データを変更または破壊されることのないよラに保護 
します。 3.5 インチのフ□ッピーディスクじ書さ込み 
な護を設定する揚合、書さ込み保護設定タフをスライ 
ドさせて書さ込み不可のに置じします。 

拡張力ードーコンピュータのシステ厶基板上の拡張 
ス□ットじ装着する電子回路基板で、コンピュータの 
性能を向上させます。ビデオカード、モデ厶カード、 
サウンドカードなどびあります。 

拡張型 PC 力ードー拡張型 PC 力ードは、取り付け 
たとさじ PC 力ードス□ットひら力ードの端びはみ出 
しています。 

拡張スロットー拡張力ードを揮入してシステ厶バス 
じ接続する、システ厶基板上のコネクタです（コン 
ピュータじよって異なる揚合ちあります)。 

拡張ディスプレイモードーお使いのディスプレイの 
拡張として、2台目のモニタを使えるよラじするディ 
スプレイの設定です。 デュアルディスプレイモード と 
ち呼ばれます。 

壁紙一 Windows デスクトップの背景となる模様ゆ 
給柄です。壁紙を変更するには Windows コント 
□-ルバネルひら変更します。また、気に入った絵柄 
を読み込んで壁紙を作成することびでさます。 

カルネー物品を外国へ一時的に持ち込を’揚合、一時 
輸入通関びでさる通関手帳です。 商おパスポート とち 
呼ばれます。 

キーの組み合わせ一複数のキーを同時に巧して実行 
するコマンドです。 

起動順度ーコンピュータび起動を試みるデバイスの 
順度を指定します。 
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起動ディスク ーコンピュータを起動するのに使用す 
るディスクです。/\-ドディスクドライブび損傷した 
り、コンピュータびウィルスじ感染した揚合には、起 
動 CD、DVD、 またはフ□-ピーディスクび必要に 
なりますので、常備しておさます。 

起動メディア ー CD 、 DVD 、 またはフ□-ピーディ 
スクなど、コンピュータを起動するのに使用するディ 
スクです。八ードディスクドライブび損傷したり、 
コンピュータびウィルスじ感染した揚合には、起動 
CD 、 DVD 、 またはフ□-ピーディスクび必要じなり 
ますので、當備しておさます。 [Drivers and 
Utilities ^ メディア（または IfResourceCDII ) は、 
起動可能な CD または DVD です。 

キャッシュ ー特殊な高まストレージ機構で、メイン 
メモリの5約領域、または独立した高まストレージデ 
バイスです。キャッシュは、プ□セッサのオペレー 
シ ヨンスピードを向上させます。 

L1 キャッシュ ープ□セッヴのの部に設置されてし、 
るプライマI」キャッシュです。 

L2 キャッシュ ープ□セッヴじ外付け、またはプロ 
セッヴアーキテクチャに組み込まれたセカンドキャッ 
シュです。 

化止状態モード ーメモI」ののすべてを八ードディス 
クドライブ上の5約領域に保をしてからコンピュータ 
の電源を切る、省電カモードです。コンピュータを再 
起動すると、八ードディスクドライブじ保をされてし、 
るメモリ情報び自動的に復元されます。 

ク □ッ クスピー ドーシステ厶バスに接続されている 
コンピュータコンポーネントびどのくらいのまさで動 
作するかを示す、 MHz で示されるま度です。 

グラフィックモード ーX 化平ピクセル数垂直ピ 
クセル数X Z 色数で表されるビデオモードです。グ 
ラフィックスモードは、どんなおゆフォントち表現で 
さます。 

化学ドライブ ー CD 、 DVD 、 または DVD+RW か 

ら、化学技術を使用してデータを読み書さするドライ 
ブです。化学式ドライブじは、 CD ドライブ、 DVD 
ドライブ、 CD-RW ドライブ、および CD - RW/DVD 
コンボドライブび含まれます。 


コントローラープ□セッサとメモI」間、またはプロ 
セッヴとデバイス間のデータ輯送を制御するチップ 
です。 

コントロールパネル ー画面設定などのオペレー 
ティ ングシステ厶や/;^ー ドウてアの設定を変更するた 
めの Windows ユーテイ U テイです。 


さ 

サージプロテクター コンセントを fr してコンピュー 
夕じ影響をちえる電圧変動 (雷雨などの原因で）か 
ら、コンピュータを保護します。ヴージプ□テクタ 
は、落雷ゆ通常の AC ライン電圧レベルび20 %し乂 
上低下する電圧変動じよる停電からはコンピュータを 
保護することはでさません。 

ネットワーク接続はサージプ□テクタでは保護でさま 
せん。雷雨時は、必ずネットワークケーブルをネット 
ワークコネクタひら外してくださし、。 

サー ビスタグ ーコンピュータじ P よってあるパ'-コー 
ドラべルのことで、デルサポートの 

support.jp.dell.com じアクセスしたり、デルの 
カスタマーヴービスゆテクニカルヴポートじ電話で問 
し、合わせたりする揚合に必要な識別番号び書いてあり 
ます。 

システ厶基板 ーコンピュータじ搭載されている主要 
回路基板です。 マザーボード とわ呼ばれます。 

指紋リーグ ——コンピュータのセキュI」ティ保護の 
ため、固有の指紋を使ってユーヴーの身元証巧を行ラ 
ストI」ップセンサーです。 

ショートカット ー頻繁に使用するプ□グラ厶、ファ 
イル、フォルダ、およびドライブじすばゆくアクセス 
でさるよラじするアイコンです。ショートカットを 
Windows デスクトップ上じ作成し、ショートカッ 
トアイコンをダブルクリックすると、それに巧丽する 
フォルダゆファイルを検索せずに開くことびでさま 
す。ショートカットアイコンは、ファイルび置かれて 
いる揚巧を変更するわけではありません。ショート 
カットアイコンを削除してち、元のファイルじは何の 
影響もありません。また、ショートカットのアイコン 
名を変更することちでさます。 

シリアルコネクター I/O ポートは、 コン ピュータじ 
八ンドへルドデジタルデバイスゆデジタルカメラなど 
のデバイスを接続するためじよく使用されます。 
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スキヤンディスクー Microsoft のユーティリティ 
で、ファイル、フォルダ、ハードディスクの表面のエ 
ラーをチェックします。コンピュータの反丽び止まっ 
て、コンピュータを再起動した際にスキャンディスク 
び実行されることびあります。 

スタンバイモードーコンピュータの不必要な動作を 
シャットダウンして節約する省電カモードです。 

スマートカードープ□セッサとメモI」チップじの蔵 
されている力ードです。スマートカードは、スマート 
力ード搭載のコンピュータでのユーヴー認証に利用で 
さます。 

赤外線センサ——ケーブルを利用しなくても、コン 
ピュータと赤外線互換デバイス間のデータ睦送びでさ 
るポートです。 

セットアッププ□グラ厶ーハードウェアやソフト 
ウェアをインス!ルしたり設定するのに使ラプ□グ 

ラ厶です。 setup.exe または install.exe といラ 

プ□グラ厶び Windows 用ソフトウェアに付属して 
います。 わ、ソトアッププ□ヴぅ厶 は わ、ソトアップユー 
ティ U ティ とは里なのます。 

セットアップユーティリティーコンピュータのハー 
ドウェアとオペレーティングシステ厶間のインタ 
フェース機能を持つユーティI」ティです。セットアッ 
プユーティI」ティは BIOS で日時やシステ厶バスワー 
ドなどのよラなユーヴーび選択巧能なオプションの設 
定びでさます。設定びコンピュータじどのよラな穀響 
をちえるのひ理解でさていない揚合は、このプ□グラ 
厶の設定を変更しないで < ださし、。 


た 

タスクトレイーコンピュータの時計、音量調節、お 
よびプI」ンタのが況など、プ□グラ厶ゆコンピュータ 
の機能に素早くアクセスでさるアイコンび表示されて 
いる Windows タスクバーの領域です。 システ厶卜 
レイとち呼ばれます。 

テキストエディターたとえば、 Windows のメモ帳 

など、テキストファイルを作成、および編集するため 
のアプI」ケーシヨンプ□グラ厶です。テキストエディ 
夕じは通當、ワードラップゆフォーマット（アングー 
ラ インのオプションやフォントの変換な ど） の機能は 
ありません。 


ディスクストライピングー複数のディスクドライブ 
じまたびってデータを分散させる技術です。ディスク 
のストライピングは、ディスクストレージからデータ 
を取り出す動作を高ま化します。通常、ディスクのス 
トライピングを巧用しているコンピュータではユー 
ヴーびデータ ユニッ トヴイスまたはストライプ幅を選 
岛:ことびでさます。 

デパイスーコンピュータの部に取り付けられている 
ひ、またはコンピュータじ接続されているディスクド 
ライブ、プI」ンタ、キーボードなどの八ードウエア 
です。 

デパイスドライパー ドうイバ タ蒙照してくださし、。 

デュアルコアー1つのプ□セッサバッケージに2つ 
の物理計算ユニットを集積し、それにぶって計算効率 
とマルチタスク機能を向上させた Intel® テクノ□ジ 
です。 

デュアルディスプレイモードーお使いのディスプレ 
イの拡張として、2台目のモニタを使えるよラじする 
ディスプレイの設定です。 デっアルモニタ とち哑ばれ 
ます。 

トラベルモジュールーノートブックコンピュータの 
重量を減らすためじ、モジュールベイの中に設置でさ 
るよラ設計されているプラスチック製のデバイス 
です。 

ドッキングデバイス —APR を参照してくださし、。 

ドメインーネットワーク上のコンピュータ、プ□グ 
ラ厶、およびデバイスのグループで、特定のユーヴー 
グループじよって使用されるな通のルールと手順のあ 
る単にとして管理されます。ユーヴーは、ドメインじ 
□グスンしてI」ソースへのアクセスを取得します。 
ドライパープI」ンタなどのデバイスび、オペレー 
ティ ングシステ厶じ制御されるよラ じするためのソフ 
トウエアです。多くのデバイスは、コンピュータに正 
しいドライバびインス!ルされていない揚合、正常 
じ動作しません。 
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な 

巧嵐 一通當、コンピュータのシステ厶基板上に物理 
的に搭載されているコンポーネントを指します。 ビル 
トイン とち邮ばれます。 

ネットワークアダプター ネットワーク機能を提なす 
るチップです。コンピュータのシステ厶基板にネット 
ワークアダプタびの蔵されていたり、アダプタびの蔵 
されている PC 力ードもあります。ネットワークアダ 
プタは、 MIC (ネットワークインタフエースコント 
□-ラ）とち呼ばれます。 


は 

J \- ドディスクドライフー 八ードディスクのデータ 
を読み書さするドライブです。八ードディスクドライ 
ブと八ードディスクは同じ意なとしてどちらかび使わ 
れています。 

ハイパースレッディン グー1つの物理プ□セッサを 
2つの論理プ□セッヴとして機能させ、特定のタスク 
を同時に実行でさるよラじすることで、コンピュータ 
のバフォーマンスをを般的に強化する Intel テク yn 
ジです。 

パイトー コンピュータで使われる基本的なデータ単 
にです。1バイトは8ビットです。 

バス ーコンピュータのコンポーネント間で情報を通 
信する経路です。 

パス速度 ーバスびどのくらいのまさで情報を輯送で 
さるひを示す、 MHz で示されるま度です。 

バッテリ駆動時間 ーノートブックコンピュータの 
バッテリびコンピュータじ電源をお給する時間（分ま 
たは時間数）です。 

パッテリの寿命 ーノートブックコンピュータのバッ 
テI」び、消耗と再な電を繰り返すことのでさる期間 
(年数）です。 

パーティシヨンー /\-ドディスクドライブ上の物理 
ストレージ領域です。1つまたは複数の論理ストレー 
ジ領域 (論理ドライブ）じ割り当てられます。それぞ 
れのバーテイシヨンは複数の論理ドライブを持つこと 
びでさます。 


パラレルコネクター I/O ポートは、コンピュータじ 
バラレルプI」ンタを接続する揚合などじ使用されま 
す。 LPT ポート とわ哑ばれます。 

ヒートシンク ー放熱を助けるプ□セッサに巧属する 
金属板です。 

ビット ーコンピュータび認識するデータの最小単位 
です。 

ビデオ解像度 一 JI 優度を参照してくださし、。 

ビデオコント□-ラー お使いのコンピュータじ（モ 
ニタの組み合わせじおいて）ビデオ機能を提供する、 
ビデオカードまたは（スンボードビデオコント□-ラ 
搭載のコンピュータの）システ厶基板の回路です。 

ビデオメモリー ビデオ機能専用のメモI」チップで構 
成されるメモI」です。通當、ビデオメモリはシステ厶 
メモI」よりち高まです。取り付けられているビデスメ 
モリの量は、主にプ□グラ厶び表示でさる色数に穀響 
をちえます。 

ビデオモード ーテキストゆグラフィックスをモニタ 
じ表示する際のモードです。グラフィックスをベース 
じしたソフトウェア （Windows オペレーティング 
システ厶など）は、 X 化平ピクセル数X y 垂直ピク 
セル数X Z 色数で表されるビデオモードで表示され 
ます。夕字をベースじしたソフトウェア（テキストエ 
ディタなど）は、X刻X y 行の文字数で表されるビ 
デスモードで表示されます。 

ピクセル ーディスプレイ画面の構成単位である点で 
す。ピクセルび縦と横に前び、イメージを作ります。 
ビデオの解像度 （800 X 600など）は、上下左ちじ 
血の'ピクセルの数で表します。 

フスーマット ーファイルを保さするためじドライブ 
ゆディスクを準備することです。ドライブまたはディ 
スクをフォーマットするとデータはすべて消失し 
ます。 

フ3ルダー ディスクゆドライブ上のファイルを整頓 
したりグループ化したりする入れ物です。フォルダ中 
のファイルは、名前や曰巧やサイスなどの順番で表示 
でさます。 
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プラグアンドプレイ ーデバイスを自動的に設定する 
コンピユータの機能です。 BIOS 、 オペレーティング 
システ厶、およびすベてのデバイスびプラグアンドプ 
レイ巧応の揚合、プラグアンドプレイは、自動インス 
I 'ール、設定、既をの八ードウてアとの互換性を提供 
します。 

プ□セッサーコン ピユータの部で中略的に演算を行 
ラ コン ピユータチップです。プ□セッサは 、 CPU 
(中央演算化理装置）とち呼ばれます。 


ま 

S 二力ード-- 通信用 N に などの蔵周辺機器用に設計 
された…型の力ードです。ミニカードの機能は、標準 
の PCI 拡張力ードと同等です。 

ミニ PCI — モデ厶や N に など通信機能を主とする 
の蔵周辺機器の規格です。ミニ PCI 力ードは、標準 
の PCI 拡張カードと同等の機能を持つ…型の外付け 
力ードです。 

メディアべイー 化学ドライブ、セカンドバッテ I 」、 
または Dell TravelLite ™ モジュールなどのようなデ 
バイスを ヴポー トするベイです。 

メモリー コンピュータの部にある、一時的にデータ 
を保さする領域です。メモ I 」じあるデータは一時的に 
宿細されているだけなので、作業中は時々ファイルを 
おさするよラお勧めします。また、コンピュータを 
シャットダウンするときちファイルをなさしてくださ 
し、。コンピュータのメモ I 」じは、 RAM 、 ROM 、 お 
よびビデオメモ I 」など何種類かあります。通當、メモ 
I 」というと RAM メモ I 」を指します。 

メモリアドレス ーデータを一時的に RAM じ保存す 
る特定の揚巧です。 

メモリマッピング ースタートアップ時に、コン 
ピュータび物理的な揚巧にメモ I 」アドレスを割り当て 
る処理です。デバイスとソフトウてアび、プ□セッヴ 
じよりアクセスでさる情報を識別でさるよラじなり 
ます。 

メモ U モジュールー システ厶基板に接続されてし、 

る、メモリチップを搭載した小型回路基板です。 


モジュールべイー メディアベイ を蒙照してくだ声し、。 

モデ么 ー アブ□グ電話回線を fr して他のコンピュー 
夕と通信するためのデバイスです。 モデ厶じは、外付 
けモデ厶、 PC 力ード、およびの蔵モデ厶の3種類び 
あります。通窜、モデ厶はインターネットへの接続や 
E - メールの交換に使用されます。 


や 

読み取 0 専巧一 表示することはでさますび、編集し 
たり削除したりすることびでさないデータゆファイル 
です。次のよラな揚合にファイルを読み取0専用じ設 
定でさます。 

•フ□ッピーディスク、 CD 、 または DVD を書き 
込み防止に設定している揚合 
•ファイルびネットワーク上のディレクト I 」にあ 
り、システ厶管理ちびアクセス権限に特定の個人 
だけを許可している揚合 


ら 

リフレッシュレートー 画面上のビデオイメージび再 
描画される周波数です。単位は Hz で、このリフレッ 
シュレートの周波数で画面の化平走査線( 幸直固旋数 
とも呼ばれます）び再描画されます。リフレッシュ 
レートび高いほど、ビデオのちらつさびみなく見え 
ます。 

□-カルパス ーデバイスじプ□セッサへの高まス 
ループットを提供するデータバスです。 
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